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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n°
1010803-73.2024.8.26.0005, da Comarca de Sao Paulo, em que é apelante
JAQUELINE DA SILVA RIBEIRO (JUSTICA GRATUITA), é apelada

TELEFONICA BRASIL S.A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 312 Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisao:
Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,

que integra este acérdao.

O julgamento teve a participacao dos Desembargadores
ADILSON DE ARAUJO (Presidente), LUIS FERNANDO NISHI E ROSANGELA

TELLES.

Sao Paulo, 31 de margo de 2025.

Assinatura Eletronica

ADILSON DE ARAUJO
RELATOR



TRIBUNAL DE JUS
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Secao de Direito Privado

312 Camara

Apelacgao Civel n° 1010803-73.2024.8.26.0005
Comarca: Sao Paulo — FR de Sao Miguel Paulista — 42 Vara Civel

Juiz (a)

Adriana Bertier Benedito

Apelante : JAQUELINE DA SILVA RIBEIRO (autora)
Apelada : TELEFONICA BRASIL S.A. (ré)

Voto n° 45.053

Ementa: DIREITO PROCESSUAL CIVIL. APELAGAO CIVEL. AGAO
DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO COM DANO MORAL. NOME
NEGATIVADO POR SUPOSTA DIVIDA QUE A AUTORA DESCONHECE.
DETERMINAGAO ~ JUDICIAL  PARA  JUNTADA DE  DOCUMENTOS.
DESCUMPRIMENTO. PRINCIPIO DO IMPULSO OFICIAL E ATENDIMENTO A
RECOMENDAGAO DO NUCLEO DE MONITORAMENTO DE PERFIS DE DEMANDAS
(NUPOMEDE). COMUNICADO EDITADO PELA CORREGEDORIA GERAL DA
JUSTICA DE SAO PAULO (CG). RECURSO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacao civel interposta pela autora contra sentenca pela qual a Juiza
extinguiu o processo, sem resolugdo do mérito, apds descumprimento de
determinagéo para efetuar a juntada de documentos.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdo consiste em saber se caberia atender a
determinagdo de juntada dos documentos exigidos no Comunicado n°
02/2017 e nos enunciados publicados no Comunicado n°® 424/2024 da

Corregedoria Geral da Justica de Sdo Paulo. com foco no Nucleo de
Monitoramento de Perfis de Demandas (Numopede).

lll. RAZOES DE DECIDIR

3. Ha particularidade no caso em julgamento, dada a quantidade de
demandas consumeristas em que a autora € patrocinada pelo mesmo
escritério de advocacia localizado em comarca distante. Por isso, em
observancia as recomendag¢des do Numopede da Corregedoria Geral de
Justica do Tribunal de Justica de Sao Paulo, cabia o cumprimento da ordem,
zelando pelo dever de cooperagdo e boa-fé previstos nos arts. 5° e 6°, do
Cdédigo de Processo Civil (CPC), o que ndo cumpriu, havendo fatos que
associam claramente a advocacia predatéria e distribuicdo de demanda em
massa, dai emerge a determinacgao judicial.

IV. DISPOSITIVO E TESE
4. Recurso de apelagao desprovido.

Tese de julgamento: ocorréncia de advocacia predatodria e distribuicdo de
demanda em massa, o que justifica determinar a apresentacdo de
documentos exigidos no Comunicado da Corregedoria da Corregedoria da
Justica.”

Dispositivos relevantes citados: CPC, arts. 5°, 6°, 139, lll; Comunicados CG
n°s 02/2017 e 424/2024 do NUPOMEDE da Corregedoria Geral da Justi¢a

Apelagdo Civel n° 1010803-73.2024.8.26.0005
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do Tribunal de Justica de Sao Paulo

JAQUELINE DA SILVA RIBEIRO ajuizou agao
declaratoria de inexigibilidade de deébito cumulada com pedido de
indenizac&o por dano moral em face de TELEFONICA BRASIL S.A.

A Juiza de Direito, por respeitavel sentenca de fls.
83/84, cujo relatorio adoto, indeferiu a peticado inicial e julgou extinto o
processo, sem resolucdo de meérito, por falta de pressuposto de
constituicdo e de desenvolvimento valido e regular do processo, nos
termos do art. 485, IV, do CPC.

Inconformada, apela a autora, em resumo, para
alegar que a gratuidade da justica foi deferida e que apresentou
procuracdo com poderes especificos com firma reconhecida, e como tal,
nao ha respaldo na legislagdo para a exigéncia de declaragédo de proprio
punho, com firma reconhecida, comprovante de endereco para afericao
da competéncia territorial. A documentagéao juntada é auténtica. Defendeu
a presuncado de autenticidade da procuracéo e do exercicio regular da
advocacia (fls. 220/234).

Em contrarrazdes, a ré alegou nao atendimento a
determinacéao (fls. 77/78). “A atuagédo da advogada da apelante levanta
reflexbes sobre o uso do processo, especialmente diante da distribuicdo
de diversas acbes nas quais, por vezes, se observa a auséncia de
documentos essenciais. Essa pratica pode acabar comprometendo a
eficiéncia processual e prolongando a resolugdo dos litigios. Em
situagbes assim, € importante ponderar sobre 0s principios que norteiam
0 processo, como a boa-fé e a cooperacdo entre as partes, de modo a
preservar o equilibrio e a integridade da justica.” Pede o desprovimento
(fls. 129/136)

E o relatorio.
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A autora ndo cumpriu a determinagao de fazer a
juntada de documentos para apreciagdao do pedido de gratuidade da
justica (fls. 70/72).

Malgrado se saiba que o ordenamento juridico
nao exige expressamente apresentacdo desses documentos, essa
determinacao atende ao principio do impulso oficial e a recomendagao do
Nucleo de Monitoramento de Perfis de Demandas (NUMOPEDE), nao se
tratando a referida providéncia de formalismo exagerado diante da
excepcional situacdo tratada no Comunicado n° 02/2017 e nos
enunciados publicados no Comunicado n° 424/2024 da Corregedoria

Geral da Justica de Sao Paulo.

Dispde o Comunicado CG n°® 02/2017:

“Constatou a existéncia de diversos expedientes em tramite nesta
Corregedoria Geral da Justica em que se apreciavam noticias de uso
abusivo do Poder Judiciario por partes e advogados, observadas
especialmente em agdes com pedidos de exibicdo de documentos, de
declaragédo de inexisténcia de débito, de consignagdo em pagamento ou
atinentes ao dever de informar”, e que “Em diversos casos, apos a oitiva dos
autores em juizo verificava-se que estes nao tinham conhecimento ou
interesse na distribuicdo da agao”.

Confira-se, ainda, o enunciado 1 do Comunicado
CG n°424/2024:

“Caracteriza-se como predatéria a provocac¢ao do Poder Judiciario mediante
o ajuizamento de demandas massificadas, qualificadas por elementos de
abuso de direito ou fraude”.

Com efeito, ndo se desconhece as prerrogativas
do advogado, contudo, ndo podem se contrapor ao dever do Juiz em
velar pela prestacéo jurisdicional adequada, sendo de sua incumbéncia
“prevenir ou reprimir qualquer ato contrario a dignidade da justica e

indeferir postulagcbes meramente protelatorias”, nos termos do art. 139, lll,
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do CPC.

Tais medidas visam evitar o abuso do direito de
litigar mediante o ajuizamento de dezenas de a¢gées com o mesmo objeto
que estdo sendo propostas diariamente, todos litigios envolvendo
relagbes de consumo e com pedido de gratuidade da justica,
vislumbrando-se tratar de ajuizamento de demandas em massa e

captagéo irregular de clientes.

Dessa forma, se mostra razoavel a diligéncia
determinada pelo para que fosse juntada documentagédo necessaria para

apreciacao do pedido.

Essa providéncia esta de acordo com os
enunciados 4, 5 e 11 do Comunicado CG n° 424/2024, que, editados
visando afastar os objetivos ilicitos de quem, em nitido abuso do direito
de demandar, ajuiza massivamente demandas analogas a esta, assim

preveem:

“ENUNCIADO 4 - Identificados indicios da pratica de abuso de direito
processual, em cenario de distribuicdo atipica de demandas, ¢
recomendavel a adogao das boas praticas divulgadas pelo NUMOPEDE,
notadamente providéncias relacionadas a confirmagdo da outorga de
procuragdo e do conhecimento efetivo do outorgante em relagdo a exata
extensdo da demanda proposta em seu nome, inclusive mediante
convocagao da parte para comparecimento em juizo.

ENUNCIADO 5 - Constatados indicios de litigancia predatoria, justifica-se a
realizacdo de providéncias para fins de confirmagdo do conhecimento e
desejo da parte autora de litigar, tais como a determinagédo da juntada de
procuracao especifica, inclusive com firma reconhecida ou qualificagdo da
assinatura eletrénica, a expedicdo de mandado para verificagdo por Oficial
de Justica, o comparecimento em cartério para confirmagdo do mandato
e/ou designagao de audiéncia para interrogatério/ depoimento pessoal’.

ENUNCIADO 11 - A admissibilidade de agédo declaratéria de inexigibilidade
de débito lastreada na prescricdo da pretensdo de cobranga, proposta em
razdo de anotagcao em plataforma de negociacéo de dividas, é condicionado,
sob o enfoque do interesse de agir, a comprovagdo de prévio pedido
administrativo de exclusdo do apontamento ao 6rgdo mantenedor do
cadastro e do banco de dados, n&do atendido em prazo razoavel.”
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E concedida oportunidade, a autora deixou de
cumprir a determinagao, de forma injustificada, devendo ser mantida a r.

sentenca de extincdo, sem resolugcao de mérito.

Posto isso, por meu voto, nego provimento ao
recurso de apelagao interposto pela autora.

Assinatura Eletronica

ADILSON DE ARAUJO
Relator

6 Apelagdo Civel n° 1010803-73.2024.8.26.0005
Voto n°® 45.053



		2025-03-31T16:57:51-0300
	Not specified




