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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1087109-89.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que sao
apelantes/apelados ISABELLA MARIA BERGAMO BERTOLLI e CAROLINA
PECAIBES DE OLIVEIRA, ¢ apelado/apelante ZEMA ADMINISTRADORA DE
CONSORCIOS LTDA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 19* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso das autoras e negaram provimento ao recurso
da ré. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores RICARDO
PESSOA DE MELLO BELLI (Presidente) E JAIRO BRAZIL.

Sao Paulo, 31 de margo de 2025.
SIDNEY BRAGA

Relator(a)
Assinatura Eletronica



APELACAO CIiVEL

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Processo n° 1087109-89.2024.8.26.0100

Comarca: SAO PAULO (8 VARA CIVEL DO FORO CENTRAL)
Apelante/apelado(a)(s): ZEMA ADMINISTRADORA DE CONSORCIO LTDA.
Apelante/apelado(a)(s): ISABELLA MARIA BERGAMO BERTOLLI E OUTRA
Juiz(a): PEDRO REBELLO BORTOLINI

Voto n° 3.859

APELACAO CIVEL - ACAO DE RESCISAO
CONTRATUAL C.C. DEVOLUCAO DE VALORES E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS -
CONSORCIO.

ILEGITIMIDADE ATIVA - Rejeicio da alegacio
preliminar de ilegitimidade ativa - Embora os contratos
de consdrcio tenham sido firmados apenas em nome de
Carolina, a autora Isabella com ela vive em uniio estavel
e figurou no contrato de compromisso de venda e
compra de imdvel cujo distrato embasa o pleito de danos
materiais, além do que, quanto aos danos morais, a
causa de pedir indica fatos relativos tanto a Carolina
quanto a Isabella - Indisputavel a legitimidade de ambas.
VICIO DO CONSENTIMENTO - Alegacio de vicio do
consentimento - Conjunto probatdério que indica que o
preposto da parte ré, dolosamente, fez a autora acreditar
que teria condi¢Oes especiais imediatas na contratacio, o
que se verificou nio ser possivel posteriormente - Trocas
de mensagens entre a autora e o representante de vendas
que confere verossimilhanca as alegacées iniciais - Vicio
de consentimento caracterizado - Resolucio do contrato
que se impde, por vicio da vontade da autora induzido
pelo preposto da ré - Devolucido imediata de todos os
valores pagos pela autora, vedado o desconto de taxas e
multas - Inaplicabilidade, ao caso, da tese firmada no
julgamento do Tema Repetitivo 312 do C. STJ.

DANO MORAL - Situacio que, de fato, ultrapassa o
mero dissabor - Danos morais caracterizados -
Manutencio do valor fixado pelo d. magistrado a quo em
RS 8.000,00, que é razoavel e proporcional, tendo em
vista as peculiaridades do caso concreto.

DANO MATERIAL - Nio caracterizacio - Documentos
trazidos aos autos pela autora com a peticiio inicial que
nao siao suficientes para comprovar o alegado dano -
Documentos juntados apds a sentenca que nio podem
ser considerados, pois intempestivos - Recibo e nota
fiscal produzidos apds a sentenca - Contrato assinado
juntado apenas com a apelacdo — Incidéncia do disposto
no art. 435 e paragrafo tnico do CPC — Auséncia de
justo motivo para a producio de documentos e sua
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apenas apos a sentenca - Alegaciio de falha na juntada de
documentos causada pelo sistema informatizado do E.
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo que nao foi
comprovada - Sentenca mantida, nesse ponto.
CORRECAO MONETARIA E JUROS DE MORA - Em
se tratando de responsabilidade extracontratual, a
correcio monetaria ¢é devida desde a data do
desembolso, isto é, do efetivo prejuizo, e os juros de
mora incidem a partir do evento danoso.

Déa-se parcial provimento ao recurso das autoras e nega-
se provimento ao recurso da ré.

1. Trata-se de agdo de rescisao contratual c/c restituicdo de quantia
de valores e indenizagdo por danos materiais e morais ajuizada por Isabella Maria
Bérgamo Bertolli e Carolina Pecaibes de Oliveira em face de Zema Administradora e
Consorcio Ltda., por meio da qual a r. sentenca de fls. 285/288, cujo relatério se
adota, julgou parcialmente procedente para: “(i) ANULAR os contratos de adesdo
para participa¢do no grupo de consorcio n° 01019, referentes as cotas 1307 e 1309,
no valor de R$ 500.000,00 cada (fls. 59/60 e 61/62), (ii) CONDENAR a parte ré a
restituir os valores pagos pelas autoras, que totalizam R$ 66.853,59 (fl. 158), com
correcdo monetaria pelo IPCA a partir da data de cada desembolso e acrescida dos
Jjuros legais de mora referidos no art. 406 do Codigo Civil, a incidir desde a data da
citagdo, e (iii) CONDENAR a parte ré a pagar, a titulo de indeniza¢do por danos
morais, a importancia de R$ 8.000,00 para cada autora, totalizando RS 16.000,00,
com correg¢do monetaria apurada pelo IPCA desde esta data e acrescida dos juros
legais de mora referidos no art. 406 do Codigo Civil, a incidir desde a data da
citagdo. Em razao da sucumbéncia preponderante da parte ré, condeno-a ao
pagamento de das custas e despesas processuais, além de honordrios aos advogados

da parte autora arbitrados em 10% do valor da condenagdo (CPC, 85, § 2°).”.

Foram opostos embargos de declaragdo pelas autoras (fls. 291/293),

que foram rejeitados pela decisdo de fls. 296.

Irresignadas, ambas as partes apelaram.
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Recorrem as autoras (fls. 299/309), sustentando, em sintese, que a
r. sentenca apelada merece reforma, pois houve uma falha no sistema E-Saj ao nao
reconhecer as assinaturas eletronicas dos contratos. Defende a validacdo dos
documentos assinados digitalmente, que foram juntados na inicial, para tanto, pugna
pela juntada dos prints dos contratos assinados digitalmente, alegando que ndo se
trata de novos documentos, mas da validacao dos ja apresentados. Aduzem que a ré
ndo impugnou as conversas das autoras com o seu preposto, corroborando a
existéncia de prejuizo material, de modo que a falta de impugnagao especifica revela
presungdo de veracidade dos fatos narrados na inicial. Por fim, argumentam pela
alteragdo do termo inicial dos juros de mora para a data do evento danoso, conforme

a sumula 54 do STJ, considerando o dano como extracontratual.
Contrarrazoes as fls. 338/344, com pedido de litigincia de ma-fé.

Recorre a ré (fls. 314/332), sustentando, em sintese,
preliminarmente, que a autora, Carolina Pecaibes de Oliveira, nao ¢ titular dos
contratos de consorcio e, portanto, ndo deveria figurar no polo ativo da demanda nem
receber indenizacdo por danos morais. No mérito, alega que os contratos foram
firmados sem promessa de contemplagdo imediata e que a autora estava ciente das
regras de sorteio e lance para restituicdo dos valores pagos. Aduz que a autora
validou as informacgdes do negocio juridico durante uma ligagdo pré-venda, onde foi
informada sobre a auséncia de garantias de contemplacdo imediata. Alega que a
restituicdo dos valores pagos deve ocorrer conforme a Lei n® 11.795/08, ou seja, apos
a contemplacdo da cota por sorteio ou 30 dias apds o encerramento do grupo de
consoércio. Defende que ndo houve dano moral, pois a autora estava ciente dos termos
do contrato e nao houve promessa de contemplagdo imediata e reforga que Carolina
Pegaibes de Oliveira ndo tem legitimidade para receber indenizagdo por danos

morais. Pugna, ao final, pelo provimento do recurso.
Contrarrazoes a fls. 345/362
Processo distribuido a este relator em 17.12.2024 (fls. 364).

Houve a determinagdo para complementagdo das custas de preparo
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(fls. 365/369).
Complementagao das custas pelas partes (fls. 368/371 e 374/376).
Nao houve oposicao ao julgamento virtual.
E o relatério.

2. Em juizo de admissibilidade, conhe¢o dos recursos, pois
tempestivos, devidamente processados (fls. 363) e preparados (fls. 310, 333/334,
368/371 e 374/376).

DA ILEGITIMIDADE ATIVA

Rejeito a alegacdo preliminar de ilegitimidade ativa, uma vez que
embora os contratos de consorcio tenham sido firmados apenas em nome de
CAROLINA PECAIBES DE OLIVEIRA, a autora ISABELLA MARIA
BERGAMO BERTOLLI com ela vive em unido estavel e figurou no contrato de
compromisso de venda e compra de imovel cujo distrato embasa o pleito de danos
materiais, além do que, quanto aos danos morais, a causa de pedir indica fatos
relativos tanto a Carolina quanto a Isabella, sendo indisputavel a legitimidade de

ambas.
Superada a preliminar, passa-se a apreciagdo do mérito recursal.
ANULACAO DO NEGOCIO JURIDICO

A decisdo de fls. 95 indeferiu a antecipagdo dos efeitos da tutela
para determinar que a ré realizasse a imediata devolugdo dos valores desembolsados
referente a ambos os contratos de consoércio o valor total de R$ 66.852,57 (sessenta e

seis mil e oitocentos e cinquenta e dois reais e cinquenta e sete centavos).

Apos regular tramite, sobreveio a r. sentenga de fls. 285/88, que

julgou parcialmente procedente a pretensdo inicial sob os seguintes fundamentos:

“O pedido é procedente em parte. A relagdo juridica aqui
discutida foi estabelecia entre o consorciado e a administradora
de consorcios. Tratando-se a parte ré de fornecedora de servigos
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de administragdo de consorcios, aplica-se ao caso o Codigo de
Defesa do Consumidor. Resta incontroversa a adesdo da coautora
Isabella ao grupo de consorcio n° 01019, mediante aquisi¢do das
cotas 1307 e 1309, com valor de crédito equivalente a R$
500.000,00 cada uma. Também resta incontroverso o pagamento
total, pelas autoras, de R$ 66.853,59 a titulo de taxa de adesdo e
de parcelas (fl. 158). A controvérsia se limita a existéncia de vicio
de vontade por ocasido da formalizacdo dos referidos contratos.
Os audios juntados pelas autoras provam que elas ndo foram
informadas de que o crédito seria liberado futuramente, conforme
prevé a Lei n° 11.795/2008. Embora a ré alegue que a autora
respondeu a pesquisa de satisfacdo em que afirmou que ndo houve
promessa de contemplagdo imediata, ndo apresentou a referida
gravagdo, nem indicou a folha dos autos onde se encontra. A
relagdo juridica estabelecida entre as partes teve inicio quando as
autoras contataram suposta corretora chamada "Monica”, que
seria responsavel por dois anuncios de venda de imovel, dizendo,
de forma clara, que a intengdo era visitar aqueles imoveis para, se
o caso, adquirir um deles. Infere-se das gravagoes apresentadas
(fls. 105/107) — reputadas auténticas por auséncia de impugnagdo
— que o direcionamento da corretora Monica para Rafael,
preposto da parte ré, se deu sob o argumento de que, tratando-se
de imovel em '"pre-leildo", somente seria aceita a forma de
pagamento exigida pela instituicdo financeira proprietaria do
bem. Esse foi o motivo que levou as autoras a contatarem a parte
ré. Em nenhum momento a parte autora tencionou aderir a
contrato de participagdo em grupo de consorcio. Depois da
adesdo aos contratos de participa¢do em grupo de consorcio, a
corretora "Monica" afirmou que os imoveis procurados pelas
autoras para Vvisitagdo estariam reservados e indisponiveis.
Esclareceu, contudo, que o crédito poderia ser utilizado para a
aquisi¢do de outro imovel e ndo respondeu mais as mensagens das
autoras. Soma-se a isso o fato de que, em nenhum momento, o
representante da ré tratou dos contratos conforme a sua
finalidade (cota de consorcio). Nao falou do prazo de 180 (cento e
oitenta) meses, nem sobre sorteio. Tampouco esclareceu a forma
como se daria a liberacdo do crédito. Pelo contrario, o
representante da ré afirmou que o crédito estava disponivel para
utilizagdo e seria depositado na integralidade na conta do
proprietario do imovel escolhido pelas autoras. Quando
perguntado sobre os documentos que comprovariam a
disponibilidade imediata do crédito, limitou-se a orientar a autora
a dizer que o pagamento seria feito a vista. Todas essas
circunstdncias evidenciam a conduta dolosa do representante da
parte ré. Configurado o erro substancial na formaliza¢do do
negocio, vez que a intengdo da parte autora sempre foi a
aquisicdo imediata de um imovel. Ne verdade, a autora foi
dolosamente levada a aderir a contrato de participagdo em grupo
de consorcio sob falsas premissas, circunstincia que justifica
anulagdo dos contratos (CC, arts. 138, 139, I e 145), com a
restitui¢do do valor pago. Nesse sentido ja decidiu o eg. Tribunal
de Justica de Sdo Paulo: [...]. Por conseguinte, ndo hd que se
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falar em aplicacdo das penalidades previstas para os
consorciados inadimplentes ou desistentes, a exemplo da
restitui¢do por ocasido da contemplagdo da cota, ou do
encerramento do grupo de consorcio, da cobran¢a de taxa de
adesdo, taxa de administragdo, seguro de vida e multa por quebra
contratual. Por outro lado, diante da conduta ilicita do preposto
da ré, impoe-se a da condena¢do dela ao pagamento de
indenizagdo por danos morais (CC, arts. 186 e 927). A vista de
todas as circunstancias do presente caso, tem-se caracterizado
abalo a honra objetiva e subjetiva das autoras, a merecer a
correspondente reparacdo. Com efeito, a formalizagdo de negocio
juridico diverso daquele pretendido ensejou a redugdo dos
recursos disponiveis para o fim almejado, que sempre foi a
aquisi¢do da casa propria. Além disso, as autoras formalizaram
instrumento de compromisso de compra e venda de imovel,
acreditando que o negocio seria concluido. Alimentaram
expectativas para, depois, assinar o distrato, experimentando
frustragdo e abalo psicologico que superam o mero
aborrecimento. Presentes, assim, os pressupostos do dever de
indenizar, passo a arbitrar o valor da indeniza¢do. Conforme
reiterada jurisprudéncia, o valor da indenizagcdo por dano moral
deve ser fixado de maneira equitativa e moderada, observando-se
a gravidade do fato, a situa¢do socio-economica das partes e
demais peculiaridades do caso. Além disso, a indenizagdo deve
servir tanto para compensar o dano sofrido quanto para
desestimular o agressor a repetir a ofensa, mas sem ensejar o
enriquecimento injustificado do agredido. Considerando todas
essas circunstancias, arbitro a indenizagdo pelos danos morais no
montante de R$8.000,00 (oito mil reais) para cada autora,
totalizando R$16.000,00, valor esse a ser atualizado
monetariamente a partir desta data (Sumula 362 do STJ) e
acrescido de juros legais de mora (de 1% ao més) desde a data da
citagdo. Finalmente, rejeita-se o pedido de indeniza¢do por dano
material. Conquanto as autoras tenham acostado aos autos o
instrumento particular de compromisso de compra e venda de
imovel (fls. 64/69) e o termo de rescisdo de instrumento particular
de compromisso de compra e venda de imovel (fls. 70/72), nenhum
deles estda assinado. Ademais, ndo foram apresentados os
comprovantes de pagamento dos valores previstos nesses
instrumentos (despesas de documentagdo - R$ 1.500,00; multa de
2% sobre o valor do imovel - R$ 9.880,00; sinal dado pelos
compradores - R$ 1.000,00; e comissdo de corretagem - R$
29.700,00).”

E com razio o D. Juizo de primeiro grau.

A relagdo juridica em analise € nitidamente de consumo e, por isso,
impoe-se sua analise dentro do microssistema protetivo instituido pela Lei n°

8.078/90, em especial quanto a vulnerabilidade material e a hipossuficiéncia
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processual do consumidor (CDC, arts. 4°, 1, c.c. 6°, VIII).

Note-se que, ainda que se questione a inversao ope judicis do 6nus
da prova, fato é que existe alegacdo de ma prestagdo de servico por parte da
fornecedora ré, de modo que o 6nus de demonstrar a regularidade da contratacao ¢

propriamente desta.

Partindo de tal premissa, a controvérsia diz respeito a ocorréncia de
vicio de consentimento na realizacdo do negocio, provocado pelos prepostos da parte
ré, que teriam ofertado condi¢des contratuais diversas do que aquilo que foi

realmente contratado entre as partes.

Como relatado, a parte autora afirma que se interessou por imével
anunciado em um site destinado a essa finalidade (ZapImoveis), tendo sido orientada

pela corretora responsavel pelo antincio a contatar o representante da parte ré.

Narra que tanto a corretora como o representante da ré disseram-lhe
que o imovel iria a leildo e, para visitd-lo, seria necessario dispor de pagamento na

forma exigida pelo proprietario (instituicao financeira).

Aduz que foi orientada pelo representante da ré a adquirir duas
"cartas de crédito", mediante adesdo a contrato de participagdo em grupo de
consorcio, sendo uma para possibilitar a oferta de lance na outra, de modo a agilizar

o procedimento.

Informa que foi orientada a pagar as parcelas de apenas uma das
cotas de consodrcio e incentivada a buscar imdveis de seu interesse para aquisicao

com pagamento "a vista".

Diante disso, formalizou instrumento de compromisso de compra e
venda de imével. Porém, devido a indisponibilidade do dinheiro prometido pelo
representante da ré, foi feito o distrato, obrigando-se, a autora, a arcar com o

pagamento de despesas de documentagdo, multa e comissao de corretagem.

Dai a propositura da presente demanda, pleiteando a declaragdo de
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nulidade dos contratos de adesdo em razio de vicio de vontade, condenando a parte
ré a restituir os valores pagos. Além disso, pede a condenagdo da parte ré ao

pagamento de indenizag¢do por danos materiais € morais.

Do conjunto probatorio, em especial das trocas de mensagens via
WhatsApp entre as autoras e o preposto da ré (fls. 42/58), conclui-se que ha
verossimilhanga nas alegacdes iniciais e que ¢ possivel extrair que houve clara
inducdo das autoras ao erro, uma vez que, como bem apontado na r. sentenga, “o
representante da ré tratou dos contratos conforme a sua finalidade (cota de consorcio).
Ndo falou do prazo de 180 (cento e oitenta) meses, nem sobre sorteio. Tampouco esclareceu
a forma como se daria a liberagdo do crédito. Pelo contrario, o representante da ré afirmou

que o crédito estava disponivel para utilizagdo e seria depositado na integralidade na conta

>

do proprietario do imovel escolhido pelas autoras.”.

A ré insiste na tese de que os contratos foram firmados sem
promessa de contemplagdo imediata e que a recorrida estava ciente das regras de
sorteio e lance para restituicdo dos valores pagos, todavia, as mensagens e audios
trocados entre as autoras e os prepostos da empresa, demonstram que ha claro
induzimento ao erro, a fim de que as autoras firmassem o contrato de consorcio, mas
na hora de usufruir dos termos indicados pelos prepostos, havia sempre algum

motivo para obstar a fruicao.

Sendo assim, merece acolhimento a alega¢do inicial de que as
autoras sO contrataram o consorcio por acreditarem nas palavras dos prepostos, sob

falsas premissas.

E sabido que os negocios juridicos decorrem da manifestagdo de
vontade das partes, visando a producao de determinados efeitos, sendo certo que
apenas na falta da emissao volitiva valida e eficaz € que o negocio ndo se constitui,

uma vez que a auséncia total de consentimento impede sua formacao.

Apenas em casos de vicios apresentados nas declaragdes de
vontade ¢ que se pode cogitar de invalidade dos atos negociais, os quais se

distinguem em vicios do consentimento e vicios sociais.
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Nos vicios de consentimento incluem-se o erro, o dolo, a coagao, o

estado de perigo e a lesdo; enquanto nos vicios sociais encontram-se a fraude contra

credores e a simulagao.

No caso em exame, a despeito das alegagdes da parte contraria, ha

nos autos elementos de prova suficientes para indicar que a parte autora foi
dolosamente levada a aderir a contrato de participacdo em grupo de consorcio sob
falsas premissas de que o valor para aquisi¢do do bem pretendido estaria disponivel
imediatamente, o que justifica a anulacao dos contratos, nos termos do art. 138, 139,

inciso [ e 145 do Codigo Civil.

Assim ja se posicionou este E. Tribunal:

CONSORCIO de bem imével. A¢cdo de anulacdo do contrato, de
restitui¢do de valores pagos e de reparagdo de danos morais.
Sentenc¢a de procedéncia, em parte. Vicio de consentimento. Dolo
(art. 145 do CC). Invalidade do negocio por anulabilidade.
Instrugdo probatoria firme no sentido existéncia de promessa, na
fase pre-contratual, de venda de cotas para contemplag¢do em
futuro proximo, feita pela intermediadora do negocio. Mensagens
trocadas entre o autor e o preposto da intermediadora. Fato
determinante para a celebragdo do contrato. Gravagdo de
conversa telefonica havida entre as partes, depois da assinatura
do contrato, sobre as condigoes do negocio, inapta para a
convalida¢do do vicio. Descumprimento da regra de agir
conforme a boa-fé objetiva (art. 422 do CC). Restituicao dos
valores pagos que se impde, sem abatimento de multa prevista na
clausula penal e de taxa de administragdo, por ndo se tratar de
quebra de contrato por culpa do autor. Danos morais presumidos
dos acontecimentos. Venda de unico imovel pelo autor para
possibilitar a aquisicdo das cotas. Expectativa frustrada de
alcance das cartas de crédito de forma célere e compra de novo
imovel, em descompasso com a oferta. Reparagdo fixada em
R$7.000,00. Razoabilidade e proporcionalidade. Recurso de
apelagdo ndo provido. Recurso adesivo provido, em parte. (TJSP;
Apelacio Civel 1016782-12.2021.8.26.0008; Relator (a): Gil
Coelho; Orgio Julgador: 11* CAmara de Direito Privado; Foro
Regional VIII - Tatuapé - 3* Vara Civel; Data do Julgamento:
09/02/2023; Data de Registro: 09/02/2023)

Diante de tal constatagdo, a rescisdo do contrato de consorcio, com

o retorno das partes ao estado anterior, ¢ medida de rigor, devendo ser imediatamente
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restituidas todas as quantias comprovadamente pagas pela parte autora, ndo se
aplicando ao caso o entendimento fixado pelo Superior Tribunal de Justiga no

julgamento do Tema Repetitivo 312, pois ndo se trata de desisténcia do consorciado.

Observa-se, ainda, que resta vedado o desconto de taxas de
administracdo e multas, considerando que a resolugdo da avenga se da por culpa da

ré.
DANO MORAL
Os danos morais restam configurados no caso.

A frustragdo das autoras por terem despendido tempo e dinheiro em
um negocio que se revelou nao ser aquilo que se prometeu, sobretudo diante das

peculiaridades do caso concreto, realmente ultrapassam o mero dissabor.

As autoras foram iludidas, o que gera inequivoca angustia e

sensacdo de impoténcia habeis a configurar abalo psiquico.

Em relacdo a quantificagdo, deve se levar em consideragdo o grau
da culpa e a capacidade contributiva do ofensor, bem como a extensdo do dano
suportado pela vitima, de forma a estabelecer um valor que sirva de conforto para a

honra ofendida e de puni¢@o ao ofensor, desestimulando-o a reiterar a conduta.

De acordo com os parametros acima, ¢ considerando que nao houve
reclamo recursal por parte das autoras, mostra-se adequada a fixagdo pelo d.
magistrado a quo em R$ 8.000,00, quantia suficiente para atender aos principios da

razoabilidade e proporcionalidade.
DANO MATERIAL

Por fim, ndo merece reforma a r. sentenga, no tocante aos danos
materiais, pois, como se verifica, os documentos trazidos pelas autoras nao foram

suficientes para comprovar o alegado dano.

Pretendem as autoras indenizacdo pelos valores que afirmam ter
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despendido a titulo de despesas de documentagdo (R$ 1.500,00); multa de 2% sobre
o valor do imovel (R$ 9.880,00); sinal (R$ 1.000,00) e comissao de corretagem (R$
29.700,00).

Porém, a respeito, com a inicial, as autoras se limitaram a trazer aos
autos copia do contrato de compromisso de venda e compra do imovel pretendido,
além do posterior distrato, mas ambos sem as devidas assinaturas das partes
contratantes e desacompanhados de qualquer outro documento que pudesse
corroborar a alegacdo, tal como, por exemplo, comprovante de transferéncia do valor

e/ou recibo de pagamento dessas verbas.

Somente apos a sentenga foi que as autoras juntaram documentos

que, em tese, poderiam embasar o pedido de danos materiais.

Com os embargos de declaragdo, juntaram uma declaracdo da
compromissaria vendedora (com data de 03/10/2024) e uma nota fiscal referente a

comissao de corretagem (com data de 27 de setembro de 2024).
Ocorre que a sentencga foi proferida em 24 de setembro de 2024.

Os documentos em tela, portanto, foram produzidos apos a
sentencga desfavoravel e juntados em embargos declaratorios para embasar o pedido

de reforma da sentenca.

E com a apelacdo, juntaram o distrato (que foi juntado com a inicial

sem assinaturas), agora devidamente assinado.

Ocorre, porém, que deve ser respeitado o artigo 435 do CPC:

Art. 435. E licito as partes, em qualquer tempo, juntar aos autos
documentos novos, quando destinados a fazer prova de fatos ocorridos
depois dos articulados ou para contrapo-los aos que foram produzidos

nos autos.

Paragrafo unico. Admite-se também a juntada posterior de documentos
formados apos a peti¢do inicial ou a contestagdo, bem como dos que se

tornaram conhecidos, acessiveis ou disponiveis apos esses atos, cabendo
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a parte que os produzir comprovar o motivo que a impediu de junta-los
anteriormente e incumbindo ao juiz, em qualquer caso, avaliar a conduta

da parte de acordo com o art. 5°.

No caso dos autos, os documentos juntados apds a sentenga ndo sao
destinados a fazer prova de fatos ocorridos depois dos articulados € nem a contrapor

documentos juntados pela ré.

Na verdade, os documentos juntados apds a sentenga visam fazer

prova de fatos anteriores ao ajuizamento da agao.

De outro lado, ndo ha qualquer indicativo de que tais documentos

somente se tornaram conhecidos, acessiveis ou disponiveis apds a sentenga.

A alegacdo de que houve falha no sistema e-sqj ndo se sustenta.
Nao hd nenhum indicio, ainda que minimo, de qualquer problema no sistema
eletronico do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo que pudesse, no dia da
distribuicdo da peticdo inicial (05/06/2024), fazer com que os contratos que as
autoras pretendiam juntar, devidamente assinados, aparecessem nos autos sem as

assinaturas.

Nao ¢ verossimil a alegacdo das autoras, que se encontra
completamente desacompanhada de qualquer documento que possa corroborar a
alegacdo de que o sistema eletronico do e-saj ndo reconheceu as assinaturas digitais

que estariam apostas nos contratos acima referidos.
O recibo ¢ a nota fiscal deveriam ter sido juntados com a inicial.

A juntada de um recibo e de uma nota fiscal produzidas apos a
sentenca, para ser aceita, deveria vir acompanhada de justificativa idonea, o que nao

ocorreu.

As autoras deveriam ter explicado e demonstrado justo motivo para
que o recibo e a nota fiscal, para prova de fatos ocorridos antes do ajuizamento da
demanda, tenham sido produzidos apenas apds a sentenga desfavoravel e para

embasar o pedido de sua reforma.
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Nao hé, porém, justificativa a respeito.

Deste modo, os documentos nao servem para comprovar o alegado

dano material.

Nesse sentido:

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DE DECLARAC/IO.
OMISSAO SANADA. Embargos de declaracio opostos ao acérddo que
negou provimento ao recurso de apelagdo, alegando omissdo sobre
cerceamento de defesa e documentos juntados apds a sentenca.
Documentos considerados intempestivos e insuficientes, sem nulidade
ou "decisdo-surpresa”. Interpretagdo do juizo de primeiro grau
corroborada pela Camara Julgadora, sem violagdo aos arts. 10 e 317 do
CPC. Embargos acolhidos para sanar omissdo, sem efeito modificativo.
Legisla¢do Citada: CPC, arts. 10 e 317. Jurisprudéncia Citada: STJ,
Agint nos EDcl no REsp n. 2.085.910/MG, Rel. Min. Humberto Martins,
Terceira Turma, j. 21.10.2024.

(TJSP; Embargos de Declaracdo Civel 1007820-70.2021.8.26.0405;
Relator (a): Spencer Almeida Ferreira; Orgﬁo Julgador: 38" Camara
de Direito Privado; Foro de Osasco - 5 Vara Civel; Data do
Julgamento: 11/12/2024; Data de Registro: 11/12/2024).

PROMOCANO E INT. ERMEDIAC/IO DE VENDA DE ASSINATURAS DE
SERVICO DE TELEVISAO. ACAO DECLARATORIA C/C COBRANCA.
Justica Gratuita deferida a ré, ora apelante, sem efeitos retroativos.
Documentos _juntados apds a sentenca que ndo comportam
conhecimento. Ré, credenciada pela autora para promogdo e
intermediagcdo de venda de assinaturas da SKY, que era obrigada a
proceder a verifica¢do da autenticidade da proposta de contratagdo pelo
cliente em potencial. Ré que ndo agia com a devida cautela ao ndo se
certificar de que as pessoas cujos dados constavam nas propostas eram
exatamente as pessoas que as efetuavam. Violag¢do positiva do contrato.
Cautela especifica que ndo poderia ser tomada pela autora, pois era a ré
quem, por for¢a de dispositivo contratual, recebia os dados da proposta e
estava na presenga do cliente em potencial. Ausente hipotese de culpa
concorrente. Necessidade de pagamento de tarifa de adesdo/instalagio
pelo consumidor, anteriormente ao pagamento da comissdo a ré, que ndo
se revela suficiente para concluir tenha sido atingido tal controle e/ou
demonstragdo de higidez da autenticidade da proposta. Obrigagdo da ré
em ressarcir a autora dos prejuizos suportados em decorréncia das
demandas, apontadas na inicial, ajuizadas contra a autora por parte de
pessoas que negam a contrata¢do do servigo. Intermediagdo da ré bem
demonstrada para aqueles casos, de acordo com o contexto probatorio e
auséncia de prova da falsidade da documenta¢do apresentada.
Responsabilidade da ré que se limita as demandas indicadas na inicial,
ndo havendo como incluir outras demandas anteriores e tampouco
autorizar que a rejei¢do de eventual denuncia¢do da lide em processo
futuro possa redundar em simples inclusdo do valor correspondente
como objeto de cumprimento de senteng¢a nestes autos, visto que deles
ndo originados, dada sua eventualidade e incerteza. Ilicito contratual
que expds a autora perante o mercado de consumo, abalando sua
credibilidade e confianga, ao menos em relagdo aos diretamente
atingidos, o que encontra reverberagdo negativa no meio social com
relagdo a sua reputa¢do e honra objetiva. Danos morais ocorrentes.
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Valor indenizatorio, fixado em R$10.000,00, que ndo comporta redugdo.
Recurso parcialmente provido.

(TJSP; Apelacao Civel 1063926-97.2021.8.26.0002; Relator
(a): Maria de Lourdes Lopez Gil; Orgio Julgador: 26*° Camara de
Direito Privado; Foro Regional II - Santo Amaro - 14* Vara Civel;
Data do Julgamento: 07/11/2024; Data de Registro: 12/11/2024)

Sendo assim, a manuten¢do da r. sentenga, nesse aspecto, ¢ a
medida de rigor.

JUROS E CORRECAO MONETARIA

Por fim, declarados nulos os contratos, trata-se de responsabilidade
extracontratual, de modo que a corre¢cdo monetdria, quanto aos valores a serem restituidos,

deve incidir desde a data do desembolso, e quanto aos danos morais, desde o arbitramento

em primeiro grau.

Os juros de mora, em ambas as hipoteses, devem ser aplicados a partir da

data do evento danoso, nos termos da Stiimula 54 do STJ. que, para a devolucdo dos valores

pagos, € a data de cada desembolso e para os danos morais € a data do primeiro contrato

declarado nulo.

Quanto a correcdo monetaria e aos juros de mora, observar-se-ao os

seguintes pardmetros: até 27/08/2024: a corre¢do monetaria dar-se-4 de acordo com a

Tabela Pratica deste E. Tribunal, € os juros moratérios incidirdo a 1% ao més; a partir de
28/08/2024: a correcdo monetaria dar-se-a pelo ndice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), e os juros de mora corresponderdo a taxa referencial do Sistema Especial de
Liquidagdo e de Custdodia (Selic), deduzido o IPCA, na forma dos artigos 389, paragrafo
unico, e 406, §1°, do Codigo Civil, com redacdo dada pela Lei n® 14.905/24.

3. Com esses fundamentos, nega-se provimento ao recurso da ré e
da-se parcial provimento ao recurso das autoras, apenas para corrigir o termo inicial
dos juros moratdrios e os pardmetros da corre¢do monetaria e dos juros de mora, na

forma acima.

Majoram-se os honorarios advocaticios devidos pela ré ao

advogado das autoras para 12% do valor da condenacao.

Anote-se o prequestionamento da matéria, observando que nao ha
necessidade de o julgador indicar expressamente todos os dispositivos legais
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invocados pela parte para que tenha acesso aos Tribunais Superiores.

SIDNEY BRAGA
Relator
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