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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacio Civel n°
1000597-13.2024.8.26.0615, da Comarca de Tanabi, em que ¢ apelante JOSE LUIZ
CLAUDINO, ¢ apelado UNSBRAS - UNIAO DOS APOSENTADOS E
PENSIONISTAS DO BRASIL.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 1) do Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso, com majoracao dos
honorarios sucumbenciais. V. U., de conformidade com o voto do relator, que
integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
EDUARDO PACHI (Presidente sem voto), MARCOS DE LIMA PORTA E RUI
PORTO DIAS.

Sao Paulo, 31 de marcgo de 2025.
INAH DE LEMOS E SILVA MACHADO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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APELACAO n° 1000597-13.2024.8.26.0615

Relatora: Inah de Lemos e Silva Machado

Orgao Julgador: Nucleo de Justica 4.0 — Turma V

Apelante: José Luiz Claudino

Apelado: Unsbras - Unido dos Aposentados e Pensionistas do Brasil
2* Vara da Comarca de Tanabi

Juiz Prolator: Dr. Rafael Salomao Spinelli

Voto n° 2326

APELACAO. ASSOCIACAO. DESCONTO EM
BENEFICIO PREVIDENCIARIO. “Contribuicio
UNSBRAS”. Declaratéria de inexisténcia de débito
cumulada com repeticio de indébito e indenizacio por
dano moral.

Sentenca de procedéncia parcial. Insurgéncia do autor.
Contratacdo por SMS. Sentenca que reconheceu inexistir
documento a demonstrar suficientemente autorizagdo pelo
autor para a sua associacdo e cobranca de mensalidades.
Declarada a inexigibilidade das mensalidades e a devolucao
dos valores descontados do beneficio previdenciario em
dobro. Questdo incontroversa.

Sem condenagdo a indenizagdo por dano moral. Irresignagao
do autor.

Dano moral. A despeito da falha na presta¢dao dos servigos,
para indenizagdo € necessario que a conduta da ré tenha
repercutido na esfera pessoal e psicoldgica do autor,
causando-lhe dano e, no caso em apre¢o, ndo ha prova
consistente a proposito. O simples dissabor ou
aborrecimento experimentado pelo consumidor, por si so,
ndo ¢ passivel de indenizagdo. O autor ndo trouxe prova de
repercussdes decorrentes da contratagdo irregular, como
negativacdo de seu nome ou cobrangas vexatorias.

Sentenca de parcial procedéncia, mantenca por seus
proprios fundamentos. Artigo 252 do Regimento Interno do
Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo.

Recurso do autor niio provido.

Vistos.

Trata-se de acdo declaratoria de inexisténcia de débito

cumulada com repeticdo de indébito e indenizacdo por dano moral julgada
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procedente em parte pela r. sentenca de fls. 99/108, cujo relatdrio se adota, proferida
nos seguintes termos: “Ante o exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE a
pretensdo e, assim, declaro inexigiveis as mensalidades associativas ou contribui¢des
cobradas do autor pela ré, confirmando a liminar, ¢ a condeno a restituir em dobro as
quantias descontadas indevidamente, as quais remontam (na forma simples) a R$ 72,54,
além de eventuais descontos realizados apds o ajuizamento da ac¢do, com corre¢dao
monetaria desde os desembolsos (recebimento da parcela mensal do beneficio
previdenciario) e juros moratorios desde a citacdo na forma do Coédigo Civil. Ante a
sucumbéncia reciproca, custas e despesas processuais deverdo ser distribuidas e
compensadas, reciproca e igualmente, entre as partes. Quanto aos honorarios, por for¢a do
disposto no art. 85, §§ 2.° e 8.°, do Cddigo de Processo Civil, condeno a ré a pagar ao
advogado da autora R$1.412,00 e a autora a pagar ao advogado da ré 10% do valor
pretendido a titulo de indenizagdo por danos morais. Observo que a autora & beneficiaria da
gratuidade”.

Recorreu o autor (fls. 111/117), aduzindo fazer jus a
indenizagdo por dano moral, pois os descontos em seu beneficio previdenciario
causaram constrangimento ilegitimo. Propugnou pela reforma da sentenga, julgando
procedentes todos os pedidos com a condenagdo da ré ao pagamento de indenizagdo
por dano moral de R$ 20.000,00.

Recurso tempestivo, regularmente processado sem o
recolhimento do preparo por ser o autor beneficiario da justica gratuita (fls. 23).

Apresentadas contrarrazoes (fls. 121/128), refutando a

ré os argumentos apresentados pelo autor.
E o relatério.

Narrou o autor ser aposentado e ter sido surpreendido
com descontos denominados “Contribuicdo UNSBRAS” no valor de R$ 75,54.

Afirmou ndo ter contratado junto ao réu, alegando ter sido vitima de fraude, que
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causou prejuizos e transtornos financeiros e moral.

Incontroverso, nos autos, ser irregular a contratagao,
bem como a condenacdo do réu a devolucdo dos valores descontados, pois, da
sentenca que declarou a inexigibilidade das mensalidades, ndo houve insurgéncia do
réu.

A controvérsia cinge-se quanto a configuragcdo de dano
extrapatrimonial.

O direito a indenizagdao por dano moral pressupde a
ocorréncia de sofrimento capaz de ultrapassar os meros aborrecimentos do cotidiano,
atingindo, de forma relevante, a esfera psicoldgica ou emocional da vitima.

A despeito da falha na prestacdo dos servicos, para
indenizagdo € necessario que a conduta culposa da ré tenha repercutido na esfera
pessoal e psicologica do autor, causando-lhe dano e, no caso em aprego, nao ha prova
consistente a proposito. O simples dissabor ou aborrecimento experimentado pelo
consumidor, por si s0, nao ¢ passivel de indenizagao.

Nao bastasse isso, nao trouxe o autor prova de
repercussoes decorrentes da contratagdo irregular, como negativacdo de seu nome ou
cobrangas vexatorias.

Outrossim, embora o autor tenha passado por uma
situacdo de desconforto em razdo dos descontos indevidos em seu beneficio
previdencidrio, ndo ¢ suficiente para causar um prejuizo significativo a sua esfera
intima. O valor descontado é de pequeno porte, a saber, R$ 72,54 (fls. 22) denotando
ndo ter o fato lhe causado prejuizo maior. No mais, ndo comprovou o autor tentativa
anterior de solucdo extrajudicial junto ao apelado.

Veja-se a propodsito o decidido na apelagdo civel n°
1018748-47.2024.8.26.0576, julgado em 24 de margo de 2025, relator Ademir

Modesto de Souza, com a seguinte ementa:

“CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL. DESCONTOINDEVIDO EM
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PROVENTOS DE PENSIONISTA. REVELIA. PEDIDO DECLARATORIO
PROCEDENTE. RESTITUICAO DAS QUANTIAS INDEVIDAMENTE
DEBITADAS. DANO MORAL NAO DEMONSTRADO.

1. Os descontos incidentes sobre proventos de aposentadoria, em razdo da
declaragdo de inexisténcia de relacdo juridica, s@o ilegitimos, sendo caso de
restituicdo simples, com ressalva de que o recurso é exclusivo da requerida,
sendo vedada a reformatio in pejus.

2. O desconto de quantia infima dos proventos de pensionista, por si s6, ndo
enseja ofensa a qualquer dos direitos da personalidade, dai a ndo configuracao
do dano moral, conforme jurisprudéncia do Colendo Superior Tribunal de
Justiga.

3. Recurso parcialmente provido.”

Acrescente-se ainda o decidido na apelagdo civel n°
1001297-10.2024.8.26.0414, também julgado em 24 de marco de 2025, relatora

Mara Trippo Kimura, assim ementado:
“APELACAO. ACAO DECLARATORIA E  INDENIZATORIA.
ASSOCIACAO. NEGATIVA DE FILIACAO. SENTENCA DE PARCIAL
PROCEDENCIA. APELO DA REQUERIDA. RECURSO DO REU
PARCIALMENTE PROVIDO.
I. CASO EM EXAME: A parte autora nega a filiagdo a associagdo sindical,
impugna o desconto de contribuicdo efetuado em seu beneficio previdenciario,
e pede dano moral. A sentenga julga parcialmente procedente a acdo. Recurso
do réu pela legalidade da filiagdo, pleiteando o afastamento do dano moral ou
sua reducao.
II. QUESTAO EM DISCUSSAO: (i) a adesdo a associagdo pela apelada, e a
regularidade da filiacdo; (ii) a indenizac¢do por danos morais.
I1I. RAZOES DE DECIDIR: (i) Restituicio de valores. Indenizagdo. Descontos
indevidos em beneficio previdencidrio da parte autora. Adesdo ndo
demonstrada. Auséncia de comprovagao da licitude e regularidade da filiagdo.
(i1) Vicio nas informacdes e na formacdo ¢ obtengdo do consentimento. Réu

que se valeu da condigdo de hipervulnerabilidade da parte autora. (iii)
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Invalidade da ades@o por ligacdo telefonica reconhecida. Insuficiéncia de
informagdes e violagdo das regras do INSS que vedam esta modalidade de
adesdo. Precedentes. (iv)Direito a restituigdo em dobro reconhecido por
violagdo da boa fé objetiva. (v) Dano moral ndo configurado. Auséncia de
impugnagdo administrativa, descontos de valores reduzidos iniciados ha tempo
e sem qualquer impugnacao. (vi) Redistribuicao das verbas de sucumbéncia.

IV. DISPOSITIVO: Da-se parcial provimento ao recurso do requerido.”.

A r. sentenca deu a adequada solugdo a lide, devendo
ser mantida pelos seus fundamentos, aqui reiterados, nos termos do previsto no artigo

252 do Regimento Interno do Tribunal de Justica de Sao Paulo.

Pelo exposto, NEGA-SE PROVIMENTO ao recurso do
autor, nos termos da fundamentacdo supra. Diante do trabalho desenvolvido pelos
causidicos € 0 ndo provimento do recurso, majoro os honorérios advocaticios em
10%, nos termos do disposto no artigo 85, § 11°, do Coédigo de Processo Civil,
devendo ser observado o artigo 98, § 3°, do mesmo dispositivo legal.

Para fins de prequestionamento, consideram-se
incluidas no acérddo todas as matérias suscitadas pelas partes, objeto do presente

recurso.

Inah de Lemos e Silva Machado
Relatora
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