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Registro: 2025.0000314190

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagao Civel n®
1044744-23.2024.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que € apelante
NATHASHA REGINA DOS SANTOS MARTINS (JUSTICA GRATUITA), é
apelada TELEFONICA BRASIL S.A.

ACORDAM, em sessdao permanente e virtual da 29 Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisao: Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o
voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores NETO
BARBOSA FERREIRA (Presidente) E SILVIA ROCHA.

Sao Paulo, 31 de marco de 2025.
MARIO DACCACHE

Relator(a)
Assinatura Eletrénica
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Apelacao Civel n° 1044744-23.2024.8.26.0002
Processo originario n°® 1044744-23.2024.8.26.0002
Apelante: Nathasha Regina dos Santos Martins
Apelado: Telefonica Brasil S.a

Comarca: Sao Paulo

Juiz (a): Renata Longo Vilalba Serrano Nunes
Voto n° 11570

Telefonia - Prestagio de servico — A¢do declaratoria
de inexisténcia de débito c.c. pedido indenizatorio
moral por negativagdo indevida — Indeferimento da
peticdo inicial depois de constatados aspectos de
litigancia predatoria, ndao atendida a determinacio
para reconhecimento de firma da procuracio e juntada
de comprovante de residéncia recente — Inconformismo
da autora — Alegacio de que o Codigo de Processo
Civil ndo exige tais formalidades — Ndo acolhimento
da alegacdo — De ordindrio tal diligéncia ndo é
necessdria, mas tratando-se de acbes com cardter de
distribuicdo massiva, é dever do juiz zelar pelo bom
andamento do sistema judicidrio — Medida tomada
conforme recomendacoes da Corregedoria Geral de
Justica do TSP (NUMOPEDE) - Precedentes da Corte
— Sentenga mantida — Recurso improvido.

1. Versam os autos sobre acao declaratoria de
inexisténcia de débito com pedido de indenizacdo por danos
morais, decorrente de negativacao indevida do nome da autora
perante os Orgaos de protecdo ao crédito, em decorréncia de

dividas por prestacao de servigos de telefonia.

A sentenca de p. 293/285 extinguiu o feito sem
resolucao de mérito, por auséncia de dos pressupostos de
desenvolvimento valido e regular do processo, porque o juizo
singular, tendo fundada suspeita de que a demanda se trata de

processo de distribuicdo em massa decorrente de captagao
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irregular de clientela, determinou a autora que juntasse aos autos
procuracgao atualizada com expressa autorizagao para propositura
da presente agao, com a firma reconhecida, e comprovante de
residéncia em seu nome, ou declaragao do proprietario do imével
de que reside no endereco, caso esteja em nome de terceiro, o que

nao ocorreu nos autos.
Embargos de declaracgao rejeitados a p. 297.

Apela a autora (p. 301/315) afirmando que trabalha
em hordrio comercial e ndo tem disponibilidade para comparecer
em cartério, razao pela qual apresentou nova procuragao
especifica, assinada de forma eletronica, que deve ser considerada
valida. Discorre sobre a impossibilidade de se criar obrigacoes
que nao estao lastreadas em lei, e que a exigéncia de
reconhecimento de firma na procuracdo é um desrespeito as
prerrogativas do advogado. Defende que a Constituicao Federal
define como clausula pétrea o acesso a justica, invocando as
regras dos artigos 8° e 76 do Codigo de Processo Civil. Sustenta
que o comprovante de residéncia ndo é um documento essencial
para a propositura da acao, e que os documentos juntados
atenderam as regras previstas nos artigos 319 e 330 do Codigo de
Processo Civil, razao pela qual busca a anulagao da sentenca para

o prosseguimento do processo na origem.
Contrarrazodes as p. 319/323.

E o relatorio.
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2. No mérito, a agao objetiva a declaracao de
inexisténcia de débito e indenizacdo por danos morais
decorrentes de alegada inscri¢ao indevida dos dados da autora
nos 6rgaos de protecao de crédito, sob alegacdo de que nada ¢é

devido a ré.

Apds a contestacao, e em andlise da preliminar
apresentada pela ré (p. 147) e constatada a suspeita de que o
presente feito decorre de distribuicao em massa patrocinada pelos
subscritores da petigao inicial, pois foi considerada a grande
quantidade de agdes distribuidas pela mesma banca de
advogados em curto espaco de tempo na comarca, todos com
pedidos padronizados de gratuidade judiciaria, trazendo como
causa de pedir litigios decorrentes de relagao de consumo por
débitos nao reconhecidos e que foram negativados, com
requerimento de indenizacado moral, foi determinada a
apresentacao de comprovante de residéncia e procuragao com
firma reconhecida pela parte (p. 271/272), conforme
recomendagoes do NUMOPEDE da Corregedoria Geral de Justica
do Tribunal de Justica de Sao Paulo.

A determinacao nao foi cumprida e o feito foi
extinto, sem resolugao de mérito. Inconformada a autora apela
defendendo, em suma, que nao esta obrigada a reconhecer sua

firma na procuragao e nem a juntar comprovante de residéncia.

Com todo respeito devido a apelante, o recurso nao

tem provimento.
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Inicialmente verifico que a autora juntou aos autos,
com a peticao inicial, comprovante de residéncia em nome de
"Vitoria Alves Moreira" (p. 44), com data de postagem de quase

um ano a data da distribuicao da acao.

A decisao de p. 271/272 determinou que a autora
comprovante de residéncia recente em seu nome, ou declaracao
do proprietario do imovel de que reside no endereco, caso esteja
em nome de terceiro. Mas a autora nao juntou aos autos nem
mesmo outro documento mais recente, ainda que fosse o mesmo
comprovante de residéncia, porém, mais recente, ou mesmo a

comprovacao de parentesco.

De ordinario, o reconhecimento de firma no
mandato nao é mesmo exigivel. Porém, em a¢Oes que apresentam
as caracteristicas emolduradas pela Corregedoria desta Corte que
as identificam como demandas decorrentes de litigancia
predatdria, como se afigura no presente caso, a determinagao
dada pelo juizo da origem foi correta, com o proposito de
protecao do sistema de prestacao jurisdicional, pois o art. 139, III,
do Cddigo de Processo Civil lhe impde o munus de “prevenir ou
reprimir qualquer ato contrario a dignidade da justica e indeferir

postulacoes meramente protelatorias”.

Esta Corte, por meio de sua Corregedoria Geral de
Justica, emitiu o Comunicado CG 424/2024, em que publicou
enunciados aprovados no Curso “Poderes do Juiz em face da
Litigancia Predatdria”, que ampara a decisao do juizo singular
como medida de controle deste tipo de demanda.
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Dentre os enunciados dao suporte a determinacao

da instancia anterior:

ENUNCIADO 4 - Identificados indicios da pratica de
abuso de direito processual, em cendrio de distribuicao
atipica de demandas, é recomendavel a adogao das boas
praticas divulgadas pelo NUMOPEDE, notadamente
providéncias relacionadas a confirmacao da outorga de
procuragao e do conhecimento efetivo do outorgante em
relacdo a exata extensao da demanda proposta em seu nome,
inclusive = mediante = convocagado da  parte  para
comparecimento em juizo.

ENUNCIADO 5- Constatados indicios de litigancia
predatoria, justifica-se a realizacao de providéncias para fins
de confirmagao do conhecimento e desejo da parte autora de
litigar, tais como a determinacao da juntada de procuracao
especifica, inclusive com firma reconhecida ou qualificagdo
da assinatura eletronica, a expedigao de mandado para
verificagdo por Oficial de Justica, o comparecimento em
cartorio para confirmacdo do mandato e/ou designagao de
audiéncia para interrogatorio/depoimento pessoal.

Portanto, se a parte recorrente pretendia afastar
qualquer qualificacdo da litigancia predatéria desta lide que
apresentou, deveria ter cumprido a ordem judicial que lhe foi
dada para demonstrar o preenchimento dos pressupostos de
constituicao e desenvolvimento valido do processo, notadamente,

a legitimidade da representacao.

A justificativa de p. 305 nao pode ser admitida. Nao
ha nenhuma comprovagao de que a parte esteja impossibilitada
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de comparecer em cartorio para o reconhecimento de firma, tendo

em vista que nao consta registro de trabalho atual em sua carteira

de trabalho (p. 48), e a declaracao de p. 50 confirma que a autora

recebe beneficio de natureza assistencial (Bolsa familia),

incompativel com trabalho remunerado.

Neste sentido, ou seja, em confirmagao da boa

pratica tomada pelo juizo singular, confiram-se os seguintes

julgados desta Corte:

Apelagdao. Agdo declaratoria de inexigibilidade de
débito cumulada com indenizagdo por danos
morais. Sentenga que indeferiu a inicial e extinguiu
o processo sem resolucdo do mérito. Insurgéncia do
autor. Descabimento. Indicios de advocacia
predatoria. Determinacdo para juntada de
procuracdo com firma reconhecida e comprovante
de residéncia recente. Descumprimento
injustificado do comando. Exigéncia de acordo com
diretriz da Corregedoria Geral da Justica a fim de
evitar a utilizacdo abusiva do Poder Judiciario.
Litigancia predatoria. Atendimento dos
Comunicados CG n® 02/2017 e CG n® 424/2024 da E.
Corregedoria Geral da Justica desta Corte. Questio
ja submetida a julgamento de recurso repetitivo
junto ao C. Superior Tribunal de Justica. Tema
1.198. Sentenca mantida. Recurso ndo provido.
(Apelagdo n® 1011315-65.2024.8.26.0002, Rel. Des.
Ana Lucia Ramanhole Martucci, 33* Camara de
Direito Privado, j. 30.10.2024).

BANCARIOS. Acio declaratéria de inexigibilidade
de débito c/c indenizagdo por danos morais.
Sentenca de extingcdo do processo sem resolucio de

Apelagao Civel n° 1044744-23.2024.8.26.0002 - 7

3 - Voton® 11570



-M:: - - :.- B
_E& PODER JUDICIARIO
||

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

mérito, com fundamento no NCPC, art. 485, IV.
Impugnacdo ao beneficio da justica gratuita
deferido a apelante. Auséncia de prova da
alteragdo da capacidade financeira da parte ativa.
Impugnacgio rejeitada. Preliminar de necessidade
de suspensdo da acdo, rejeitada. Determinacdo de
apresentacgdo de procuragdo com firma reconhecida.
Autora que  desatendeu a  determinacio.
Comunicado CG n° 02/2017. Descumprimento
injustificado.  Sentenca  mantida.  Recurso
desprovido, e fixados honordrios advocaticios e
recursais (NCPC, art. 85, §§ 2° e 11), observada
gratuidade de justica e o CPC/2015, art. 98, §3°
(Apelacdo n® 1044229-25.2023.8.26.0001, Rel. Des.
José Wagner de Oliveira Melatto Peixoto, 37°
Camara de Direito Privado, j. 13.06.2024)

Em suma, a sentenca deu ao caso solucgao razoavel,

justa e juridica e deve, por isso, ser mantida.

3. Pelo exposto, proponho o desprovimento do
recurso, majorando os honordrios em dois pontos percentuais,
sobre a mesma base estabelecida na sentenca, observada a

gratuidade da justica concedida a p. 99.

MARIO DACCACHE

Relator
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