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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n°
1040099-26.2022.8.26.0001, da Comarca de Sao Paulo, em que séo
apelantes MANOEL JOSE ABRANTES (JUSTICA GRATUITA) e
HILDA DOLORES ABRANTES (JUSTICA GRATUITA), é apelado
BENEFICENCIA NIPO BRASILEIRA DE SAO PAULO.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 72 Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores LIA
PORTO (Presidente), JOSE RUBENS QUEIROZ GOMES E ADEMIR
MODESTO DE SOUZA.

Sao Paulo, 31 de margo de 2025.
LIA PORTO

Relator(a)
Assinatura Eletrénica
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Relatora: LIA PORTO

Orgéo Julgador: 72 Camara de Direito Privado

Comarca: Sao Paulo

Apelante(s): Manoel Jose Abrantes e outro
Apelado(a)(s): Beneficéncia Nipo Brasileira de Sdo Paulo

Voto n° 8618

DIREITO CIVIL. APELACAO CIVEL. ACAO DE
COBRANCA. RECURSO DESPROVIDO.

Caso em Exame.

Recurso de apelacdo interposto pelos réus contra
sentenga que julgou procedentes os pedidos autorais
em acgao de cobranga, reconhecendo inadimplemento
contratual referente a despesas hospitalares.

Questdo em Discussao:

Verificar a existéncia de abusividade nas despesas
hospitalares e vicio de consentimento na celebracao
do contrato.

Razdes de Decidir.

Nao houve cerceamento de defesa, pois os apelantes
tiveram oportunidade de comprovar suas alegagdes. A
prestacdo dos servicos hospitalares foi devidamente
comprovada, e a responsabilidade pelo pagamento é
do paciente, que escolheu e contratou o hospital.
Dispositivo e Tese.

RECURSO DESPROVIDO.

Tese de julgamento: 1. A cobranga por servigos
hospitalares prestados é legitima quando contratada
diretamente, sem intermediacio de plano de saude. 2.
A alegacao de vicio de consentimento ndo se sustenta
sem prova de obrigagc&do excessivamente onerosa.

Trata-se de recurso de apelacao interposto pelos réus em

face da r. sentenca de fls. 231/234 que, nos autos da Acao de

Cobrancga, julgou procedentes os pedidos autorais, reconhecendo o

inadimplemento contratual.

Apelam os réus buscando a reforma da r. decisao,

sustentando que as despesas hospitalares sdo excessivas, que nao
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foram previamente acordadas, que houve abusividade na celebragao
do contrato, que houve vicio de consentimento, que solicitou a
transferéncia do paciente para o SUS, que a situacdo de saude era

emergencial, que houve cerceamento de defesa.
Beneficio da justica gratuita deferido em fls. 233.
Contrarrazdes em fls. 258/272, pelo desprovimento.
Ausente oposigao ao julgamento virtual.

Realizadas as diligéncias do artigo 1.011 do Cddigo de

Processo Civil, o recurso reune condi¢des de julgamento.
E o relatério.
O recurso ndo merece provimento.

De inicio, ndo ha que se falar em cerceamento de defesa.
Os apelantes tiveram ampla oportunidade para comprovar o elemento

fatico que sustenta o seu argumento.

Os apelantes ndo demonstraram como a producido de
prova testemunhal ou a apresentacdo de filmagens gravadas poderia

alterar o quadro fatico reconhecido na r. sentenca.

Os apelantes declaram expressamente que se socorreram
no hospital apelado. Diante da prestacao dos servigos e da celebracao
de contrato valido, a contraprestacdo financeira € medida que se

impde, sob pena de enriquecimento sem causa.

As provas documentais produzidas nos autos sao

suficientes para a ruptura da inércia do judiciario e para o
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esclarecimento dos pontos de fato e de direito controvertidos.

Nesse sentido, o art. 370, paragrafo unico, do Codigo de
Processo Civil, admite que o juiz determine as provas pertinentes para

a instrucao do feito, indeferindo aquelas inuteis ou protelatoérias.
Por isso, afasto a alegagao de cerceamento de defesa.

No mérito, conforme prontuario médico do paciente de fls.
27, o apelante “deu entrada neste servigo no dia de hoje com queixa
de fraqueza e astenia associado a quadro de melena ha 4 dias.
Paciente sem seguimento ambulatorial com nenhuma clinica, esteve
internado para investigacdo de quadro ha 3 dias no H. Vermelhinho do

qual recebeu alta com sintomaticos”.

O apelante teve um quadro de melena, necessitando de
internacao, exames e procedimentos. Por conta do seu quadro, buscou

atendimento no apelado. Os servigos foram devidamente prestados.

Com efeito, ndo se discute a imprescindibilidade do
tratamento médico prescrito ao paciente, sobretudo diante de seu
delicado quadro de saude, nem a qualidade dos servigos oferecidos.
Restara incontroverso (art. 374, 1ll, do CPC), pois, que a realizagao da
internacdo se mostrou adequada e necessaria e o tratamento foi

eficaz.

Ocorre que o hospital que internou o paciente foi
contratado de maneira particular, sem a intermediacdao de plano de
saude. Desse modo, ndo pode o paciente se eximir da

responsabilidade de custear os servicos oferecidos.

Mesmo que o tratamento tenha sido emergencial, com
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risco a vida do paciente, o hospital que prestou os devidos servigos de
internacdo nao pode ser prejudicado pela relagdo contratual e pela

suposta vontade de cobertura pelo SUS.

O hospital nao pode ser afetado pela auséncia de relacéo
contratual de seguro saude, por nao ter participado do negdcio juridico.
A responsabilidade contratual entre o paciente e o hospital, portanto,

continua intacta, tornando exigivel o débito.

Os apelantes celebraram o negdcio juridico assumindo a
responsabilidade pelo pagamento do débito e tendo ciéncia de que o

hospital ndo fazia parte do SUS.

Nao pode o hospital ser prejudicado pela suposta auséncia
de conhecimento de quais hospitais estariam abarcados pela rede do
SUS. Conforme demonstrado, havia hospital publico préoximo ao local

do episddio sofrido pelo apelado.

Observa-se que o paciente estava internado em hospital
publico 3 dias antes do pedido de internacdo no hospital particular

apelado.

Os documentos de fls. 24/95 atestam que o paciente
esteve no hospital, foi internado, recebeu o devido tratamento,
conquistou a alta médica e apresentou melhora na saude. Diante do
servico prestado, a contraprestacgao financeira é acertada, sob pena de

enriquecimento sem causa.

Tratando-se de servigco de internacdo hospitalar, ndo seria

possivel antever previamente o valor total do servigo, ja que cada
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decisdo médica — como solicitagcdo de exame, tratamento ou cirurgia —
envolve um valor especifico. N&o ha pratica abusiva nesse quadro

negocial.

As notas de fls. 96/100 atestam com clareza o valor dos
servigos prestados ao apelante, legitimando a cobranca. O contrato de
fls. 21/22 atesta a ciéncia da apelante em se responsabilizar “da
condicdo de paciente particular, que se caracteriza a partir da
internagcdo, respondendo na condicdo de principal pagador e/ou
pagador solidario das despesas originarias do atendimento do paciente

acima identificado”.

O quadro de urgéncia do atendimento ndo afasta a
cobranca, pelo contrario, representa o pronto atendimento prestado

pelo hospital apelado, que salvou a saude do paciente.

A utilizacdo do banco de sangue foi fundamental para a
preservacdo da saude do paciente, razdo pela qual deve ser

remunerado.

Os apelantes poderiam ter solicitado formalmente a
transferéncia do paciente para outra unidade hospitalar, conforme
procedimento prescrito pelo SUS, mas preferiu continuar no hospital

apelado, responsabilizando-se pelas despesas geradas.

Por fim, ndo ha que se falar em vicio de consentimento por
estado de perigo. Nos termos do art. 156 do CC, “configura-se o
estado de perigo quando alguém, premido da necessidade de salvar-
se, ou a pessoa de sua familia, de grave dano conhecido pela outra

parte, assume obriga¢cdo excessivamente onerosa’.

No <caso, nao houve assuncdo de obrigagao
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excessivamente onerosa. Diante do quadro clinico do paciente, a
prestacdo dos servicos médicos ofertados pelo hospital apelado era
necessaria para a preservacdo da integridade fisica, sob pena de

caracterizar omissao de socorro.

Se o hospital nao tivesse prestado os servigos, conforme
previsto nos documentos de fls. 24/95, a saude do paciente seria
agredida, conduzindo eventual falecimento. Por isso, a obrigagcdo nao
foi onerosa, correspondendo proporcionalmente ao valor dos servigos

prestados.

Assim ja decidiu essa C. Camara:

APELACAO — Acéo de cobranca — Despesas hospitalares
havidas no atendimento emergencial — Atendimento
realizado no nosocémio autor, em que a paciente foi
encaminhada pelo SAMU, em razdo da ocorréncia de
acidente automobilistico — Requeridos, herdeiros da
paciente, que denunciaram a lide a operadora de plano de
assisténcia a saude e pleitearam a devolugdo em dobro do
valor cobrado, em pedido reconvencional — Acéo principal
julgada procedente, reconvengado e denunciagdo da lide
julgadas improcedentes — Insurgéncia dos requeridos —
Cabimento em parte — Servigo prestado pelo Hospital autor
que é incontroverso pelo que deve ser remunerado pelos
requeridos — Manutenc¢ao da procedéncia da acgao principal
— Inexisténcia de valores cobrados indevidamente, sendo
descabido o pedido da repeticdo do indébito em dobro —
Improcedéncia da reconvencdo que deve ser mantida —
Cobertura de atendimento emergencial que implica em risco
de vida da paciente que é obrigatéria — Inteligéncia do artigo
35-C da Lei n° 9.656/98 — Situagao excepcional que obriga

a operadora a reembolsar integralmente as despesas do

Apelagao Civel n° 1040099-26.2022.8.26.0001 -Voto n® 8618 L 7



Sl

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

7* Camara de Direito Privado

atendimento prestados fora da rede credenciada -
Denunciagdo da lide que deve ser julgada procedente —
Reforma da sentenca neste ponto — RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO. (TJSP; Apelacdo Civel
1043578-13.2021.8.26.0114; Relator (a): Miguel Brandi;
Orgdo Julgador: 72 Camara de Direito Privado; Foro de
Campinas - 10® Vara Civel; Data do Julgamento:
17/01/2025; Data de Registro: 17/01/2025)

APELACAO CIVEL — Plano de saude — Cobertura
assistencial - Utillizacdo de médicos n&o credenciados pela
autora — Alegagdo de que houve recusa da operadora em
autorizar o procedimento e desespero na realizagdo do
procedimento para fazer cessar suas dores, razao pela qual
a autora procurou cirurgido fora da rede credenciada —
Sentenga que condenou a operadora ao reembolso total das
despesas hospitalares pela cirurgia realizada em
estabelecimento credenciado e reembolso de honorarios
médicos limitado aos valores definidos em contrato —
Recurso da operadora sem comprovagédo do recolhimento
do preparo recursal no ato da interposi¢cao - Concessao de
prazo para a requerida regularizar o preparo recursal que
nao foi observado - Desercao caracterizada - Recurso da
autora postulando reembolso integral das despesas
médicas, além de danos morais — Reembolso integral
indevido — Seguro saude com clausula de livre escolha —
Validade da clausula de limitacdo de reembolso das
despesas em caso de livre escolha — Valor de reembolso
que deve ser apurado em cumprimento de sentenga, de
acordo com as clausulas do contrato — Recusa de cobertura
fora de situagbes de urgéncia ou emergéncia que ndo gera
danos morais in re ipsa — Precedentes do Colendo Superior
Tribunal de Justica — Auséncia de comprovacdao do

agravamento do quadro de dor, abalo psiquico ou prejuizo a
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saude do paciente — Danos morais indevidos, in casu —
NAO CONHECIDO O RECURSO da requerida -
PARCIALMENTE PROVIDO o recurso da autora. (TJSP;
Apelacdo Civel 1034422-09.2022.8.26.0100; Relator
(a): Fernando Reverendo Vidal Akaoui; Orgdo Julgador: 72
Céamara de Direito Privado; Foro Regional XI - Pinheiros - 22
Vara Civel; Data do Julgamento: 26/04/2023; Data de
Registro: 26/04/2023)

Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO ao recurso.

Majoro os honorarios advocaticios para 20% sobre o valor
da condenacdo, em decorréncia da atividade advocaticia em fase

recursal, observado beneficio da justi¢ca gratuita concedido.

Para viabilizar eventual acesso as vias extraordinaria e
especial, considero prequestionada a matéria, evitando-se a
interposicdo de embargos de declaragdo com esta unica e exclusiva
finalidade, observando o pacifico entendimento do STJ de que
desnecessaria a citagdo numérica dos dispositivos legais, bastando
que a questdo posta tenha sido decidida (EDROMS 18205/SP, Min.
Felix Fischer, DJ de 08/05/2006). Aqueles manifestamente
protelatérios aplicar-se-a a multa prevista no art. 1.026, §§ 2° e 3°, do
CPC.

LIA PORTO
Relatora
Assinatura Digital
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