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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1012259-74.2024.8.26.0032, da Comarca de Aragatuba, em que ¢ apelante/apelado
DENIS ANSELMO (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado/apelante COMPANHIA
PAULISTA DE FORCA E LUZ.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 18* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo, proferir a seguinte decisio: RECURSO
DO REU PROVIDO E RECURSO DO AUTOR PREJUDICADO., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores ISRAEL GOES
DOS ANJOS (Presidente) E SERGIO GOMES.

Sao Paulo, 31 de marco de 2025.
ERNANI DESCO FILHO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 8787

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

APELACAO N° 1012259-74.2024.8.26.0032
APTE/APDO: DENIS ANSELMO
APTE/APDA: CPFL ENERGIA S. A.

APELACAO. Agdo de Danos Morais c/c Inexisténcia de
Débitos com Pedido de Tutela de Urgéncia. Faturas de
energia elétrica. Protesto. Insurgéncia do autor contra
débitos que afirma desconhecer. Requereu a declaragdo de
inexigibilidade dos débitos e a condenacdo em danos
morais. Sentenga de procedéncia.

Recurso do réu. Pretensdo do réu de que seja reconhecida a

validade e regularidade das cobrancas, ndo tendo sido
demonstrado qualquer ilicito cometido ou qualquer causa a
ensejar sua responsabilidade pelos fatos narrados.
Cabimento. Os elementos dos autos demonstram que nao foi
praticado qualquer ato ilicito, ao contrario dao crédito a
versdo apresentada pela ré da legitimidade dos débitos
protestados, tratando-se de divida decorrente de faturas de
energia elétrica, como fazem prova os documentos
apresentados. O conjunto probatério demonstra a
legitimidade dos débitos cobrados. Protestos de titulos que
decorreram da pratica de ato conservatorio do direito da
credora.

Danos morais. Pretensdo do réu de afastamento ou redugido
do valor arbitrado pelos supostos danos de ordem moral
sofridos. Cabimento. Nao se verifica o nexo de causalidade
entre a conduta do apelante e os supostos danos sofridos
pelo apelado. Incabivel a fixagdo de indenizagdo por danos
morais.

Recurso do autor. Pretensdo do autor de majoracao do valor

da indeniza¢do. Prejudicado. Com o afastamento da
indenizac¢do por danos morais, fica prejudicado o pedido de
majoracao do valor.

Sentenca reformada. Honorarios advocaticios majorados,
nos termos do artigo 85, §11, do CPC.

RECURSO DO REU PROVIDO E RECURSO DO AUTOR
PREJUDICADO.

Cuidam-se de recursos interpostos contra a r. sentenca de fls. 141/147,

pela qual foram julgados procedentes os pedidos deduzidos em Ag¢do de Danos

Morais c/c Inexisténcia de Débitos com Pedido de Tutela de Urgéncia proposta por
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Denis Anselmo contra 'CPFL - Energia S/A’".

Sustenta o apelante Denis Anselmo (fls. 150/156), em sintese, que: a)
deve ser majorada a condenagdo em danos morais para a quantia de R$22.000,00
(vinte e dois mil reais); b) devem ser fixados juros de mora de 1% ao més a partir do
evento danoso, ou seja, 12/07/2019; c¢) devem ser majorados os honorarios
advocaticios devidos pela parte contraria para 20%, fixando-se percentual sobre o

valor atualizado da causa.

Por outro lado, sustenta a apelante 'CPFL - Energia S/A' (fls.
158/167), em sintese, que: a) deve ser reformada a r. sentenga, com a finalidade de se
reconhecer a validade e regularidade das cobrancas objeto da lide, ndo tendo sido
demonstrado qualquer ilicito cometido, pois foi comprovado que o apelado assumiu
o risco de ter seu nome negativado ao ndo arcar com sua obrigacdo de adimplir as
contas de energia; b) deve ser afastada a condenag¢do em danos morais; c) por fim, na

eventualidade de manutencdo da condenacao, que seja reduzido o valor.
Contrarrazoes apresentadas as fls. 173/180 e 184/194.

Em juizo de admissibilidade, foi apontada a insuficiéncia do valor
recolhido (fl. 199/200), tendo sido providenciado o complemento do preparo recursal

pela 'CPFL - Energia S/A' (fls. 203/205).

O apelante Denis Anselmo ndo recolheu o preparo recursal por ser

beneficiario da Justica Gratuita (fls. 33/34).
Recebo o recurso nos seus regulares efeitos.
E o relatério.

O autor propds A¢ao de Danos Morais c/c Inexisténcia de Débitos
com Pedido de Tutela de Urgéncia, requerendo a concessdao de tutela de urgéncia

para exclusdo das anotacdes e, ao fim, a declaragdo de inexisténcia do débito e a
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reparacdo por danos morais. Aduziu, na exordial, que a ré formalizou protesto no
Tabelido de Notas e Protestos de Letras e Titulos de Aragatuba/SP, e procedeu a
negativacdo de seu nome no SCPC, em razdo de supostas dividas em aberto.
Entretanto, ressaltou que desconhece os débitos, ndo possuindo qualquer conta de
energia em atraso ou débito em aberto, taxando como indevidos e abusivos os

apontamentos. Ressaltou, ainda, que o fato enseja indenizacdo por danos morais.
Foi deferido o beneficio da Gratuidade da Justica (fls. 33/34).

Citada, a ré apresentou Contestacao (fls. 49/65), pugnando, em suma,
pela improcedéncia da pretensdo inicial, visto que agiu no exercicio regular de
direito, considerando que o autor ¢ titular das unidades consumidoras. Além disso,
houve a notificagdo prévia sobre a inadimpléncia. Neste sentido, ndo hd qualquer

possibilidade de responsabilizacgao civil.
Sobreveio réplica (fls. 129/140).

A 1. sentenga, por seu turno, julgou procedentes os pedidos. A parte
ré ndo comprovou a regularidade dos apontamentos, ndo juntando prova documental
da contratagdo do servigo de fornecimento de energia elétrica pela parte autora,
limitando-se a trazer telas sistémicas e segundas vias das contas mensais, sem sequer
apresentar os acordos de parcelamento mencionados. No caso, os documentos que
instruiram a contestacdo nao podem ser classificados como documentos eletronicos,
ndo sendo abrangidos pelo que prevé o artigo 441 do Cddigo de Processo Civil. As
telas sistémicas sdao demonstragdes unilaterais ndo capazes de demonstrar a
autenticidade em razdo da auséncia de assinatura eletronica. Neste sentido, os
protestos e a inscri¢do indevida geraram sério abalo emocional e constrangimento, o
que ¢ suficiente para ensejar a obrigacdo de indenizar por danos morais, sendo
cabivel, no caso, a fixagdo de R$5.000,00 (cinco mil reais). Diante da sucumbéncia, a
parte ré foi condenada ao pagamento das custas, despesas e honorarios advocaticios,

fixados em 10% sobre o valor da condenagao.

Considerando os argumentos suscitados em sede recursal, os pedidos
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do réu apelante comportam acolhimento, ficando prejudicado o pedido do autor.

A acdo ¢ de declaracdao de inexisténcia de débito, com pretensdo de

indenizacdo por danos morais.
De inicio, cumpre apreciar o recurso do réu.

Ainda que se considere a responsabilidade objetiva da ré em face da
incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor, impunha-se ao autor a
demonstragdo da verossimilhanga de suas alegag¢des, com finalidade de ensejar a

aplicagdo do artigo 6° do referido Codigo.

Verifica-se, dessa forma, pelo proprio texto da lei, que o critério da
verossimilhanga ¢ requisito para a inversao do 6nus da prova. E a inversdao do 6nus
da prova ndo ¢ automatica, pois fica a critério do Juizo dependendo da presenca dos

requisitos.

A falta de verossimilhanca das alegacdes do autor apelado impede o
reconhecimento de ato ilicito por parte do apelante. O fato descrito nao encontra
respaldo na prova documental. As provas dos autos dao crédito a versao apresentada

pela ré.

Os elementos trazidos aos autos dao crédito a versdo apresentada pela
ré da legitimidade dos débitos protestados, tratando-se de divida decorrente de
faturas de energia elétrica, como demonstra os documentos apresentados pela

empresa re.

Os débitos referem-se a faturas de consumo de duas unidades
consumidoras vinculadas ao nome do autor apelado (n° 27995321 e n°® 4001640485).
A primeira unidade consumidora ¢ de titularidade do autor desde 13.08.2016 (fl. 54),
enquanto a segunda unidade consumidora esteve sob sua titularidade entre

22.09.2018 até 23.05.2023 (fl. 58).
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No caso, restou demonstrado que o autor ¢ o responsavel pelo
pagamento das faturas objetos da presente agdo, conforme as telas sistémicas

apresentadas pela companhia de energia elétrica (fls. 54/60).

Importante destacar que as telas sistémicas mostradas pela ré sdo
reproducao de um sistema informatizado que mostra a relagao juridica existente entre
as partes. Frise-se que a relagdo estabelecida pelas partes ndo se prova unicamente

por meio do documento bilateral.

Neste sentido, dispde o artigo 369, do CPC, que “as partes tém o
direito de empregar todos os meios legais, bem como os moralmente legitimos, ainda
que ndo especificados neste Codigo, para provar a verdade dos fatos em que se
funda o pedido ou a defesa e influir eficazmente na convicg¢do do juiz”. E dentre

esses meios admitidos pelo Codigo situam-se as telas sist€émicas.

Além disso, o autor foi avisado previamente através das faturas sobre

a inadimpléncia (fls. 117/120).

Destaca-se que o apelado ndo apresentou qualquer prova de

pagamento das faturas de energia elétrica que eram de sua responsabilidade.

Nao ha que se falar em inexisténcia da divida, porque os débitos
existem e o autor ¢ de fato devedor. Além disso, os documentos apresentados
permitem a conclusdo de que os protestos sdo legitimos, tratando-se de exercicio

regular de direito.

Devido ao ndo pagamento da divida, pode o credor adotar as medidas

cabiveis para a sua cobranga.

Afastada a inversdo do 6nus da prova, cabia ao autor produzir a prova
do fato constitutivo de seu direito, de acordo com o disposto no art. 373, I do

CPC/2015. No entanto, nada trouxe a seu favor.
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Feitas tais consideracdes e superadas essas questdes, no que concerne
a responsabilizagdo do apelante pelos supostos danos de ordem moral, ¢ descabida a
imposi¢ao das sangdes, pois demonstrada a culpa exclusiva do apelado pelos eventos

a que se refere.

Neste sentido ja decidiu esta C. 18* Camara de Direito Privado:

ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITOS
COM PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS —
FATURAS DE ENERGIA ELETRICA — Alegacio da autora de ter
havido protestos indevidos de titulos em seu nome — Senten¢a que
Jjulgou improcedentes os pedidos — Pretensdo de reforma.
INADMISSIBILIDADE: O conjunto probatdrio comprova a
legitimidade dos débitos cobrados. Protestos de titulos que
decorreram_da prdtica de ato conservatorio do direito da credora.
Sentenca mantida. LITIGANCIA DE MA-FE — Sentenca que
condenou a autora ao pagamento de multa de 1% sobre o valor
atualizado da causa e de indenizacdo por litigancia de ma-fé. —
Pretensdo de reforma. Subsidiariamente pede a redu¢do do valor da
penalidade imposta. ADMISSIBILIDADE EM PARTE: Presenca
dos requisitos necessarios para a condenagdo da autora em litigdncia
de ma-fé. Mantida a fixa¢do de multa de 1% do valor atualizado da
causa, que ¢ de R$28.111,17, com base no art. 80 do CPC e
considerando-se ~ os  principios da  razoabilidade e da
proporcionalidade. Embora cabivel a aplicacdo de multa, ndo ha
como se fixar indenizagdo por litigancia de ma-fé, por falta de prova
de que a ré tenha suportado prejuizo decorrente da conduta da
autora.  Senten¢ca  reformada  neste  ponto.  RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO (TJSP; Apelagdo  Civel
1009531-14.2023.8.26.0576; Relator (a): Israel Godes dos Anjos;
Orgdo Julgador: 18* Camara de Direito Privado; Foro de Sdo José do
Rio Preto - 1* Vara Civel; Data do Julgamento: 18/03/2024; Data de
Registro: 19/03/2024) (grifei e destaquei).

O precedente jurisprudencial acima citado enfrenta questdo

semelhante aquela dos autos, razdo pela qual ilustra o julgamento.

Assim, o recurso do réu merece provimento.

Diante do provimento do recurso do réu, com o afastamento da

indeniza¢do por danos morais, fica prejudicado o pedido do autor apelante, que
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pretendia a majoracao da indenizagao.

Assim, nao cabe condenar a parte ré aos 6nus sucumbenciais.

Por fim, majoro os honorarios advocaticios para 12% sobre o valor da
condenacgdo, atualizado, em vista do trabalho adicional desenvolvido em sede

recursal, nos moldes do artigo 85, §§2° e 11 do Coédigo de Processo Civil.

Ante o exposto, pelo meu voto, DOU PROVIMENTO AO
RECURSO do réu e JULGO PREJUDICADO o do autor.

ERNANI DESCO FILHO
RELATOR
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