o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000319378

ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1028465-84.2023.8.26.0005, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante
GIVANILDO JOSE DE OLIVEIRA (JUSTICA GRATUITA), é apelado ENEL
DISTRIBUICAO SAO PAULO S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 27* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores ROGERIO
MURILLO PEREIRA CIMINO (Presidente sem voto), DAISE FAJARDO
NOGUEIRA JACOT E LUIS ROBERTO REUTER TORRO.

Sao Paulo, 31 de margo de 2025.
ALFREDO ATTIE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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COMARCA: SAO PAULO - FORO REGIONAL DE SAO MIGUEL PAULISTA
APELANTE: GIVANILDO JOSE DE OLIVEIRA
APELADA: ENEL DISTRIBUIGAO SAO PAULO S/A

VOTO N.° 27.023

PRESTACAO DE  SERVICOS. CONSUMIDOR.
ENERGIA ELETRICA. ACAO COM PEDIDOS
DESCONSTITUTIVO E CONDENATORIO. Sentenca de
improcedéncia dos pedidos. Recurso de apelacdo da autora.
Débito inexigivel ante a auséncia de prova da contratacdo.
Negativacdo indevida. Insurgéncia com relagdo a
improcedéncia do pedido indenizatoério que ndo comporta
conhecimento. Dano moral afastado pelo juizo a quo, em
face de inscricdo prévia em oOrgdo de prote¢do ao crédito.
Incidéncia da Sumula 385 do STJ. Sentenca reformada.
Litigancia de ma-fé que deve ser afastada. Auséncia de
comprovacdo cabal de que a parte autora pretendia alterar a
verdade dos fatos.

RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

Vistos.

Cuida-se de acdo com preceitos desconstitutivo e
condenatdrio, envolvendo prestacéo de servigos de distribuicdo de energia elétrica,

cujos pedidos foram julgados improcedentes na sentenca de fls.

Apela a autora (fls. 325/289), sustentando, em suma: a) que
as telas sistémicas acostada aos autos pela ré ndo fazem prova da contratagao; b)
que a coincidéncia de enderecos nao indica que o autor seja o titular da unidade
consumidora ou que tenha autorizado o fornecimento de energia elétrica nesse
local; ¢) auséncia de juntada do contrato celebrado entre as partes; d) que prints de
tela ndo fazem prova do débito; d) inexisténcia de litigdncia de ma-fé; e) requer,
subsidiariamente, a minoracdo da multa por litigancia de ma-fé; f) cabimento de
danos morais indenizaveis; g) inaplicabilidade da Sumula 385, do STJ; h)
condenacao da apelada ao pagamento de honorarios advocaticios fixados em 20%

sobre o valor da causa.
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Recurso tempestivo e isento de preparo.

Sem contrarrazoes.

Recebe-se o recurso nos efeitos devolutivo e suspensivo
art. 1.010, , c/c art. 1.012, ambos do :
(art. 1.010, §3°, c/c art. 1.012 bos do CPC)

E O RELATORIO.
O recurso comporta parcial exprovimento.

Cuida-se de acdo com preceitos desconstitutivo e
condenatério, envolvendo prestacao de servigcos de distribuicdo de energia elétrica,
cujos pedidos foram julgados improcedentes na sentenca de fls. 265/266, nos

seguintes termos:

FUNDAMENTO E DECIDO.

A natureza da matéria questionada autoriza o julgamento
antecipado da lide, nos termos do artigo 355, inciso |, do CPC, eis
que diante das alegagdes expendidas e documentos
apresentados, prescinde-se da produgdo de outras provas.

Ademais, o Supremo Tribunal Federal ja ha muito se posicionou no
sentido de que a necessidade de produgao de prova em audiéncia
ha de ficar evidenciada para que o julgamento antecipado da lide
implique em cerceamento de defesa. A antecipacao é legitima se
os aspectos decisivos da causa estdo suficientemente liquidos
para embasar o convencimento do magistrado (RTJ 115/789).

No que tange as preliminares, afasto todas: 1) ndo foi juntado
qualquer documento que faga prova contra a presungido de
hipossuficiéncia econémica da parte autora, sendo de rigor a
manutencdo dos beneficios de gratuidade conferidos; 2) a
procuragao juntada € do mesmo ano da propositura da agéo e ha
comprovante de enderego juntado em fls. 42, ndo cabendo
alegacgdo de falta de documento indispensavel; 3) ndo ha indicios
de advocacia predatéria e a demanda esta individualizada ao caso
da autora; 4) por fim, a falta de tentativa de solugdo amigavel ndo é
condigdo necessaria para ingresso em juizo, em vista do principio
da inafastabilidade da jurisdi¢ao.

No mérito, os pedidos sdo improcedentes.
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Ocorre que a requerida logrou éxito em demonstrar que parte
autora celebrou contrato junto a ré para o fornecimento de energia
elétrica em unidade consumidora, sendo que no dia 05/03/2014 foi
gerada nota de ligagdo nova sob o n° 200443738, com endereco
localizado na R. ANUJA 54 A - VILA SEABRA CEP: 08180-360 -
SAO PAULO/SP (fls. 75) que é inclusive o mesmo enderego
indicado pelo autor no comprovante de endereco de fls. 42 e na
procuracao de fls. 40.

Constata-se, também, que a parte autora possui débito em aberto
vinculado a referida unidade consumidora (fls. 138/146), o que
acarretou a inclusdo de seu nome nos cadastros de protegdo ao
crédito, sendo, pois, licita tanto a cobranga quanto a negativagao
em razao do inadimplemento.

Assim, ndo havendo qualquer ato ilicito cometido por parte da
requerida, ndo ha que se falar em responsabilizacdo pelos
supostos danos narrados, sendo inécuo perquirir sobre a extensao
dos danos morais ou analisar se ha aplicagdo da sumula 385 do
STJ ao caso.

Por fim, reputo cabivel a imposi¢cdo de multa por litigancia de ma-fé
a autora, eis que nao se tratou o caso em tela de mera postulagéo
dentre teses possiveis para analise em juizo, mas sim de tentativa
de alterar a verdade dos fatos com fundamento em alegagdes
claramente improcedentes, diante das provas carreadas.

Ademais, agiu temerariamente a patrona do autor ao mencionar na
inicial enderego diverso (Rua Anuja, n° 360) do constante no
documento de fls. 42 e na declaragdo de proprio punho do
requerente (fls. 40 - Rua Anuja, n° 54-A), sendo que a ré levou em
consideragdo o enderego equivocado em toda sua contestagéo
(fls. 74).

Por certo que em outros tipos de demanda a troca da numeragao
do enderego seria considerado mero erro material. Contudo,
levando-se em conta o modus operandi da causidica do
requerente, ja constatado em outros processos1, bem como a
natureza desta demanda de inexigibilidade de débitos de energia
elétrica (em que qualquer divergéncia de enderego entre a
residéncia do autor e a unidade consumidora traz forte presuncao
de cobranca indevida pela ré, dificultando sobremaneira a defesa),
configura, aqui, verdadeira conduta temeraria da causidica, de
modo que deve também ser condenada a multa por litigancia de
ma-fé, ndo sendo justo que apenas o autor, desconhecedor dos
meandros juridicos, arque com as penas decorrentes dos atos
postulatérios praticados essencialmente pelo patrono.

Isso posto, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos iniciais. Assim,
ponho fim ao processo com apreciagdo do mérito, nos termos do
artigo 487, inciso | do Cdédigo de Processo Civil. Em razédo da
sucumbéncia, o autor arcara com o pagamento das despesas,
custas processuais e honorarios advocaticios, que fixo em 20% do
valor da causa, em conformidade como artigo 85, §2°, do Cadigo
de Processo Civil (Lei 13.105/2015), cuja condenacdo ficara
suspensa em razao da assisténcia judiciaria gratuita concedida ao
autor.
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Ainda, condeno o autor e sua advogada CAMILA DE NICOLA
FELIX, solidariamente, como litigantes de ma-fé, ao pagamento de
multa de 7% do valor da causa.

Em caso de recurso de apelagado, ciéncia a parte contraria para,
querendo, apresentar contrarrazées no prazo de 15 dias Uteis (art.
1.010 §1° do CPC). Apds, subam os presentes autos ao Egrégio
Tribunal de Justica de S&do Paulo, com nossas homenagens e
cautelas de estilo.

P.l.

Sao Paulo, 18 de julho de 2024.

A sentenca comporta reforma.

No caso, a autora afirma ter sido negativada pela ré por
diversos débitos junto a ré, sem conhecimento da origem da divida, conforme

consta nos apontamentos retirados da plataforma “SERASA” (fls.53/54).
Pois bem.

Nao se considera devidamente provada a relagéo juridica
firmada entre consumidor e concessionaria de energia elétrica pela mera juntada
de telas sistémicas aos autos, desacompanhada de cépia da documentagao
pessoal do contratante, quando ha acusag¢ao de fraude. Além disso, se para a
contratagao, nos termos do art. 67, Il, a, b, da Resolugao 1.000/2.021 da ANEEL, é
exigida “para pessoa fisica, apresentacao de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF,
desde que nao esteja em situagédo cadastral cancelada ou anulada de acordo com
instrucdo normativa da Receita Federal; e Carteira de Identidade ou outro
documento de identificagcdo oficial com foto e, no caso de indigenas, podendo ser
apenas o Registro Administrativo de Nascimento Indigena — RANI”, ndo ha motivo
para ndao se exigir, das Concessionarias, a apresentacdo desses documentos,

quando ha acusacéao de fraude pelo consumidor.

A propésito:
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ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO C.C.
INDENIZATORIA - Negativagdo indevida - Concessionaria de
energia elétrica que n&o comprovou documentalmente a
contratagao dos servigos pela autora, ndo servindo de prova meras
copias de tela sistémica interna - Autora vitima da fraude da qual
caberia o réu evitar diante do risco préprio da atividade - Pretensao
da requerente de majorar o valor do ressarcimento por dano moral
- Cabimento - Dano moral caracterizado in re ipsa - Quantum
indenizatério aumentado para R$ 10.000,00 que bem atende as
finalidades impostas, além de observar os principios da
razoabilidade e proporcionalidade e o entendimento desta Camara
- Juros de mora que devem contar desde os respectivos
apontamentos - Recurso do réu desprovido e apelagao da autora
provida para majorar a indenizagdo por dano moral ao valor de R$
10.000,00, com corregao monetaria pela tabela pratica do TJ/SP, a
partir do arbitramento (Sum. 362 do STJ), e com juros de mora de
1% a.m, a contar das respectivas negativagdes, por se tratarem de
responsabilidade extracontratual respondendo, ainda, a instituicao
financeira por honorarios advocaticios sucumbenciais em favor do
advogado da autora no equivalente a quinze por cento do valor
atualizado da condenagéo, ja abrangidos os recursais, nos termos
do artigo 85, §§ 2° e 11, do Cddigo de Processo Civil.

(TJSP; Apelacdo Civel 1118184-88.2020.8.26.0100; Relator (a):
Mendes Pereira; Orgao Julgador: 152 Camara de Direito Privado;
Foro Central Civel - 13% Vara Civel; Data do Julgamento:
15/06/2021; Data de Registro: 15/06/2021)

Prestagdo de servigos de energia elétrica Agao declaratéria de
inexisténcia de débito cumulada com danos morais Relagdo de
consumo Hipossuficiéncia técnica da autora Onus da prova que
cabe a empresa requerida Auséncia de documentos aptos a
modificar ou extinguir o direito da autora Documentos unilaterais
juntados pela ré Telas sistémicas e faturas que ndo sao capazes
de provar as alegagbes da requerida - Declaragdo de
inexigibilidade do débito indicado na inicial - Necessidade
Negativacdo do nome da autora realizada pela ré Exclusao
determinada - Danos morais configurados Dever de indenizar
Recurso provido.

(TJSP; Apelagdo Civel 1000848-66.2020.8.26.0390; Relator (a):
Vianna Cotrim; Orgdo Julgador: 262 Camara de Direito Privado;
Foro de Nova Granada - Vara Unica; Data do Julgamento:
13/05/2021; Data de Registro: 13/05/2021)

"RESPONSABILIDADE CIVIL Dano moral - Prestacao de servigos
- Fornecimento de energia elétrica Negativa da relagéo contratual e
pedido de indenizagdo por danos morais Negativacdo indevida -
art. 373, Il do CPC Hipdétese em que a ré ndao demonstrou
suficientemente os fatos impeditivos do direito da autora Telas
sistémicas - Prova unilateral Indenizagéo fixada em R$ 10.000,00
(dez mil reais) - Recurso provido."
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(TJSP; Apelagéo Civel 1005960-53.2019.8.26.0001; Relator (a): J.
B. Franco de Godoi; Orgdo Julgador: 232 Camara de Direito
Privado; Foro Regional | - Santana - 6% Vara Civel; Data do
Julgamento: 17/03/2021; Data de Registro: 19/03/2021)

Prestagcdo de servigos Fornecimento de energia elétrica Agédo de
danos morais cumulada com inexisténcia de débitos Negativagao
do nome do autor Hipossuficiéncia técnica do autor Inversdo do
6nus da prova Ré que nao se desincumbiu de seu 6nus probatdrio
Telas sistémicas que nao sdo documentos aptos - Declaragédo de
inexigibilidade do débito indicado na inicial Necessidade Exclusao
determinada e confirmada Inscri¢gdo indevida do nome do autor em
6rgao de protecdo ao crédito realizada pela ré Danos morais
configurados Fixacdo satisfatéria Honorarios advocaticios bem
fixados Recursos desprovidos.

(TJSP; Apelacdo Civel 1032653-95.2019.8.26.0576; Relator (a):
Vianna Cotrim; Orgdo Julgador: 26 Camara de Direito Privado;
Foro de S&do José do Rio Preto - 5% Vara Civel; Data do
Julgamento: 16/02/2021; Data de Registro: 16/02/2021)

APELACAO Energia Elétrica Inexisténcia de relagdo juridica e
negativacdo indevida - Sentenca de procedéncia, em parte
Inconformismo da autora com a fixacdo dos danos morais
Cabimento Majoragdo Danos morais fixados na origem em
R$3.000,00 (trés mil reais) Majoragdo para R$10.000,00 (dez mil
reais), consoante entendimento firmado nesta C. Camara para
hipéteses semelhantes Inconformismo também da ré Nao
cabimento Auséncia de comprovacdo da relagdo juridica e
verossimilhanga das alegagdes da autora Documentos unilaterais
consistentes em telas sistémicas insuficientes, no caso concreto,
para comprovagao do contrato e da prestacédo de servigo a autora
Juros de mora do evento danoso Sumula 54 do STJ Relagao
extracontratual Recurso da autora provido e recurso da ré nao
provido.

(TJSP; Apelacdo Civel 1001518-48.2020.8.26.0441; Relator (a):
Jayme de Oliveira; Orgdo Julgador: 292 Camara de Direito Privado;
Foro de Peruibe - 22 Vara; Data do Julgamento: 30/11/2020; Data
de Registro: 30/11/2020)

AGAO DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO COM PEDIDOS DE
TUTELA E REPARACAO POR DANO MORAL SENTENCA DE
PROCEDENCIA RECURSOS. 1. APELO (CONCESSIONARIA)
INCOMPROVADO TENHA A AUTORA CONTRATADO SERVICO
DE FORNECIMENTO DE ENERGIA NENHUMA PROVA
ACOSTADA, SENDO INSUFICIENTE A MERA EXIBICAO DE
TELAS SISTEMICAS, DADA SUA UNILATERALIDADE
INDENIZACAO POR DANO EXTRAPATRIMONIAL QUE
COMPORTA REDUGAO PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.
2. APELO (AJUTORA) INCOGITAVEL ELEVAGAO DO
MONTANTE INDENITARIO, VEDADO O ENRIQUECIMENTO
SEM CAUSA JUROS MORATORIOS QUE DEVEM INCIDIR A
PARTIR DA PRIMEIRA NEGATIVAGAO, INDEMONSTRADA
RELAGAO CONTRATUAL - RECURSO PARCIALMENTE
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PROVIDO. 3. AMBOS OS RECURSOS SAO CONHECIDOS E
PARCIALMENTE PROVIDOS.

(TJSP; Apelacdo Civel 1024806-03.2019.8.26.0007; Relator (a):
Carlos Abrdo; Orgao Julgador: 142 Camara de Direito Privado;
Foro Regional VII - Itaquera - 22 Vara Civel; Data do Julgamento:
27/08/2020; Data de Registro: 27/08/2020)

No caso concreto, verifica-se que a ré nao juntou copia dos
documentos pessoais apresentados no momento da contratacéo, limitando-se a
insistir na comprovacao da regularidade da contratacao através de telas sistémicas
anexadas junto da contestagéo e juntando fatura de energia elétrica em nome da
apelante (fls. 122/158), indicando que houve consumo no endereco onde esta
instalada a unidade consumidora, tratando-se de provas unilaterais que néo
comprovam a contratagdo do servigo, pouco importando se o endere¢o que consta
nos cadastros da apelante € o mesmo indicado pelo autor no comprovante de

endereco de fls. 42 e na procuracgao de fls. 40.

Assim, incomprovada a contratagcdo entre a autora e a
empresa ré, como restou apurado, devem ser declarados inexigiveis os débitos

apontados na inicial pelo autor.

Oportuno, outrossim, ressaltar que, em que pese o
entendimento do juizo a quo, ndo ha qualquer indicio concreto de ma-fé do autor e
de sua patrona, nesta lide, quanto ao erro de numeracédo do endereco que consta
na inicial (Rua Anuja, n°® 360) e aquele constante no documento de fls. 42 e na
declaracao de préprio punho do requerente (fls. 40 - Rua Anuja, n° 54-A), tratando-

se de mero erro material.

Afasta-se, portanto, a pena imposta por litigancia de ma-fé

ao autor e sua patrona.

Contudo, ndo ha de se falar em condenacido da ré em

reparar os danos morais experimentados.
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De acordo com os documentos juntados a fls.246/248, a
época da inscricdo no nome da autora na plataforma SERASA, a parte autora tinha
trés negativacdes preexistentes a praticada pela ré que foram indicadas pelo autor
nos documentos de fls. 53/54, duas decorrentes de débitos junto a CEF, no valor
de R$ 2.641,61, com inclusdo em 23/10/2023 e exclusdo em 30/10/2023 e no valor
de R$ 160,00, com inclusdo em 24/07/2021 e exclusdo em 23/10/2023; uma
decorrente de débito junto a FIDC IPANEMA VI 26.405.883/0001-03, no valor de
R$ 3.882,35, com inclusdo em 16/03/2023 e exclusdo em 13/11/2023.

Desta forma, incide a hipétese, o enunciado da Sumula 385
do STJ: “Da anotacado irregular em cadastro de protegdo ao crédito, ndo cabe
indenizacdo por dano moral, quando preexistente legitima inscri¢gdo, ressalvado o

direito ao cancelamento”.

Em suma, portanto, o recurso merece ser parcialmente
provido a fim de, declarar os débitos apontados na inicial inexigiveis ante a
auséncia de prova da contratagdo, bem como afastar a condenacao por litigancia
de ma-fé imposta ao apelante e sua patrona, mantendo-se a improcedéncia quanto

a incidéncia de danos morais indenizaveis.

Diante da sucumbéncia reciproca, cada parte devera arcara
com o pagamento de metade das custas e despesas processuais, bem como com
os honorarios advocaticios da parte contraria, arbitrados em favor dos respectivos
patronos de ambas as partes em 10% sobre valor atualizado referente ao que cada
parte sucumbiu: no caso do autor sobre o valor do dano moral, no caso da ré sobre
o débito declarado inexigivel; observado o beneficio da justica gratuita concedido

ao autor.

Ante o exposto, da-se parcial provimento ao recurso.

ALFREDO ATTIE
Relator
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