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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de
Instrumento n® 2369981-72.2024.8.26.0000, da Comarca de Praia
Grande, em que é agravante NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S/A,
sao agravados ISAAC AIRES FERREIRA DE OLIVEIRA (MENOR(ES)
REPRESENTADO(S)) e WLADIA AIRES MIRANDA DE OLIVEIRA
(REPRESENTANDO MENOR(ES)).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 2@ Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisao: Deram provimento em parte ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagao dos Desembargadores ALVARO
PASSOS (Presidente sem voto), JOSE CARLOS FERREIRA ALVES E JOSE
JOAQUIM DOS SANTOS.

Sao Paulo, 31 de margo de 2025.
HERTHA HELENA DE OLIVEIRA

Relatora
Assinatura Eletronica
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Agravo de Instrumento 2369981-72.2024.8.26.0000

Agravante: Notre Dame Intermédica Saude S/A

Agravados: Isaac Aires Ferreira de Oliveira e Wladia Aires

Miranda de Oliveira

Praia Grande

Procedimento Comum Civel

Juiz prolator: Eduardo Hipolito Haddad

Voto n°© 19968

EMENTA: Direito Civil. Agravo de Instrumento. Obrigacdo de
Fazer. Tutela de Urgéncia. Recurso parcialmente provido.

I. Caso em Exame

1. Agravo de instrumento interposto contra decisdo que deferiu
tutela de urgéncia em agdo de obrigacdo de fazer c.c. pedido de
indeniza¢do por danos morais, determinando que a operadora de
plano de satde fornega tratamento especializado a menor
diagnosticado com TEA e TDAH, incluindo terapias nao
contempladas no rol da ANS.

II. Questao em Discussao

2. A questao em discussdo consiste em verificar a obrigatoriedade
da operadora de plano de saide em custear terapias prescritas,
incluindo aquelas nao previstas no rol da ANS, a luz da Resolugdo
Normativa n® 539/2022 da ANS.

III. Razdes de Decidir

3. A Resolucao Normativa n® 539/2022 da ANS obriga a cobertura
de métodos indicados para tratamento de transtornos enquadrados
na CID F84, mas ndo inclui acompanhante terapéutico em
ambiente domiciliar e escolar.

4. A operadora deve custear tratamentos em rede referenciada,
conforme prescricdo médica, mas ndo € obrigada a cobrir terapias
fora do escopo contratual.

IV. Dispositivo e Tese

5. Recurso parcialmente provido.

Tese de julgamento: A cobertura de tratamentos para TEA deve
seguir a Resolucdo Normativa n° 539/2022, mas ndo inclui
acompanhante terap€utico em ambiente domiciliar e escolar.
Legislacao Citada:

Cddigo de Processo Civil, art. 300.

Resolu¢do Normativa n® 539/2022 da ANS.

Jurisprudéncia Citada:

TJSP, Agravo de Instrumento 2252526-86.2024.8.26.0000, Rel.
Lia Porto, 7* Camara de Direito Privado, j. 18.10.2024.

TISP, Apelacio Civel 1035365-47.2023.8.26.0405, Rel.
Alexandre Marcondes, 1* Camara de Direito Privado, j.
30.09.2024.
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TJSP, Agravo de Instrumento 2105157-88.2024.8.26.0000, Rel.
Alberto Gosson, 1* Camara de Direito Privado, j. 20.08.2024.
TJSP, Agravo de Instrumento 2048614-65.2024.8.26.0000, Rel.
Daniela Cilento Morsello, 9*° Camara de Direito Privado, j.
26.04.2024.

Trata-se de agravo de instrumento interposto contra
r. decisao de fls. 159/161 dos autos de origem que, em acao de
obrigacao de fazer c.c. pedido de indenizagao por danos morais, deferiu

a tutela de urgéncia pleiteada, nos seguintes termos:

"Pelos motivos acima, DEFIRO a tutela para que a ré
forneca o seguinte tratamento: 'a) Fonoaudiologia com
método de comunicacdo alternativa, realizada com
profissional especializado na area de educacdo especial
(método ABA) — por 4h semanais; b)Psicdloga com
intervengcdo comportamental com abordagem ABA — por
10h semanais; c)Psicopedagogia — por 2h semanais; d)
Plano de educacdao individualizada em  Terapia
Ocupacional- 8h semanal; e) plano de educacdo
individualizada domiciliar/ escolar — 4h semanais;
f)AvaliacGo  Neuropsicoldgica”, = conforme  relatdrios
médicos de fls. de fls. 28/32, 39/42 e 48,ficando
ressaltado que o atendimento deve se dar
PREFERENCIALMENTE no municipio do beneficiario e,
acaso ndo seja possivel tal atendimento, ADMISSIVEL em
outra cidade de abrangéncia do contrato como no caso,
DESDE QUE haja o custeio do deslocamento respectivo. O
prazo para fornecimento seré de 5 dias, sob pena de
expedicdo de oficio a ANS, e imposicao de astreintes, caso
seja necessario. Ressalto que o cumprimento devera ser
comprovado nos autos mediante prova documental.
Servira a presente decisdo para que o representante da

parte autora providencie o protocolo junto ao plano de
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saude réu, comprovando nestes autos no prazo de 05

dias.”

Insurge-se a operadora do plano de saude requerida
(fls. 1/11).

Sustenta nao estarem presentes os requisitos

necessarios para o deferimento da tutela de urgéncia ao agravado.

De acordo com a agravante, o laudo médico
apresentado pelo beneficidrio para basear seu pedido de cobertura de
tratamento é contrario as recomendacgdes da Conitec e do Ministério da
Saude, bem como o Enunciado 105 do FONAJUS/CNJ, porquanto nao
respaldado por Plano/Projeto Terapéutico Singular (PTS). Referido
plano/projeto, aduz, garante que o tratamento escolhido seja seguro;

efetivo e considere a singularidade do paciente.

Assevera que, no tocante as sessOes de psicologia,
psicopedagogia, terapia ocupacional e fonoaudiologia, estas ja foram
devidamente autorizadas em rede credenciada e proxima a residéncia
do agravado. Sua irresignacdao, destaca, refere-se as terapias nao
contempladas no rol da ANS, quais sejam, plano de educacao
individualizada domiciliar/escolar (acompanhante terapéutico). Dessa
forma, argumenta, nao pode ser obrigada a fornecer cobertura a elas.
Alude ao “Parecer Técnico n® 25/GCITS/GGRAS/DIPR0O/2022"”, o qual
afirma a inexisténcia de obrigatoriedade de custeio, pelo plano de

saude, de acompanhante terapéutico para casos como o ora analisado.

Enfatiza a inexisténcia de risco de dano irreparavel
ao beneficiario, na medida em que a cobertura das demais terapias

requeridas ja estao autorizadas.
Requer, assim, a reforma da r. decisao agravada.

Pleiteia a concessao de efeito suspensivo ao presente
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recurso para o fim de limitar a tutela de urgéncia as terapias ja
autorizadas pela agravante. Subsidiariamente, postula seja o efeito
suspensivo concedido de forma a limitar as terapias prescritas a parte
segurada, observando-se o que dispde o Rol da ANS, até a realizacao da

competente prova pericial.

Decisao de fls. 24/32 deferiu em parte o efeito

suspensivo.

Intimada, a parte agravada nao ofertou contraminuta
(fl. 37).

Parecer Ministerial as fls. 42/49, opinando pelo

parcial provimento do recurso.
Nao houve oposicao ao julgamento virtual.

E o relatério.

A irresignagao prospera em parte.

Colhe-se dos autos principais que o agravado,
nascido em 13.10.2017 (fl. 23) é beneficiario de plano de saude
operado pela NOTRE DAME INTERMEDICA desde 20.05.2021 (fl. 38). O
pedido médico reproduzido as fls. 28/32, emitido em 09.04.2024, &, de
fato, laconico, restringindo-se a requerer as terapias, indicando a carga
horaria destas, e exames, sem, contudo, mencionar qualquer

diagnéstico.

Entretanto, a fl. 46 do feito de origem estd copiado
relatério médico expedido em 16.05.2023 pelo Dr. Samuel Gouveia da

Costa Duarte, CRM 153.701, credenciado da agravante. Nele, o

profissional informa que o0 agravado se encontra em seguimento
neuroldgico e multidisciplinar devido a quadro de TEA e TDAH, devendo

manter cuidados e terapias de forma continua.
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Consta, ainda, que o infante passou por avaliagao no
Centro de Terapias Integradas da agravante, em junho de 2023,
ocasiao em que foi recomendado o tratamento por meio da terapia ABA
(fls. 130/136). E, de acordo com o documento de fl. 47, em 31 de
outubro de 2023, também no ambito do atendimento pelo plano de
saude, o agravado passou por triagem em neuropsicologia, tendo
havido encaminhamento ao Nucleo de Terapias Integrativas da
agravante, ante a hipotese diagndstica referente a TEA. Extrai-se,
ainda, de fl. 38 que, em 04 de junho de 2024, a genitora do agravado
recebeu um e-mail da agravante informando a necessidade de
realizacdo de uma avaliacdo multidisciplinar terapéutica online, a ser
realizada com a genitora e, ndo com o beneficiario. O correio eletronico
informa, ainda, que, feita a primeira sessao, de 60 minutos, outras

serao agendadas pelo avaliador.

Inobstante a agravante afirme que parte das terapias

ja foi autorizada e esta sendo realizada pelo agravado,_ndo ha nos autos

qualguer elemento apto a corroborar tal alegacao.

Com efeito, o que consta dos autos é o périplo
empreendido pelo beneficidrio e sua genitora desde o ano de 2023 com

o fim de ver atendido seu pedido de cobertura de tratamento.

Ora, a crianca diagnosticada com transtorno do
espectro autista necessita de tratamento especializado, com equipe
multidisciplinar, e os tratamentos indicados nao sao alternativos, mas
métodos especificos para conferir melhor qualidade de vida e

desenvolvimento a crianga.

Além disso, a ANS aprovou normativa que amplia as
regras de cobertura assistencial para usuarios de planos de saude com
transtornos globais do desenvolvimento (RN n© 539/2022), de modo
que, a partir de 1° de julho de 2022, passou a ser obrigatéria a

cobertura para qualquer método ou técnica indicados pelo médico
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assistente para o tratamento do paciente diagnosticado com um dos
transtornos enquadrados na CID F84, conforme a Classificacao

Internacional de Doencas.

Assim, entendo estarem presentes a probabilidade do
direito alegado, bem como o risco de danos irreparaveis a saude do
agravado, a ensejar a concessao da tutela de urgéncia, porém, em

menor amplitude.

Impende salientar que, em se tratando de custeio de
procedimentos terapéuticos e cirdrgicos, € entendimento desta Colenda
Camara que o tratamento deve se dar em rede referenciada, desde que

seja feito nos estritos termos da prescricdo meédica (terapia ABA por

tempo indeterminado). Inexistindo o servico a ser fornecido como
prescrito pelo médico assistente, a seguradora deve custear
integralmente o tratamento efetuado em rede particular. No entanto,
optando o segurado pela rede particular quando lhe houver sido
disponibilizada rede referenciada apta, os reembolsos serao feitos nos

limites do contrato, sem limitacao de sessoes.

No que tange ao acompanhante terapéutico em

domicilio e na escola, em cognicdo nao exauriente, considero gue tal

intervencdo ndo estd compreendida entre os servicos médicos e

hospitalares contratados pelas partes, extrapolando, portanto, o objeto

da avenca.

Neste sentido, confira-se:

"PROCESSO CIVIL. AGRAVO DE INSTRUMENTO. TRATAMENTO
MEDICO. OBRIGACAO DE FAZER. Beneficidrio menor, diagnosticado
com transtorno do espectro autista (TEA), sendo-lhe prescrito
tratamento multidisciplinar pelo método ABA, cuja cobertura foi
parcialmente negada pela operadora. Tutela de urgéncia deferida.
Insurgéncia da operadora de saude. Parcial cabimento. Nos termos

da Resolucdo Normativa n° 539/2022, a partir de 01 de julho de
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2022, passou a ser obrigatdria a cobertura de qualquer método ou
técnica indicados pelo médico para o tratamento do paciente que
tenha um dos transtornos previstos na CID F84 (TEA). De acordo
com a Resolugdgo Normativa n° 469/2021 de 09/07/2021, as
sessbOes de fonoaudidlogo, psicélogo e terapeuta ocupacional sdo
ilimitadas para aqueles que possuem TEA. Contudo, impossivel a

condenacdo da Agravante ao custeio dos tratamentos com

acompanhante terapéutico em ambiente escolar ou domiciliar, em

razdo de sua natureza, que ndo é abrangida pelo contrato do plano
de saude. Decisdo reformada. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.”
(TISP; Agravo de Instrumento 2252526-86.2024.8.26.0000; Relator

(a): Lia Porto; Orgdo Julgador: 72 Camara de Direito Privado; Foro

Regional II - Santo Amaro - 102 Vara Civel; Data do Julgamento:
18/10/2024; Data de Registro: 18/10/2024 - grifei)

"Plano de saude. Acao de obrigacdo de fazer. Cobertura de
tratamento multidisciplinar ao autor, que tem como condi¢cdo
transtorno de espectro autista. Sentenca de parcial procedéncia.

Irresignacdo da ré. Sentenca que, acertadamente, restringiu a

cobertura do tratamento ao ambiente clinico e ndo domiciliar ou

educacional. Acompanhante terapéutico. Intervencdo que extrapola

0s limites do contrato sub judice. Medida de carater educacional.

Precedentes desta C. Cdmara. Atendimento que deve ser prestado,

em regra, junto a rede credenciada, em local proximo a residéncia
do autor, conforme indicado pelo médico que o acompanha. Caso
ndo existam profissionais credenciados aptos ao atendimento,
questdo a ser dirimida em cumprimento de sentenca, a ré deve
providenciar o reembolso integral dos custos terapéuticos. Sentenca
parcialmente reformada, neste tocante, sem modificacdo da
sucumbéncia, tal como definida na sentenca. Recurso parcialmente
provido.” (TISP; Apelacao Civel 1035365-47.2023.8.26.0405;

Relator (a): Alexandre Marcondes; Orgdo Julgador: 12 Camara de

Direito Privado; Foro de Osasco - 32 Vara Civel; Data do
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"AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO DE OBRIGAGCAO DE FAZER COM
PEDIDO DE TUTELA DE URGENCIA. Decisdo liminar agravada que
deferiu parcialmente o pedido formulado pelo autor, para
determinar que a ré efetue o reembolso das terapias prescritas no
relatério médico juntado aos autos de origem, '‘com excecdo de
acompanhamentos psicopedagdgico e terapéutico, se prestados em
ambiente ndo clinico-hospitalar'. Autor diagnosticado com
Transtorno de Espectro Autista (TEA). Ausente probabilidade de

direito. Entendimento dominante desta E. Corte é no sentido de que

0 _acompanhante terapéutico e psicopedagodgico, em ambiente

escolar e domiciliar, possui natureza educacional, ndo se inserindo

no escopo dos contratos de planos e seguros saude. Inaplicavel a

Sumula n° 102, deste E. TISP. Perigo de dano ou risco ao resultado

util do processo ndo demonstrado. Recurso desprovido.” (TISP;
Agravo de Instrumento 2105157-88.2024.8.26.0000; Relator (a):
Alberto Gosson; Orgédo Julgador: 12 Camara de Direito Privado; Foro
Central Civel - 222 Vara Civel; Data do Julgamento: 20/08/2024;
Data de Registro: 20/08/2024 - grifei)

"AGRAVO DE INSTRUMENTO. OBRIGACAO DE FAZER. PLANO DE
SAUDE. Irresignacdo da requerida contra decisdo que deferiu a
tutela de urgéncia para determinar a disponibilizacdo de terapia
multidisciplinar pelo método ABA e acompanhamento por terapeuta
em ambiente escolar e domiciliar. Requisitos previstos no artigo 300
do CPC devidamente preenchidos. Menor com diagndstico de
Transtorno do Espectro Autista. Necessidade do tratamento
comprovada. Atraso em seu fornecimento que podera acarretar
prejuizos  irreparaveis ao  desenvolvimento da  paciente.

Disponibilizacdo de acompanhante terapéutico em ambiente escolar

e domiciliar, entretanto, que extrapola o escopo do contrato firmado

pelas partes. Recurso parcialmente provido.” (TISP; Agravo de

Agravo de Instrumento n°® 2369981-72.2024.8.26.0000 -Voto n° 19968 - ap 9



:EE PODER JUDICIARIO
e 3 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SA0 PAULO

Instrumento 2048614-65.2024.8.26.0000; Relator (a): Daniela
Cilento Morsello; Orgdo Julgador: 92 Camara de Direito Privado;
Foro de Sdao Bernardo do Campo - 12 Vara Civel; Data do
Julgamento: 26/04/2024; Data de Registro: 26/04/2024 - grifei)

Assim, as terapias que escapam ao ambito de

prestacao de servico contratado devem ser custeadas pelo beneficiario.

Registro que nao se trata de cindir a terapia
prescrita, mas de observar os limites do contrato firmado entre as
partes. Assim, as intervencOes excluidas da cobertura devem ser

custeadas pelo paciente.

Impende destacar que a psicoterapia realizada em

ambiente clinico esta sujeita a cobertura pelo plano de saude.

Desse modo, fica a r. decisao agravada parcialmente
reformada para o fim de afastar a obrigacao da operadora do plano de
saude de custear acompanhante terapéutico nos ambientes domiciliar e
escolar; mantida, no mais, a tutela de urgéncia concedida em primeiro

grau.

Previno as partes que a interposicdo de embargos de
declaracdo contra esta decisdao podera acarretar a condenagao a
penalidade fixada no artigo 1.026, §2° do CPC, caso os declaratdrios
sejam julgados manifestamente inadmissiveis, protelatdrios ou

improcedentes.

Para viabilizar eventual acesso as vias extraordinaria
e especial, considero prequestionada toda matéria infraconstitucional e
constitucional, observando o pacifico entendimento do Superior Tribunal
de Justica no sentido de que, tratando-se de prequestionamento, é
desnecessaria a citacdao numeérica dos dispositivos legais, bastando que
a questao posta tenha sido decidida (EDROMS 18205/SP, Ministro FELIX
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FISCHER, D] 08.05.2006).
Ante todo o exposto, por meu voto, DOU PARCIAL

PROVIMENTO ao recurso, nos termos da fundamentacao.

HERTHA HELENA DE OLIVEIRA

Relatora
Assinatura Eletronica

Agravo de Instrumento n° 2369981-72.2024.8.26.0000 -Voto n° 19968 - ap 11



		2025-03-31T20:18:59-0300
	Not specified




