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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1042292-37.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante
OKSMAN SERVICOS MEDICOS SOCIEDADE SIMPLES LTDA, ¢ apelado
PORTO SEGURO - SEGURO SAUDE S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 6* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

) O julgamento teve a participa¢do dos Desembargadores RAMON MATEO
JUNIOR (Presidente sem voto), MARIA DO CARMO HONORIO E LUCILIA
ALCIONE PRATA.

Sao Paulo, 31 de margo de 2025.
DEBORA BRANDAO

Relatora
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 004176

Apelacao Civel 1042292-37.2024.8.26.0100

COMARCA: Sao Paulo

Apelante: Oksman Servigos Médicos Sociedade Simples Ltda
Apelado: Porto Seguro - Seguro Saude S/A

DIREITO CIVIL. APELACAO. PLANO DE SAUDE.
FALSO COLETIVO. RESCISAO CONTRATUAL.
RECURSO PROVIDO. I. Caso em Exame. Recurso de
apelagdo  interposto  contra sentenga que julgou
improcedente acdo de obrigacdo de fazer, reconhecendo
como legitima a rescisdo contratual de plano de saude
coletivo, contratado por pessoa juridica para um nucleo
familiar. II. Questdo em Discussdo. 2. A questdo em
discussdo consiste em determinar se o contrato de plano de
saude coletivo, abrangendo apenas trés pessoas de uma
mesma familia, configura "falso coletivo" e se a rescisao
unilateral pela operadora € abusiva. III. Razdes de Decidir.
3. O contrato, embora denominado coletivo, tem natureza de
plano familiar, devendo ser interpretado a luz do Cédigo de
Defesa do Consumidor, conforme art. 13, paragrafo tnico,
II, da Lei n® 9.656/1998. 4. A rescisao unilateral e imotivada
¢ abusiva, conforme entendimento do STJ, quando o plano
abrange menos de 30 beneficiarios, aplicando-se as regras
dos contratos individuais. IV. Dispositivo e Tese. 5.
Recurso provido. Tese de julgamento: 1. Contratos de
plano de saidde com menos de 30 beneficiarios,
configurando "falso coletivo", devem ser tratados como
planos familiares, vedando-se a rescisdo unilateral
imotivada. 2. Aplica¢do do art. 13, paragrafo unico, II, da
Lein® 9.656/1998.

Trata-se de recurso de apelagcdo nos autos da acdo de
obrigacdo de fazer ajuizada por Oksman Servicos Médicos Sociedade Simples
Ltda em face Porto Seguro - Seguro Saude S/A. A r. sentenca de fls. 224/232
julgou improcedente a agdo e reconheceu como legitima a rescisdo contratual entre as

partes.
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Apelou a parte autora. Alega, em sintese, que o contrato
firmado entre as partes configura o denominado "falso coletivo", equiparado aos
planos individuais e familiares, pois firmado com o intuito de fornecer servigcos de
saude a apenas um nucleo familiar (tr€s pessoas). Reafirma o entendimento por
ocasido do julgamento do agravo de instrumento n° 2086414-30.2024.8.26.0000 que
havia concedido a tutela antecipada ao autor. Defende que a rescisdo de forma
unilateral, pretendida pela requerida, ¢ indevida. Nesses termos, pede o provimento

do recurso e reforma da r. Sentenca.
Contrarrazoes apresentadas as fls. 250/273.
Ndo houve oposi¢do ao julgamento virtual.

E o relatorio.

O contrato em questdo deve ser examinado a luz do
Codigo de Defesa do Consumidor, conforme art. 1° da Lei n® 9.656/1998 e sumulas

100 deste E. Tribunal e 608 do C. Superior Tribunal de Justica.

No caso vertente, o contrato coletivo abrange trés

segurados, todos com vinculos familiares entre si.

Em que pese a denominagdo do contrato e a
regulamentacdo da Agéncia Nacional de Saiude Suplementar ser diferente para os
planos individuais, a natureza do contrato ¢ o fator determinante para incidéncia da

normatizagdo competente.

E, ao analisar a dinamica da contratagdo como
apresentado nos autos, a natureza do contrato celebrado entre as partes deixa nitido
que se trata de falso coletivo. Essa circunstancia ¢ determinante para a andlise das
diretrizes aplicaveis na solugdo da lide, independentemente da denominagao que o

pacto ostenta.
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Isso porque, o objetivo da apelante foi a protecdo de seu
grupo familiar, o que desloca a natureza de plano coletivo para a de familiar,

tornando, por conseguinte, cabivel a incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor.

Consoante o art. 47 e inciso IV, do art. 51 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, as clausulas contratuais devem ser interpretadas de maneira
mais favoravel ao consumidor, caracterizando-se abusivas aquelas que o coloquem

em desvantagem exagerada ou que sejam incompativeis com a boa-fé e a equidade.

A despeito do contrato ter sido firmado por uma pessoa
juridica de direito privado, o estabelecimento de seguro-satde claramente familiar,
por seu escopo ¢ fungdo econdmica, afasta a forma de plano coletivo, pois a
contratacdo demonstra ter sido realizada com a finalidade de driblar o controle das
normas vigentes, instauradas pela agéncia reguladora do setor, visando se esquivar de

um regime juridico protetivo para o regime juridico comum.

Desse modo, ¢ caso de aplicagdo do art. 13, pardgrafo
unico, II, da Lei n® 9.656/1998, o que faz com que a previsdo de resili¢do unilateral e
imotivada da seguradora seja abusiva, a despeito de ter constado do pacto firmado

entre as partes.

Consoante entendimento fixado no C. Superior
Tribunal de Justica, a resilicdo do contrato de plano de satude coletivo depende de
justificativa idonea quando a relagdo contratual abrange menos de 30 consumidores,
como ¢ o caso dos autos, em que abrange apenas trés segurados, aplicando-se se a

vedacdo legal existente para os contratos individuais.

Nesse sentido, conferir o julgado abaixo do C. Superior

Tribunal de Justica:

PROCESSUAL CIVIL. Contratos. Agravo interno nos embargos de
declaragdo no agravo interno nos embargos de declaracdo no recurso
especial. Plano de satde coletivo com apenas 4 (quatro) beneficidrios.
Recurso especial em confronto com jurisprudéncia desta corte. Decisao
mantida. 1. "Inquestionavel a vulnerabilidade dos planos coletivos com
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quantidade inferior a 30 (trinta) beneficiarios, cujos estipulantes possuem
pouco poder de negociacdo diante da operadora, sendo maior o 6nus de
mudanga para outra empresa caso as condigdes oferecidas ndo sejam
satisfatorias. Nao se pode transmudar o contrato coletivo empresarial
com poucos beneficiarios para plano familiar a fim de se aplicar a
vedacio do art. 13, paragrafo unico, I, da Lei n. 9.656/1998, porém,
a rescisio deve ser devidamente motivada, incidindo a legislaciao
consumerista" (EREsp 1.692.594/SP, Relator Ministro MARCO
AURELIO BELLIZZE, SEGUNDA SECAO, julgado em 12/2/2020, DJe
19/2/2020). 2. Agravo interno a que se nega provimento.” (Aglnt nos
EDcl no Agint nos EDcl no REsp 1789569/SP, Rel. Ministro ANTONIO
CARLOS FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 24/08/2020, DJe
28/08/2020). Grifei

Destaque-se ainda o posicionamento adotado quanto a
apolice de seguro de vida coletiva e a ressalva do tema 1112 do C. Superior Tribunal
de Justica, segundo o qual as apdlices coletivas originadas de estipula¢do impropria e
de falsos estipulantes devem ser consideradas apoélices individuais, no que tange ao

relacionamento dos segurados com a sociedade seguradora:

Tema 1112: “(i) na modalidade de contrato de seguro de vida coletivo,
cabe exclusivamente ao estipulante, mandatario legal e unico sujeito que
tem vinculo anterior com os membros do grupo segurdvel (estipulagdo
propria), a obrigacdo de prestar informagdes prévias aos potenciais
segurados acerca das condigoes contratuais quando da formalizag¢do da
adesdo, incluidas as clausulas limitativas e restritivas de direito
previstas na apolice mestre, e (ii) ndo se incluem, no ambito da matéria
afetada, as causas originadas de estipulagcdo impropria e de falsos
estipulantes, visto que as apdlices coletivas nessas figuras devem ser
consideradas apolices individuais, no que tange ao relacionamento dos
segurados com a sociedade seguradora.”

No mesmo sentido ha precedentes desta C. 6 Camara de

Direito Privado:

PLANO DE SAUDE -~ Resilicio unilateral de contrato coletivo
empresarial pela operadora — Possibilidade, desde que preenchidos os
requisitos da Resolugdo CONSU 19, e desde que observado o disposto
no art. 17, paragrafo tnico, da RN 195/2009 da ANS — Impossibilidade,
no entanto, de resiligdo imotivada do contrato coletivo, quando o
beneficiario esta recebendo tratamento médico capaz de assegurar sua
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sobrevivéncia ou incolumidade fisica (Tema 1082, do C. STJ) —
Aplicagdo, por analogia, do art. 13, par. Unico, III, da Lei n. 9.656/98 que
obsta a resilicdo do contrato de plano de saide enquanto persistirem a
enfermidade ¢ o seu tratamento — Comprovacdo de que dois dos
beneficiarios se encontram em tratamento médico. Hipétese, ademais,
em que o contrato nio se mostra verdadeiramente coletivo, pois
possui apenas trés vidas, todas da mesma familia - Falsa
coletivizacdo - Circunstiancias que justificam a aplicacdo das regras
dos contratos individuais — Sentenca mantida - Recurso desprovido.
(TJSP; Apelagao Civel 1052670-16.2023.8.26.0576; Relator (a): Marcus
Vinicius Rios Gongalves; Orgio Julgador: 6* Camara de Direito Privado;
Foro de Sao José do Rio Preto - 8 Vara Civel; Data do Julgamento:
04/07/2024; Data de Registro: 04/07/2024)

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
PEDIDO DE DANO MORAL. PLANO DE SAUDE COLETIVO COM
MENOS DE 30 BENEFICIARIOS. RESCISAO UNILATERAL.
INVIABILIDADE. CONTRATO "FALSO COLETIVO". APLICACAO
DO DISPOSTO NO ARTIGO 13, PARAGRAFO UNICO, 11, DA LEI
N° 9.656/98. SENTENCA MANTIDA. RECURSO NAO PROVIDO.
Tratando-se de plano de saude coletivo que contempla menos de 30
vidas, a jurisprudéncia do C. STJ afasta a possibilidade de resilicao
unilateral imotivada. (TJSP; Apelagdo Civel
1006777-35.2023.8.26.0565; Relator (a): Maria do Carmo Honorio;
Orgio Julgador: 6* Camara de Direito Privado; Foro de Sao Caetano do
Sul - 2* Vara Civel; Data do Julgamento: 27/06/2024; Data de Registro:
27/06/2024)

Desse modo, deve ser reformada a sentenca_ para

reconhecer a falsa coletivizacdo do plano contratado e determinar a

manutencdo/reativacao do contrato, porque no caso vertente ndo ha verdadeiro plano

coletivo de saude. Trata-se, na verdade, de “falso coletivo”, em que o servigo foi
contratado por pessoa juridica para beneficiar pessoas integrantes da mesma familia
(apenas 3 segurados). Assim, deve incidir no caso, o art. 13, pardgrafo tnico, II, da
Lei no. 9.656/98, sendo irrelevante o nome que lhe foi dado, que nao pode, por si so,

alterar a sua natureza e esséncia.

Ante o exposto, dou provimento ao recurso, nos

termos da fundamentacio acima.

Em razao do provimento do recurso, inverte-se o 6nus
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da sucumbéncia, incumbindo a parte ré arcar com as custas processuais e honorarios
advocaticios, em consonancia com o posicionamento sedimentado pelo E. Superior
Tribunal de Justica, sedimentado no julgamento do REsp 1452840/SP, sobre o

julgamento dos recursos repetitivos

Para fins de eventual recurso as instancias superiores,
consideram-se prequestionados todos os dispositivos citados pelas partes (art. 1025
do CPC), que ndo se coadunam com a linha de entendimento adotado no julgamento

deste recurso.

DEBORA BRANDAO
Relatora
Assinatura Eletronica
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