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Registro: 2025.0000320771

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1065836-54.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante
MARIANA ROCHA MAIA, ¢ apelado BOTICARIO PRODUTOS DE BELEZA
LTDA..

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 28* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores DIMAS RUBENS
FONSECA (Presidente sem voto), FERREIRA DA CRUZ E MICHEL CHAKUR
FARAH.

Sao Paulo, 31 de margo de 2025.
EDUARDO GESSE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacio Civel n°: 1065836-54.2024.8.26.0100

Apelante: Mariana Rocha Maia

Apelado: Boticario Produtos de Beleza Ltda.

Comarca: Sao Paulo — 11° Vara Civel — Foro Central Civel
Juiz(a) Prolator(a): Sergio Serrano Nunes Filho

Voto n°: 3.133 - cbs

Apelacdo. Acdo declaratoria de inexisténcia de débito c.c.
pedido de indenizagdo por danos morais. Sentenca de
improcedéncia. Inconformismo da autora. Aplicagdo do
CDC ao caso concreto. Mitigagdo da teoria finalista.
Entendimento do c. STJ. Vulnerabilidade da autora que
supostamente ¢ revendedora dos produtos da ré, empresa de
grande porte. Mérito. Inversdo do Onus probatdrio.
Inteligéncia do art. 6° inciso VIII, do CDC. Ainda que
assim nao fosse, tem-se que a autenticidade do contrato foi
expressamente impugnada. Cessa a fé do documento
particular quando impugnada a sua autenticidade.
Inteligéncia do art. 428, inciso I, do CPC. Onus da ré, que
produziu o documento, em comprovar a sua veracidade.
Inteligéncia do art. 429, II, do CPC. Ré que ndo pretendeu a
realizacdo de pericia técnica necessaria para a comprovagao
da veracidade da assinatura constante no documento.
Preclusdo. Ré que ndo se desincumbiu do seu Onus
probatério. Contrato inexigivel. Negativacdo, portanto, que
se deu de forma indevida. Dano moral in re ipsa. Precedente
do c¢. STJ. Quantum indenizatério fixado em R$10.000,00.
Montante que se coaduna com os principios da
proporcionalidade e razoabilidade. Valor suficiente para
cumprir as fungdes punitiva, pedagodgica e compensatoria.
Precedentes desta Camara. Sentenca reformada. Alteracao
da sucumbéncia. Recurso provido.

Trata-se de recurso de apelacao interposto por Mariana Rocha Maia
contra a sentenga de fls. 215/217 que julgou improcedente a acdo e condenou a
autora ao pagamento das custas e despesas processuais, além de honorarios

advocaticios fixados em 10% do valor atualizado da causa.

Inconformada, a autor apelou (fls. 220/246). Sustenta, em sintese,
que nunca possuiu qualquer relagdo comercial com a empresa requerida e que a
assinatura aposta no suposto contrato firmado ¢ falsa. Pugna pela aplicagdo do CDC

ao caso, assim como a inversdo do Onus probatorio. Além disso, alega que
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desconhece o endereco constante no contrato € que as assinaturas sdo claramente
diversas, sendo desnecessaria a realizagdo de pericia técnica. Aduz que estava
cursando residéncia médica em Fortaleza/CE a época da contratacdo e nem sequer
tinha tempo habil para realizar outra atividade. Sustenta a ocorréncia de dano moral,

em virtude da negativagdo indevida de seus dados e pede a reforma do julgado.

Tempestivo, preparado e com apresentacdo de contrarrazdes de

apelagdo (fls. 254/261), o recurso esta pronto para julgamento.
Nao houve oposi¢do do julgamento virtual.
E o relatério.

Pois bem, de inicio, respeitado entendimento em sentido diverso,
tem-se que a relagdo existente entre as partes constitui tipica relagdo de consumo,
havendo de um lado o consumidor ¢ de outro, o fornecedor. Assim, as questdes
mencionadas nos autos devem ser analisadas a luz das disposi¢des contidas no

Cddigo de Defesa do Consumidor.

Ressalta-se que a pacifica jurisprudéncia do c. Superior Tribunal de
Justica entende pela mitigacdo da teoria finalista, para autorizar a incidéncia das
regras consumeristas nas hipdteses em que a pessoa juridica, embora ndo seja
tecnicamente destinataria final do produto ou do servico, se encontre em situagdo de

vulnerabilidade frente ao fornecedor.
A proposito:

“(...) 2. "Nos termos da jurisprudéncia
do Superior Tribunal de Justi¢a, o Cdodigo de Defesa do
Consumidor nao se aplica no caso em que o produto ou
servigo ¢ contratado para implementagdo de atividade
econdmica, ja que ndo estaria configurado o
destinatario final da relagdo de consumo (teoria finalista
ou subjetiva). Contudo, tem admitido o abrandamento
da regra quando ficar demonstrada a condicdo de

hipossuficiéncia técnica, juridica ou econdmica da
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pessoa juridica, autorizando, excepcionalmente, a
aplicacdo das normas do CDC (teoria finalista
mitigada).  Precedentes"  (AgInt no  AREsp
2.189.393/AL, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, Quarta
Turma, julgado em 6/3/2023, DJe de 21/3/2023). (...)
(AgInt no AREsp n. 2.239.498/SP, relator Ministro
Marco Buzzi, Quarta Turma, julgado em 29/4/2024,
DlJe de 2/5/2024.)

No caso, ainda mais explicita a hipossuficiéncia da parte, pessoa
fisica que supostamente atua como consultora/revendedora dos produtos da ré,

empresa de grande porte.
Nesse sentido, este €. Tribunal de Justi¢a ja decidiu:

ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS C/C PEDIDO DE TUTELA
ANTECIPADA E INEXIGIBILIDADE DE DEBITO.

Relacio de consumo. Anotacdo do nome da autora nos

orgdos de protecdo ao crédito, por divida que alega
desconhecer a origem. Sentenca de improcedéncia.
Acerto. Apelo da autora. Ré que comprovou a origem
do débito e a inadimpléncia. Contestagdo acompanhada

de documentos que comprovam a atuacio da autora

como franquiada dos produtos da ré, achando-se

inadimplente. Envio a autora, de produtos

cosméticos para revenda. Lastro da divida

comprovado. Débito exigivel. Inexisténcia de ato ilicito
praticado pela ré. Precedentes desta C. Camara e deste
E. TJSP. Sentenca mantida. Honorarios advocaticios.
Majoragao, nos termos do art. 85, § 11, do CPC (Tema
1059 do C. STJ), observada a gratuidade da justica.
RECURSO NAO PROVIDO. (TIJSP; Apelagio Civel

1018717-37.2023.8.26.0002; Relator (a): Carlos
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Eduardo Borges Fantacini; Orgdo Julgador: 16* CAmara
de Direito Privado; Foro Regional II - Santo Amaro - 9*
Vara Civel; Data do Julgamento: 14/03/2025; Data de
Registro: 14/03/2025);

CONSUMIDOR.
RESPONSABILIDADE CIVIL. Pretensio de ver

declarada a inexigibilidade de desconhecida divida.

Hipdtese em que a fornecedora logrou éxito em

demonstrar a origem do débito que se negou.

Autora que nao impugnou especificamente os

documentos trazidos ou, tampouco, comprovou que

nao atuava como revendedora. Quadro a alumiar o

vinculo obrigacional e a chancelar as telas sistémicas
reproduzidas, aqui ndo isoladas. Nao se tem noticia de
estelionatério, inclusive com o pagamento dos pedidos
anteriores. Isso ¢ extraordinario e sequer foi descrito na
causa de pedir. Litigdncia de ma-fé configurada.
Negativa¢do advinda de regular exercicio de direito.
Sentenga mantida. Honorarios majorados. Recurso
desprovido. (TJSP; Apelagao Civel
1005600-73.2024.8.26.0606; Relator (a): Ferreira da
Cruz; Orgdo Julgador: 28* Camara de Direito Privado;
Foro de Suzano - 3* Vara Civel; Data do Julgamento:

27/02/2025; Data de Registro: 27/02/2025). (g.n.).

Nesse viés, considerando-se a hipossuficiéncia técnica e economica

da parte autora, era da parte ré o 6nus de provar a regularidade das cobrangas, seja

diante da aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor, com a inversdo do 6nus

probatodrio [art. 6°, VIII, CDC], seja a teor do que dispde o artigo 373, inciso I,
CPC.

Ainda que assim ndo fosse, nota-se que houve impugnagao

especifica em relacdo as assinaturas constantes do contrato supostamente firmado
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entre as partes, assim como dos dados ali inseridos, sendo que conforme disposi¢des

do art. 428, I, do Cédigo de Processo Civil:

“Cessa a fé¢ do documento particular

quando:

I - for impugnada sua autenticidade e

enquanto nao se comprovar sua veracidade;”

Nesse contexto, era da ré o 6nus da prova da autenticidade dos

documentos, a luz do que dispde o art. 429, I, da Legislagdo Processual Civil:

“Incumbe o 6nus da prova quando:

()

I - se tratar de impugnagdo da

autenticidade, a parte que produziu o documento.”

Contudo, ciente da alegacdo de falsidade do documento, a
requerida nao pretendeu a realizacdo de prova pericial, Unica capaz de dirimir a
controvérsia, pugnando pelo julgamento antecipado do feito (cf. peticao de fls. 208),

tornando preclusa a prova necessaria.
A proposito este e. Tribunal de Justica ja decidiu:

APELACAO - ASSOCIACAO -
Aga0 Declaratdria de Inexisténcia de Relacdo Juridica
c.c. Indenizagdo por Danos Materiais ¢ Morais —
Sentenca parcialmente procedente — Recurso da autora.
Juntado termo de Adesdo/Filiagdo devidamente

assinado pela autora — Impugnacdo por parte da

autora acerca das assinaturas lancadas nos

documentos — Requerido nio solicitou a realizacio

de prova pericial — Aplicacao ao caso do art. 429, 11,

do CPC - TEMA 1061 C. STJ - Nao comprovada a

autenticidade da assinatura da autora nos documentos.
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REPETICAO EM DOBRO DO INDEBITO - Art. 42,
paragrafo tnico, do CDC, independentemente da
natureza do elemento volitivo. Dano Moral -
Ocorréncia - Descontos indevidos no beneficio
previdencidrio da requerente, de natureza alimentar e
voltado a garantia da subsisténcia do beneficiario —
Valor arbitrado em R$ 5.000,00. RECURSO
PROVIDO. (TJSP; Apelagao Civel
1029631-18.2023.8.26.0114; Relator (a): Jodo Battaus
Neto; Orgdo Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma II (Direito Privado 1); Foro
Regional de Vila Mimosa -2* Vara; Data do
Julgamento: ~ 27/03/2025; Data de  Registro:
27/03/2025);

ACAO DECLARATORIA E
INDENIZATORIA ~ Contrato de empréstimo
consignado com desconto em beneficio previdenciario
ndo reconhecido pelo consumidor — Sentenga de

improcedéncia — Apelo da autora. Réu que trouxe aos

autos o contrato bancario. Impugnacio da

documentacio acostada pela autora — Alegacao de

inautenticidade de assinatura — Onus de prova

compete a quem produziu o documento, nos termeos

do artigso 429, inciso II. do CPC., e do Tema

repetitivo n° 1061 do STJ — Auséncia de pedido de

realizacao de pericia pela instituicao financeira —

Declaragao de nulidade da contratacdo ¢ medida que se
impoe, com a consequente devolugcdo do montante total
descontado da autora — Incidéncia da tese assentada no
Tema n° 929, do C. STJ, observadas as datas dos

descontos e a modulagdo de seus efeitos (EAREsp n°
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676.608/RS) Considerando a inexisténcia do
contrato, ¢ devida a restituicdo atualizada do valor
creditado na conta da autora ao Banco, facultada a
compensagdo, (art. 368, C.C.) — Dano moral
configurado — Fixagdo do valor em R$ 5.000,00 que se
mostra razoavel e proporcional as particularidades do
caso concreto — Sentenga reformada para julgar
procedentes em parte os pedidos - RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO.(TJSP; Apelagao Civel
1002764-86.2022.8.26.0222; Relator (a):Olavo Sa;
Orgdo Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em Segundo
Grau — Turma I (Direito Privado 2); Foro de Guariba
-1* Vara Judicial; Data do Julgamento: 27/03/2025;
Data de Registro: 27/03/2025).

Nesse contexto, a requerida ndo se desincumbiu de seu Onus

probatério, ndo ficando comprovada a regularidade do débito negativado. Assim, de

rigor a declaragdo de inexigibilidade da divida.

Dessa forma, tem-se que ficou configurado o dano moral no caso

concreto que, inclusive, se da de forma presumida (“in re ipsa”) e, portanto,

independe de prova, decorrendo do proprio ato lesivo.

Nos dizeres do célebre autor Antonio Jeova Santos:

“Dano é prejuizo. E a diminuicdo de
patrimonio ou detrimento a afei¢oes legitimas. Todo
ato que diminua ou cause menoscabo aos bens
materiais ou imateriais, pode ser considerado dano. O
dano é um mal, um desvalor ou contravalor, algo que
se padece com dor, posto que nos diminui e reduz, tira
de nos algo que era nosso, do qual gozdavamos ou nos
aproveitavamos, que era nossa integridade psiquica ou

fisica, as possibilidades de acréscimos ou novas
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incorporagoes, como diz Jorge Mosset Iturraspe

(Responsabilidad Civil, p. 21)"".
Prossegue o autor:

“O que determina o dano moral
indenizavel é a consequéncia, o resultado que o ato
dimana. Ndo ¢ o dano em si que dira se ele ¢
ressarcivel, mas os efeitos que o dano provoca.
Reduzindo o dano ressarcivel a lesao mesma, o fato em
si é que seria indenizado. No sistema processual
brasileiro, em que o autor tem de narrar os fatos e
fundamentos juridicos do pedido, mais avulta a
necessidade de compreender o dano moral como a
consequéncia que tem origem no mal causado a

alguém.” (op. cit., p. 62).

Ressalta-se, ademais, que ¢ pacifico o entendimento do c¢. Superior
Tribunal de Justica de que, em casos de inscri¢do negativa indevida, a existéncia de

dano moral pode ser auferida a partir da simples comprovagao da conduta ilicita.
A proposito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO
EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA
DE INEXISTENCIA DE DEBITO CUMULADA COM
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INSCRICAO
INDEVIDA EM CADASTRO DE INADIMPLENTES.
DANO  MORAL CONFIGURADO. QUANTUM
ARBITRADO.  VALOR  RAZOAVEL. AGRAVO
INTERNO NAO PROVIDO. 1. O Superior Tribunal de

Justica tem entendimento pacifico de que o dano

! Dano moral indenizével, Antonio Jeova Santos, 6 ed. rev. atual. € ampl., Salvador: Ed. JusPodivm,
2016, p. 43
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moral, oriundo de inscricdo ou manutencdo indevida

em_cadastro de inadimplentes, prescinde de prova,

configurando-se in re ipsa, visto que é presumido e

decorre da propria_ilicitude do fato. 2. O valor

arbitrado pelas instancias ordindrias a titulo de danos
morais somente pode ser revisado em sede de recurso
especial quando irrisorio ou exorbitante. No caso, o
montante fixado em R$ 8.000,00 (oito mil reais) ndo se
mostra exorbitante nem desproporcional aos danos
causados a vitima, que teve seu nome inscrito em orgao
de protegdo ao crédito em razdo de cobranga indevida.
3. Agravo interno a que se nega provimento. (Aglnt no
AREsp n. 1.501.927/GO, relator Ministro Raul Araujo,
Quarta Turma, julgado em 12/11/2019, DJe de
9/12/2019.) (g.n)

Diante do reconhecimento do dano moral indenizavel, passa-se a

analise do “quantum” indenizatorio fixado.

Sabe-se que a justa reparagdo dos danos morais deve observar os
aspectos punitivo — buscando penalizar o causador da lesdo pela ofensa praticada —,
compensatorio — visando proporcionar ao ofendido uma compensagao pelo mal
suportado — e preventivo — objetivando persuadir o causador do dano ou outras

pessoas a nao mais cometer atos semelhantes.

A respeito, o c. STJ entende que:

DANO  MORAL. REPARACAO.
CRITERIOS ~ PARA  FIXACAO DO  VALOR.
CONDENACAO ANTERIOR, EM QUANTIA MENOR.
Na fixagdo do valor da condenagdo por dano moral,
deve o julgador atender a certos critérios, tais como
nivel cultural do causador do dano; condicdo socio-

economica do ofensor e do ofendido; intensidade do
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dolo ou grau da culpa (se for o caso) do autor da
ofensa; efeitos do dano no psiquismo do ofendido e as
repercussoes do fato na comunidade em que vive a
vitima. Ademais, a reparacdo deve ter fim também
pedagogico, de modo a desestimular a prdtica de
outros ilicitos similares, sem que sirva, entretanto, a
condenacdo de contributo a enriquecimentos
injustificaveis. Verificada condenagdo anterior, de
outro orgdo de imprensa, em quantia bem inferior, por
fatos andlogos, é licito ao STJ conhecer do recurso
pela alinea ¢ do permissivo constitucional e reduzir o
valor arbitrado a titulo de reparagcdo. Recurso
conhecido e, por maioria, provido. (REsp n.
355.392/RJ, relatora Ministra Nancy Andrighi, relator
para acorddao Ministro Castro Filho, Terceira Turma,

Jjulgado em 26/3/2002, DJ de 17/6/2002, p. 258.) (g.n).

Nesse viés, para a justa fixacdo do “quantum” indenizatério deve-
se atentar ao bem juridico lesado, assim como a extensdo do dano causado, as
condi¢cdes do ofensor e da vitima, ao grau de culpa, observando-se a natureza
coercitiva, compensatoria e preventiva da reparagdo e, ainda, os principios da

razoabilidade e proporcionalidade.

Ou seja, o arbitramento ndo deve acarretar o enriquecimento ilicito

da parte ofendida, mas deve servir aos propoésitos a que se destina.

A respeito, o entendimento firmado pelo Exmo. Ministro Sélvio

Figueiredo Teixeira, no julgamento do REsp n.° 214.381-MG (DJU de 29.11.1999):

“Recomendavel que o arbitramento
seja feito com moderagdo, proporcionalmente ao grau
de culpa, ao nivel socioeconomico dos autores e, ainda,
ao porte economico dos réus, orientando-se o juiz pelos

critérios sugeridos pela doutrina e pela jurisprudéncia,
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com razoabilidade, valendo-se de sua experiéncia e do
bom senso, atento a realidade da vida e as

peculiaridades de cada caso”

Vilido anotar, ainda, que é patente que a inclusdo do nome em
cadastro de inadimplentes traz para seu titular a restricdo crediticia e o desconforto
psicologico, o que se traduz em dano moral. Ou seja, aquele que é apontado como
mau pagador, descumpridor de suas obrigacdes, com certeza ¢ submetido a inegavel

sensacdo de menor valia, desgosto e sofrimento moral.

Assim, em atendimento aos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, com o intuito de cumprir com os propoésitos de reparac¢ao, puni¢ao
e desestimulo a pratica de novos atos ilicitos, sem gerar enriquecimento ilicito da
parte autora, tem-se que a importancia de R$10.000,00 se coaduna com o que essa

Camara tem decidido em casos analogos:

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL
CIVIL. APELACOES CIVEIS. ACAO DECLARATORIA
NEGATIVA CUMULADA COM INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. NEGATIVACAO INDEVIDA EM
CADASTRO DE INADIMPLENTES. RELACAO
JURIDICA NAO COMPROVADA PELA REQUERIDA.
DANOS MORAIS CONFIGURADOS. PARCIAL
PROVIMENTO DO RECURSO DO AUTOR.
DESPROVIMENTO DO RECURSO DA REQUERIDA.
1. CASO EM EXAME 1. Apelacdo civel interposta
contra r. sentenga que julgou parcialmente procedente
o pedido de declaracdo de inexisténcia e
inexigibilidade de débitos inscritos no cadastro de
inadimplentes, com condenag¢do da parte requerida ao
pagamento de indeniza¢do por danos morais de
R$7.000,00, e fixacdo de honorarios advocaticios em

10% sobre o valor da condenagdo. Insurge-se o autor,
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pleiteando majorag¢do da indenizagdo e da verba
honoraria sucumbencial; a requerida, por sua vez,
requer o  afastamento da  condenag¢do  ou,
subsidiariamente, a reducdo do valor indenizatorio e
alteragdo do marco inicial dos juros de mora para a
data da citagéo. II. QUESTAO EM DISCUSSAO 2. As
questoes em discussdo sdo: (i) se caracterizados danos
morais indenizaveis, bem como se cabivel a majora¢do
do valor indenizatorio no titulo chancelado; (ii) se deve
ser majorada a verba honoraria sucumbencial; e (iii)
se os juros de mora devem incidir a partir do evento
danoso ou da citacdo. III. RAZOES DE DECIDIR 3.
Auséncia de apresentagdo, pela requerida, de prova da
contratag¢do dos servigos pelo autor, a demonstrar a
regularidade da cobranga. Inexigibilidade, no contexto,
do débito. 4. Constatada a responsabilidade da
requerida pelas inscri¢oes indevidas do autor em
cadastro de inadimplentes e caracterizados os danos
morais in re ipsa, de rigor a majora¢do do valor
indenizatorio para R$10.000,00 (dez mil reais),
atendendo-se aos critérios de proporcionalidade e
razoabilidade. 5. Em se tratando de responsabilidade
civil extracontratual - auséncia de relacdo juridica
entre as partes -, os juros de mora devem incidir a
partir do evento danoso. 6. Em razdo da sucumbéncia
da requerida aliada ao disposto no art. 85, § 11, do
CPC, a verba honoradria comporta majorag¢do para
15% do valor da condenagao. 1V. DISPOSITIVO E
TESE 7. Parcial provimento ao recurso do autor para
majorar o valor da indenizagdo por danos morais para
R810.000,00 e da verba honoraria sucumbencial;

recurso da requerida desprovido. Tese de julgamento:
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"A inscrigdo indevida em cadastro de inadimplentes
gera direito a indenizagdo por danos morais, com juros
de mora incidentes desde o evento danoso, nas
hipoteses de responsabilidade civil extracontratual —

’

inexisténcia de relagdo contratual entre as partes.’
(TJSP; Apelacdo Civel 1003388-72.2024.8.26.0576;
Relator (a):Jodo Baptista Galhardo Jimior; Orgdo
Julgador: 28 Camara de Direito Privado; Foro de Sdo
José do Rio Preto -4“ Vara Civel; Data do Julgamento:
31/10/2024; Data de Registro.: 31/10/2024),

CONSUMIDOR. RELACAO
JURIDICA INEXISTENTE. SERASA LIMPA NOME.
Baixa da anota¢do que ndo implica perda do objeto,
antes alumia reconhecimento da procedéncia do
pedido. Embora a existéncia de relacdo juridica entre
as partes tenha sido expressamente controvertida, a ré
ndo comprovou a origem das dividas. Telas sistémicas,
aqui, isoladas. Duvida que deve ser resolvida em
beneficio do sujeito vulneravel. Sistema constitucional
vigente que impede sejam estabelecidas presungoes
contra o consumidor. Negativag¢do indevida. Hipotese
que ndo trata da mera inscri¢do de divida prescrita na
plataforma "Serasa Limpa Nome". O caso aqui é
diferente ante a inexisténcia do débito sem ressondncia
contratual, com a inexigibilidade dela decorrente.
IRDR-Tema 51 admitido por esta Corte Bandeirante e
Tema 1264 do STJ que ndo vinculam a espécie.
Distinguishing. Suspensdo inaplicavel. Dano moral in
re ipsa configurado. CDC que veda a exposi¢cdo do
consumidor a qualquer tipo de constrangimento.

Redacgdo literal do seu art. 42, caput. Abalo animico
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que advem da agressdo a esfera juridica da pessoa, que
sofre para superar ou anular o abuso, corolario do
desvio produtivo. Desnecessidade de prova, segundo
monotona jurisprudéncia do STJ. Teoria do risco
proveito. Indenizagdo de RS 10.000,00 que, por ndo
representar quantum irrisorio nem exorbitante, merece
prestigio. Razoabilidade, de acordo com os critérios
regularmente adotados por esta Camara para casos
analogos. Razoavel e proporcional, a Iluz da
complexidade e da natureza do debate, que os
honorarios advocaticios fiquem na casa de 20% do
proveito econéomico obtido. Sucumbéncia mantida.
Juros de mora, todavia, que fluem do evento danoso.
Responsabilidade extracontratual. Apelo desprovido,
provido em parte o adesivo. (TJSP. Apelagdo Civel
1008924-87.2023.8.26.0127; Relator (a):Ferreira da
Cruz; Orgdo Julgador: 28° Céimara de Direito
Privado; Foro de Carapicuiba -1 Vara Civel; Data do
Julgamento:  22/10/2024;  Data de  Registro:
22/10/2024).

O montante devera ser atualizado a partir da data do arbitramento
(Stumula 362 do STJ), utilizando-se o IPCA/IBGE (na forma da nova redagao do art.
389, § unico, CC). Os juros de mora, tratando-se de responsabilidade contratual,
serdo aplicados desde a citacdo e, em razdo da alteracdo trazida pela Lei n°
14.905/2024, cujos efeitos iniciam em 30/08/2024, o célculo se dara da seguinte
forma: Até o dia 29/08/2024, serd seguido o antigo regime, aplicando-se a juros
moratorios de 1% a.m., previsto no art. 161, § 1° do CTN. Apds essa data os juros de
mora corresponderdo a taxa referencial do Selic, deduzido o IPCA, conforme art.

406, § 1° do Codigo Civil e observado o § 3° do mesmo artigo.

Assim, reforma-se a r. sentenga proferida para declarar a

inexigibilidade do débito e condenar a empresa requerida ao pagamento de dano
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moral arbitrado para R$10.000,00.

Com a reforma do julgado, altera-se a sucumbéncia, ficando a
requerida condenada ao pagamento das custas e despesas processuais, bem como
honorarios advocaticios fixados em 20% do valor atualizado da condenagdo, nos

termos do art. 85,§8§2° e 11, do CPC.

Destaca-se que “Na ag¢do de indeniza¢do por dano moral, a
condenagdo em montante inferior ao postulado na inicial ndo implica sucumbéncia

reciproca” (Simula 326, e. STJ).

Ante o exposto, meu pronunciamento final ¢ pelo PROVIMENTO

do recurso, com alteragdo da sucumbéncia fixada.

EDUARDO GESSE
Relator
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