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Registro: 2025.0000319498

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1003694-38.2021.8.26.0223, da Comarca de Guarujd, em que ¢ apelante THAYSA
MATOS DA CRUZ LIMA (JUSTICA GRATUITA), é apelada TELEFONICA
BRASIL S.A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 24* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores PEDRO PAULO
MAILLET PREUSS (Presidente) E JONIZE SACCHI DE OLIVEIRA.

Sao Paulo, 31 de marco de 2025.
PLINIO NOVAES DE ANDRADE JUNIOR

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 29587

APELAGAO N° 1003694-38.2021.8.26.0223

COMARCA: GUARUJA — 22 VARA CIVEL

APELANTE: THAYSA MATOS DA CRUZ LIMA (JUSTICA GRATUITA)
APELADA: TELEFONICA BRASIL S.A

JUIZA SENTENCIANTE: DRA. GLADIS NAIRA CUVERO

“ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS”
— CERCEAMENTO DE DEFESA — Ocorréncia —
Existéncia de matéria de fato controvertida, cuja analise
dependia de prova técnica — A autora arguiu a falsidade da
assinatura que lhe foi atribuida no contrato ao qual negou
aderir, pugnando expressamente pela producdo de prova
pericial grafotécnica — Inexisténcia de preclusdo com
relagdo a decisdo que declarou preclusa a prova pericial —
Incidéncia do art. 1.009, § 1° do CPC - Necessidade de
pericia grafotécnica, preponderante para o esclarecimento
desta controvérsia, a fim de aferir a autenticidade ou
falsidade da assinatura inquinada — Cerceamento de defesa
configurado — Sentenga anulada para produgdo da referida
prova — RECURSO PROVIDO.

Cuida-se de “acao de indenizagao por danos morais”,
ajuizada por Thaysa Matos da Cruz Lima contra Telefonica Data S.A,
julgada improcedente pela respeitavel sentenga de fls. 786/790, cujo relatério
adoto, que condenou a autora ao pagamento de honorarios advocaticios da
parte contraria, arbitrados em 10% sobre o valor da causa, observada a
gratuidade.

A autora apelou (fls. 793/806), sustentando, em
sintese, negando a contratacdo impugnada, e afirmou ter sido vitima de
fraude.

Alegou que o contrato juntado aos autos ja foi
utilizado pela ré em outro processo entre as partes, em que foi constatada a
invalidade do instrumento, n&o podendo ser utilizado nestes autos.

Asseverou, ainda, que, “nao existia débito
preexistente quando langado da presente demanda, n&o incidindo a sumula
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385 do STJ”, sendo cabivel a indenizagédo por danos morais pleiteada.

Procurou demonstrar a necessidade de “anulacao da
sentenga, ampliando o conjunto probatério, sendo realizada a devida pericia,
referente ao fragil contrato juntado pela Apelada”.

Requereu, entdo, “o provimento do presente recurso
de Apelacéo, declarando a inexigibilidade do débito, condenando ainda a
Apelada em indenizagdo por danos morais, no valor de R$ 20.000,00 (vinte
mil reais), sendo o juros desde o evento danoso, tendo em vista a relagao
extracontratual entre as partes”. Subsidiariamente, pugnou pela “anulagéo da
sentenga, realizando pericia da assinatura, ressaltando que é totalmente
dissonante da assinatura da Apelante, além que tal contrato, foi declarado
nulo em outra demanda”.

Recurso tempestivo, regularmente processado e
desacompanhado de comprovantes de preparo por ser a apelante
beneficiaria da gratuidade da justica (fls. 59).

A ré apresentou contrarrazoes (fls. 810/824),
pugnando, preliminarmente, pelo ndo conhecimento deste apelo, por
auséncia de impugnacao aos fundamentos da sentenga. No mérito, postulou
o improvimento do recurso.

As partes nao se opuseram ao julgamento virtual.

E o relatorio.

Inicialmente, rejeita-se a preliminar de néo
conhecimento da apelagao, arguida em contrarrazdes recursais.

Isto porque, nos termos do artigo 1.010, incisos Il e
[ll, do novo Cdédigo de Processo Civil, a apelacgao, interposta por peticao
dirigida ao juiz, deve conter, além de outros requisitos, a exposigao do fato e
do direito e as razbes do pedido de reforma ou de decretagao de nulidade.

Conforme advertem Nelson Nery Junior e Rosa Maria
de Andrade Nery, “o apelante deve dar as razdes, de fato e de direito, pelas
quais entende deva ser anulada ou reformada a sentenca recorrida. Sem as
razdes do inconformismo, o recurso ndo pode ser conhecido” (Codigo de
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Processo Civil Comentado e Legislacdo Extravagante, editora Revista dos
Tribunais, 112 edigao, pagina 890).

No caso vertente, € bem de ver que a autora
impugnou os termos da sentenga recorrida, pleiteando a sua reforma, na
parte que |he foi desfavoravel, expondo os fatos e o direito, além das razoes,
que a seu ver, motivavam a modificagdo do que foi decidido em primeiro
grau.

Neste contexto, a referida apelacdo esta
suficientemente fundamentada, inocorrendo violagéo ao artigo 1.010, incisos
Il e Ill, do atual Cdédigo de Processo Civil, razdo pela qual deve ser
conhecida.

De resto, respeitado o entendimento da Meritissima
Juiza sentenciante, o recurso interposto pela autora comporta provimento.

Com efeito, apés a apresentacdo do contrato que
instruiu a contestacdo da ré, a autora, em réplica a contestacdo (fls.
261/264), arguiu a falsidade da assinatura que lhe foi atribuida naquele
documento, alegando que “as assinaturas da Autora no contrato de fls. 86/87
SAO TOTALMENTE DISSONANTES COM A SUA’ salientando que “A
OLHO NU E VISIVEL A DIFERENCA DAS ASSINATURAS”, pleiteando a
producao de pericia no referido contrato.

Foi entdo determinada a producgao da referida prova
(fls. 384/387), e, apés manifestacdo das partes, e deliberagao judicial (fls.
447; 467), o llustre Perito afirmou a possibilidade de realizagdo da pericia
nos documentos digitalizados nos autos e da colheita de material por video
conferéncia, mediante o envio dos dados da autora para agendamento (fls.
454/455; 471), o que foi determinado pelo Juizo (fls. 472).

A autora, entdo, informou os dados solicitados (fls.
481).

Todavia, ndo obstante tal manifestagdo da autora,
informando os dados solicitados pelo Perito, a Meritissima Juiza declarou
preclusa a prova pericial, diante da auséncia de manifestagdo das partes (fls.
748), sobrevindo a r. sentenga de improcedéncia da presente agao.
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Ressalte-se que, contra a referida decisdo que
proclamou a preclusdo da prova pericial, ndo cabe agravo de instrumento,
pois a matéria ndo se encontra arrolada pelo artigo 1.015, do novo CPC.
Nestas condigbes, de conformidade com o artigo 1.009, §1°, do referido
Estatuto Processual, “as questdes resolvidas na fase de conhecimento, se a
decisdo a seu respeito ndo comportar agravo de instrumento, ndo sao
cobertas pela preclusao e devem ser suscitadas em preliminar de apelacéo,

eventualmente interposta contra a deciséao final, ou nas contrarrazdes".

Outrossim, em se tratando de arguicéo de falsidade
de assinatura constante em contratos, a prova preponderante para o
esclarecimento desta controvérsia € a pericial grafotécnica. Nestas
condigdes, conquanto pudessem existir indicios de que a autora tivesse
assinado o contrato questionado, a produgao da referida prova ndo pode ser
afastada, sendo incabivel o reconhecimento da autenticidade da assinatura
inquinada de falsa, por meio de presuncdes, cabendo ressaltar que a
assinatura constante do contrato questionado, a principio, diverge, de fato,
da assinatura constante da procuracao (fls. 14; 86/87).

Vale ressaltar que, a autora se manifestou
tempestivamente acerca da produgao da prova pericial, informando os dados
necessarios para o agendamento da colheita de material para tal fim.

Neste contexto, € bem de ver que houve
cerceamento de defesa diante do julgamento da lide sem a producdo da
necessaria pericia grafotécnica no contrato com a assinatura da autora,
inquinada de falsa.

Neste sentido, vale lembrar os seguintes precedentes
deste Egrégio Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo:

“APELACAO. Acdo declaratéria de inexigibilidade de débito
cumulada com pedido de indenizagao por danos morais € materiais. Inaplicabilidade do prazo
decadencial do art. 178, Il, do Codigo Civil. Aplicagdo do prazo prescricional de 5 (cinco) anos
previsto no artigo 27 do Codigo de Defesa do Consumidor. Obrigagdo de trato sucessivo.
Prazo que tem inicio a partir do término da relagao juridica estabelecida no contrato.
Empréstimo consignado com RMC em cartao de crédito. Autora que nega ter aderido a essa
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modalidade de pacto, mas sim a mero empréstimo consignado, cuja proposta foi recebida via
telefone. Apresentagdo, com a defesa, de contrato fisico assinado. Impugnagao da
assinatura. Pericia grafotécnica, unica pertinente, nao realizada. Nao obstante
irrecorrida, a decisdao que entendeu pela sua desnecessidade nido esta preclusa. Com
efeito, "em matéria de cunho probatério, ndao ha preclusdao para o Juiz". Precedentes
do C. STJ. Onus da prova incumbe a parte que produziu o documento, no caso o réu.
Art. 429, Il, CPC. (Tema 1061/STJ — Recursos repetitivos). Cerceamento de defesa
caracterizado. Preliminar acolhida. Julgamento do mérito, nos termos do art. 1.013, §3°, do
CPC nado admitida no caso concreto. Sentengca anulada” (TJSP; Apelagdo Civel
1020481-78.2021.8.26.0309; Relator: Desembargador Décio Rodrigues; Orgdo Julgador: 212
Camara de Direito Privado; Foro de Jundiai - 22 Vara Civel; Data do Julgamento: 18/09/2023;
Data de Registro: 18/09/2023).

“ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO
C/C DANOS MORAIS - SENTENCA DE IMPROCEDENCIA - APELACAO DO AUTOR -
Assinatura aposta no documento apresentado pelo banco réu impugnada pelo autor -
Necessidade de realizagao de pericia grafotécnica - Julgamento antecipado da lide -
Cerceamento de defesa - Sentenga anulada para a realizagao de pericia grafotécnica.
Recurso  provido” (TJSP; Apelagdo  Civel 1046411-63.2019.8.26.0602;  Relator:
Desembargador Marino Neto; Orgdo Julgador: 112 Camara de Direito Privado; Foro de
Boituva - 22 Vara; Data do Julgamento: 20/06/2021; Data de Registro: 20/06/2021).

“APELACAO CIVEL. Acdo declaratéria de inexisténcia de débito
cumulada com indenizatéria por danos morais. Alegacao de fraude na contratacao de cartdo
de crédito. Sentenca de improcedéncia. Recurso da Autora. Adesao a cartdo de crédito. Réu
que apresentou coépia da proposta de adesdo ao cartdo de crédito objeto da lide com
assinaturas apostas. Autora que afirma ndo ter assinado os referidos documentos.
Pericia grafotécnica que se fazia necessaria. Ndo comparecimento da parte para
colheita do material grafico que foi justificada pela parte, tendo em vista que nao foi
devidamente intimada para o ato. Nao configurada a preclusdo de realizagao da prova.
Cerceamento de defesa configurado. Sentenga anulada. RECURSO PROVIDO, COM
DETERMINACAO” (TJSP; Apelagdo Civel 1014348-24.2019.8.26.0007; Relator:
Desembargador Emilio Migliano Neto; Orgdo Julgador: 232 Camara de Direito Privado; Foro
Regional VII - Itaquera - 32 Vara Civel; Data do Julgamento: 10/11/2023; Data de Registro:
10/11/2023).

“Declaratéria c/c indenizatéria — Empréstimo consignado em
beneficio previdenciario — Alegagdo de fraude na contratagdo — Duvida acerca da
autenticidade da assinatura — Pericia grafotécnica pleiteada — Julgamento antecipado
— Descabimento — Cerceamento de defesa — Reconhecimento — Vicio de fundamentagéo

— Inobservancia do principio da motivagao das decisdes judiciais — Artigo 93, IX, da CF/88 —
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Violagdo aos principios constitucionais do contraditério, ampla defesa e devido processo legal
— Precedentes do STJ — Senteng¢a anulada. Recurso provido, com determinacdo” (TJSP;
Apelacdo Civel 1000764-31.2020.8.26.0369; Relator: Desembargador Henrique Rodriguero
Clavisio; Orgdo Julgador: 182 Camara de Direito Privado; Foro de Monte Aprazivel - 12 Vara;
Data do Julgamento: 31/05/2021; Data de Registro: 31/05/2021).

Por conseguinte, respeitada a conviccdo da
Meritissima Juiza sentenciante, houve cerceamento de defesa diante do
julgamento da lide sem a produgéo da pericia grafotécnica nas operagdes em
que constavam a assinatura da autora, inquinada de falsa.

Nestas condi¢cdes, impde-se a dilagdo probatdria,
com a producao da referida prova, ficando prejudicado o exame do mérito da
apelacao.

Ante o exposto, pelo meu voto, dou provimento ao
recurso para anular a respeitavel sentenca, a fim de possibilitar a regular
instrucdo probatéria, com a produgdo de prova pericial de natureza

grafotécnica.

PLINIO NOVAES DE ANDRADE JUNIOR
RELATOR
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