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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1000727-45.2024.8.26.0213, da Comarca de Guara, em que ¢ apelante MARIA
ZENAIDE DE SOUSA DE ANDRADE (JUSTICA GRATUITA), sao apelados
UNIAO SEGURADORA S/A VIDA E PREVIDENCIA e¢ ASPECIR UNIAO
SEGURADORA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 32* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores CAIO MARCELO
MENDES DE OLIVEIRA (Presidente sem voto), CLAUDIA MENGE E J.B.
PAULA LIMA.

Sao Paulo, 31 de marcgo de 2025.
MARCUS VINICIUS RIOS GONCALVES

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Processo n° 1000727-45.2024

Comarca: Guara (1* Vara)

Apelante: Maria Zenaide de Sousa de Andrade
Apeladas: Unido Seguradora S.A. e outra
Juiza: Luisa Lemos Debastiani

Voto no. 23.455

SEGURO — Desconto de valores da conta da autora -
Pretensdo a declaracao de inexisténcia de débito, restituicao
em dobro do valor descontado e indenizagdo por dano moral
- Sentenca de procedéncia — Recurso da autora, pleiteando
majoracdo do valor da indenizagdo por danos morais de
R$3.000,00 para R$10.000,00 — Acolhimento em parte —
Hipdtese em que ndo demonstrada a contratagdo, restando
configurados os danos morais em decorréncia dos descontos
indevidos em sua conta corrente — Indenizagdo por danos
morais majorada para R$5.000,00, valor adotado por esta E.
Camara em casos assemelhados — Precedentes — Recurso
parcialmente provido.

Trata-se de apelacdo interposta em face da r. sentenca a fls. 119/124, que

julgou procedente o pedido,

declarando a inexisténcia de obrigagdo entre as partes,

condenando as rés a restitui¢do em dobro dos valores descontados e ao pagamento de

indenizagdo por danos morais no valor de R$3.000,00. Arcam as rés com as custas,

despesas processuais e honordrios advocaticios fixados em 10% sobre o valor da

condenagao.

A autora ajuizou a¢do cominatoria cumulada com pleitos de repeticdo de

indébito e indenizatorio por danos morais, alegando jamais ter contratado com as

corrés. Pleiteia a restituigao

das quantias descontadas em dobro e o pagamento de

indenizagdo por danos morais no valor de R$10.000,00.

Irresignada, apela a autora (fls. 127/132), pleiteando a majoragdo do valor

da indenizagdo por danos morais para R$10.000,00.
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Recurso processado, ndo apresentadas contrarrazoes.
E o relatorio.

Nao comprovada a existéncia de relacdo juridica entre as partes, restou
configurado o dano moral. Em virtude da conduta das rés, a autora, cujos ganhos sio
de pouco monta, ficou privado de parte deles. Os valores seriam destinados ao seu
sustento e sobrevivéncia, de sorte que o desconto indevido ultrapassou os limites do

mero aborrecimento, trazendo efetivo dano moral.

Nao ha critérios predeterminados para a fixacao do valor da indenizacao,
que deve ser tal que traga alguma compensagdo a vitima, sem constituir fonte de
enriquecimento sem causa. Atento a isso, e considerando-se os pardmetros ja fixados
por esta Camara, tem-se que o montante em que fixado deve ser majorado para
R$5.000,00, que vem sendo adotado em casos assemelhados e atende o principio da

razoabilidade.
Neste sentido, desta E. 32* Camara:

APELACAO. SEGURO. Acdo declaratéria de inexisténcia de débito e
condenatoria de repeticdio em dobro e de indenizacdo por danos morais.
Lang¢amento a débito em conta corrente de prémio de seguro. Contrato de seguro
ndo celebrado. Sentenga de parcial procedéncia. Insurgéncia do autor. — Restitui¢do
dobrada. Auséncia de prova da adesdo do apelante ao contrato de seguro de vida e
da emissdo de autorizagdo de langamento do prémio do seguro a débito em conta
bancaria. Restitui¢ao em dobro devida. Art. 42 do CDC. — Danos morais. Afronta a
direitos de personalidade. Reconhecimento. Indeniza¢do devida. Fixa¢do em R$
5.000,00, segundo critérios de prudéncia e razoabilidade e em consideracdo as
circunstancias especificas do caso. Aplicacdo da Sumula n° 54, STJ. RECURSO
PROVIDO EM PARTE. (TJSP; Apelagao Civel 1001531-09.2023.8.26.0549; Relator
(a): Claudia Menge; Orgdo Julgador: 32* Camara de Direito Privado; Foro de Santa
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Rosa de Viterbo - Vara Unica; Data do Julgamento: 30/09/2024; Data de Registro:
30/09/2024).

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE RELACAO JURIDICA
CUMULADA COM REPETICAO DE INDEBITO E DANOS MORAIS — AUSENCIA
DE PROVA DA CONTRATACAO - DESCONTOS INDEVIDOS DE PREMIOS DE
SEGURO NA CONTA CORRENTE DA AUTORA — RESTITUICAO EM DOBRO —
APLICACAO DA NORMA DO ARTIGO 42, § UNICO, DO CDC — DANO MORAL
~ CARACTERIZACAO — CONDUTA VIOLADORA DA DIGNIDADE DA AUTORA,
APOSENTADA E COM MODICOS RENDIMENTOS DE APOSENTADORIA —
INDENIZACAO DEVIDA — CONDENACAO SOLIDARIA ENTRE A SEGURADORA
E INSTITUICAO FINANCEIRA — DANOS MORAIS FIXADOS EM R$ 5.000,00 —
ELEVACAO OU REDUCAO — DESCABIMENTO — MONTANTE ADEQUADO
SOPESADAS AS CIRCUNSTANCIAS DO (CASO CONCRETO. VERBA
HONORARIA SUCUMBENCIAL — MAJORACAO DEVIDA PARA RETRIBUICAO
COM MAIOR RAZOABILIDADE E JUSTICA APELACAO DO BANCO
DESPROVIDA E PARCIALMENTE PROVIDA A DA AUTORA. (TJSP; Apelacao
Civel 1009535-68.2022.8.26.0032; Relator (a): Andrade Neto; Orgdo Julgador: 32°
Camara de Direito Privado; Foro de Aragatuba - 4* Vara Civel; Data do Julgamento:

29/05/2023; Data de Registro: 29/05/2023).

O valor deve ser acrescido de corre¢ao monetaria desde a publicagdo da
presente decisdo e acrescido de juros de mora desde a data do primeiro desconto, nos

termos da sumula n. 54 do C. STJ.

Isto posto, DA-SE PARCIAL PROVIMENTO ao recurso da autora,

nos termos da fundamentagdo acima.

MARCUS VINICIUS RIOS GONCALVES
Relator

Apelagao Civel n° 1000727-45.2024.8.26.0213 -Voto n°® 23.455 4



		2025-03-31T17:31:12-0300
	Not specified




