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Registro: 2025.0000323119
ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1002199-71.2024.8.26.0572, da Comarca de S3o Joaquim da Barra, em que ¢
apelante JOSE COSME PINTO (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO PAN
S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma IV (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores AFONSO BRAZ
(Presidente sem voto), DOMINGOS DE SIQUEIRA FRASCINO E ROSANA
SANTISO.

Sédo Paulo, 1° de abril de 2025.

LEA DUARTE
Relatora
Assinatura Eletronica
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Recurso n°: 1002199-71.2024.8.26.0572

Apelante: Jose Cosme Pinto

Apelado: Banco Pan S/A

Foro e vara de origem: Foro de Sao Joaquim da Barra/2® Vara

Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR E BANCARIO.
APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE NEGOCIO JURIDICO. FRAUDE.
MAJORACAO DE DANOS MORAIS. INDEFERIMENTO.
VALOR ARBITRADO EM CONSONANCIA COM OS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE. RECURSO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelagdo interposta pelo autor visando a majoragdo do valor da
indenizagdo por danos morais fixado em R$ 5.000,00, em agdo
declaratéria de inexisténcia de débito e indenizagdo contra
institui¢do financeira.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdo consiste em determinar se o valor
arbitrado a titulo de danos morais deve ser majorado.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. O valor da indeniza¢do por danos morais deve observar os
principios da razoabilidade e proporcionalidade, sendo suficiente
para reparar o dano sem configurar enriquecimento sem causa.

4. A quantia fixada pelo juizo de origem estd em conformidade
com precedentes do tribunal para casos semelhantes, ndo havendo
fundamento para sua majoracao.

IV. DISPOSITIVO E TESE

5. Recurso desprovido.

Tese de julgamento:

O arbitramento do valor da indenizagdo por danos morais deve
respeitar os principios da razoabilidade e proporcionalidade,
considerando as circunstancias do caso concreto.

Dispositivos relevantes citados: CPC, art. 85, § 2° CDC, art. 6°,
VL

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Simula 362; STJ, Simula
54; TISP, Apelagdo Civel 1001346-41.2024.8.26.0482.

Os argumentos apresentados pelo autor em seu recurso em que pretende a
reforma parcial da sentenga, com a majoragdo do valor dos danos morais, ja foram
devidamente analisados e rejeitados pela sentenga, que deve ser integralmente ratificada,
nos termos do art. 252 do Regimento Interno do TJ/SP, por ndo haver nenhum fundamento
de fato ou de direito novo relevante a ser apreciado:

“Vistos.

JOSE COSME PINTO ajuizou agio declaratéria de inexisténcia de negdcio juridico
c/c obrigagdo de ndo fazer, repeticdo de indébito e indenizagdo por danos morais
contra BANCO PAN S/A, alegando, em sintese, apos consultar seu extrato
empréstimos consignados vinculados ao seu beneficio por intermédio da plataforma
“MEU INSS”, o autor constatou a existéncia, de um empréstimo referente a cartdo
de crédito consignavel (RCC). Entretanto, aduz néo ter contratado o referido cartdo.
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Assim, a parte autora busca acdo judicial para declarar a nulidade do negocio
juridico, cessar os descontos indevidos, obter reembolso dos valores ja descontados
e indenizagdo por danos morais no valor de R$ 15.000,00.

Foram deferidos os beneficios da justiga gratuita e deferido o pedido de tutela
antecipada (f1.40/42).

Citado o banco réu apresentou contestacdo (fls.68/85), preliminarmente, alegou
caréncia da acdo e impugnou a gratuidade concedida. No mérito aduz, em sintese,
que a parte autora celebrou contrato com a instituicdo financeira para obter o cartao
RCC, assim, ndo hd motivos para revisdo contratual, vez que o instrumento fora
regularmente pactuado, de modo a preservar a autonomia e a soberania da vontade
das partes contratantes.

Houve réplica (fls.125/132).

E O RELATORIO.

FUNDAMENTO E DECIDO.

Tendo em vista os documentos de f1s.139/143, bem como o

posicionamento jurisprudencial no sentido de que ¢é possivel a concessdo do
beneficio da assisténcia gratuita para pessoas que recebam até cinco salarios
minimos, rejeito a impugnacao da assisténcia gratuita.

Nesse sentido:

Agravo de instrumento  Gratuidade judiciaria ~ Concessdo parcial na origem
Recorrente que percebe renda mensal liquida inferior a cinco salarios minimos
Conjunto probatorio que evidencia a impossibilidade de arcar com as custas e
despesas processuais, sem prejuizo do sustento material Reforma da decisdo
agravada para conceder o beneficio da justica gratuita integral ao autor Recurso
provido (TJ-SP - AI: 21606072120218260000 SP 2160607-21.2021.8.26.0000,
Relator: Souza Meirelles, Data de Julgamento: 12/11/2021, 12* Camara de Direito
Publico, Data de Publicagdo: 12/11/2021).

A preliminar de caréncia de acdo por auséncia de comprovagao pela parte autora de
que teria ela ao menos tentado administrativamente resolver a questdo trazida aos
presentes autos ndo merece prosperar.

O esgotamento da via administrativa ndo € requisito para a propositura da demanda,
pena de violagdo ao principio da inafastabilidade do controle jurisdicional (art. 5°,
XXXV, CF).A respeito do tema, ¢ a jurisprudéncia do Tribunal de Justica do
Estadode Sao Paulo:

APELACAO. Acdo declaratéria de inexigibilidade de débito cumulada com
restitui¢do de valores e indenizagdo por danos morais. Sentenca de extingdo, sem
apreciacdo do mérito, por falta de interesse de agir. Contrato de cartdo de crédito
com reserva de margem consignavel (RMC) em beneficio previdenciario. Afastada
a extingdo do processo. Desnecessidade de comprovacao da tentativa de resolucdo
do conflito pela via administrativa. Apelante dispensada do recolhimento do preparo
relativo ao presente recurso, sendo que cabera ao Juizo a quo a analise do pedido de
gratuidade de justica, vez que a sentenga determinou a juntada de documentos para
tanto. Sentenga anulada. (...)”. (Apelacdo Civel n°1005510-15.2022.8.26.0322, 21*
Céamara de Direito Privado; rel.des. Régis Rodrigues Bonvicino, j. em 08/12/2022).
Pois bem.

Conheco diretamente da demanda, nos termos do artigo 355, inciso I, do Cddigo de
Processo Civil. Como ensina Candido Rangel Dinamarco sobre dispositivo lavrado
com idéntico contetido pelo coédex anterior, "a razdo pela qual se permite a
antecipagdo do julgamento do mérito ¢ invariavelmente a desnecessidade de
produzir provas. Os dois incisos do art. 330 desmembram essa causa Unica em
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varias hipoteses, mediante uma redacdo cuja leitura deve ser feita com a consciéncia
de que so serd licito privar as partes de provar quando as provas ndao forem
necessarias ao julgamento" (Institui¢des de direito processual civil, v. III. 2. ed. Sao
Paulo: Malheiros, p. 555).

Conforme ja decidiu, na mesma linha, o Excelso Supremo Tribunal Federal, "a
necessidade de produgdo de prova ha de ficar evidenciada para que o julgamento
antecipado da lide implique em cerceamento de defesa. A antecipagdo ¢ legitima se
os aspectos decisivos estdo suficientemente liquidos para embasar o convencimento
do Magistrado" (RE 101171, Relator Min. FRANCISCO REZEK, SEGUNDA
TURMA, julgado em 05/10/1984, DJ 07-12-1984 p. 20990).

E o caso dos autos, vez que desnecessaria dilagdo probatoria, porquanto as
alegacdes controvertidas encontram-se elucidadas pela prova documental, ndo tendo
o conddo a prova oral ou pericial de trazer quaisquer esclarecimentos relevantes
para seu deslinde. Além disso, versa a demanda matéria de direito, tratando-se da
interpretacdo dos ditames constitucionais e legais, tendo em vista a matéria objeto
do processo.

Portanto, deve o feito ser julgado de forma antecipada.

Os pedidos sdo procedentes.

Destaco que o feito comporta julgamento no estado em que se encontra, uma vez
que ¢ permitido ao julgador apreciar as provas livremente, seguindo impressoes
pessoais e utilizando-se de sua capacidade intelectual, em conformidade com o
principio do livre convencimento motivado/persuasdo racional.

Neste caso, temos em conta que: 1) os elementos de convic¢do sdo suficientes ao
deslinde da causa e habeis a sustentar a linha decisoria; 2) quaisquer provas
adicionais careceriam de aptiddo para modificar o dispositivo; 3) as alegacdes de
ambas as partes fazem concluir pelo julgamento no estado em que se encontra o
processo.

Portanto, ndo existe qualquer fato concreto e determinado a exigir a producdo de
outras provas, além da documentacdo constante dos autos, vide artigo 355, inciso I,
do Codigo de Processo Civil.

Alega a parte autora que verificou descontos em seu beneficio previdenciario em
relagdo a um cartdo de RCC, o qual afirma nao ter solicitado ao banco réu.

A instituicdo financeira, por sua vez, alega a regularidade da contratacao.

Assim, ¢ incontroverso que foram realizados os lancamentos no beneficio
previdenciario do requerente.

O fato constitutivo do direito da parte autora ¢ um fato negativo indeterminado,
tendo em vista a alegacdo de que ndo firmou o contrato objeto dos autos. Por outro
lado, o requerido alega a existéncia do contrato.

No caso dos autos, observo que a ré nao apresentou o instrumento de contrato a fim
de comprovar a legalidade da contratacao.

Ressalto que independente da forma em que a contratacdo foi realizada, seja pelo
modo usual, mediante comparecimento em estabelecimento do réu, ou por meio
eletronico, o negdcio juridico deve observar os requisitos de validade necessarios
para qualquer contrato, tais como a capacidades das partes, licitude do objeto,
legitimacdo para sua realizagdo, tendo dentre seus elementos intrinsecos o
consentimento.

A legislacdo ¢ clara ao dispor que para validade da contratacdo deve haver
concordancia inequivoca.

Assim, entendo que a ré ndo logrou éxito em seu desiderato, pois ndo comprovou de
forma inequivoca a relacdo juridica firmada com a requerente, bem como qualquer
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manifestacdo de vontade emitida por ela anuindo aos termos do negodcio em
discussao.

Portanto, ndo se desincumbido da prova da existéncia do vinculo de direito material,
o desfecho se resolve em seu desfavor, sendo, pois, de rigor o reconhecimento da
falha na prestag@o do servico, com a declaracdo de inexisténcia da relagdo juridica
consubstanciada no contrato descrito na inicial.

Em relacdo a repeticdo do indébito, depreende-se da tese fixada em precedente
obrigatorio pela Corte Especial do Superior Tribunal de Justica:

A repeticdo em dobro, prevista no paragrafo inico do art. 42 do CDC, ¢ cabivel
quando a cobranga indevida consubstanciar conduta contraria a boa-fé objetiva, ou
seja, deve ocorrer independentemente da natureza do elemento volitivo” (EREsp
1413542/RS, Rel. Ministra MARIATHEREZA DE ASSIS MOURA,Rel. p/
Acérdao Ministro HERMANBENJAMIN, CORTE ESPECIAL, julgado em
21/10/2020, DJe30/03/2021; EAREsp 664.888/RS, Rel. Ministro HERMAN
BENJAMIN, CORTE ESPECIAL, julgado em 21/10/2020, DJe30/03/2021.
Entretanto, modulou-se os efeitos da decisdo para que o entendimento fixado,
relativamente a repeticdo em dobro do indébito em contratos privados, somente se
se aplique as cobrangas indevidas realizadas apos a data de publicagdo dos acordaos,
ou seja, apos 30/03/2021.

Assim, em caso de cobranca indevida nos contratos privados, sdo requisitos para a
devolucao em dobro: 1) antes de 30/03/2021: € necessaria a comprovagdo da mafé
do fornecedor ao realizar a cobranga; 2) apds 30/03/2021: basta que a conduta do
fornecedor seja contraria a boa-fé objetiva, sendo irrelevante a natureza do elemento
volitivo (dolo ou culpa).

No presente caso, a quantia indevida foi descontada a partir de novembro de 2022,
assim, ¢ o caso de repeticdo em dobro pela existéncia de ma-fé do fornecedor.

Além dos danos materiais, comprovados através dos descontos, verifico que o autor
teve o desconto de sua aposentadoria, destinada a sua subsisténcia.

Logo, se os proventos da aposentadoria sdo absolutamente impenhoraveis, nos
termos do artigo 833 do NCPC, qualquer intervengdo privada na aposentadoria, a
titulo de descontos, consuma hipétese de dano moral in re ipsa.

Neste sentido:

Acdo de obrigacao de fazer c/c declaratoria de inexigibilidade e indenizacdo por
danos morais. Insurgéncia da autora contra débito na sua conta a titulo de "Clube de
beneficios". Sentenca de procedéncia. Pretensdo do réu de reforma. Cabimento em
parte. Ilicitude dos descontos. Auséncia de comprovacdo da regularidade da
contratagdo. Danos morais e materiais configurados. Devolugdo em dobro do valor
descontado indevidamente, porque o débito ¢ posterior a 30/03/2021 e houve
violagdo a boa-fé objetiva Entendimento do STJ. Redugdo do valor da indenizacdo
por danos morais para R$5.000,00, atendendo aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade. Sentenca reformada em parte. Recurso parcialmente provido.
(TJSP; Apelacdo Civel 1001346-41.2024.8.26.0482; Relator (a): Simoes de
Almeida; Orgdo Julgador: 13* Camara de Direito Privado; Foro de Presidente
Prudente - 4* Vara Civel, Data do Julgamento: 02/07/2024; Data de Registro:
02/07/2024).

Acdo de obrigacao de fazer c/c declaratoria de inexigibilidade e indenizac¢do por
danos morais. Insurgéncia da autora contra débito na sua conta a titulo de "Clube de
beneficios". Sentenca de procedéncia. Pretensdo do réu de reforma. Cabimento em
parte. Ilicitude dos descontos. Auséncia de comprovacdo da regularidade da
contratagdo. Danos morais e materiais configurados. Devolugdo em dobro do valor
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descontado indevidamente, porque o débito ¢ posterior a 30/03/2021 e houve
violagdo a boa-fé objetiva Entendimento do STJ. Redugdo do valor da indenizacdo
por danos morais para R$5.000,00, atendendo aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade. Sentenca reformada em parte. Recurso parcialmente provido.
(TJSP; Apelacdo Civel 1001346-41.2024.8.26.0482; Relator (a): Simoes de
Almeida; Orgdo Julgador: 13* Camara de Direito Privado; Foro de Presidente
Prudente - 4* Vara Civel, Data do Julgamento: 02/07/2024; Data de Registro:
02/07/2024).

Considerando a gravidade do ato e os critérios de proporcionalidade e razoabilidade,
arbitro os danos morais em R$5.000,00 (cinco mil reais).

Ante o exposto, JULGO PROCEDENTE OS PEDIDOS INICIAIS, e resolvo o
mérito, nos termos do artigo 487, I, do Codigo de Processo Civil, para o fim de:

a) declarar, relativamente a parte autora, inexistente e inexigivel a cobranga
relativa ao cartdo RCC;

b) condenar a requerida a restituir ao autor, de forma dobrada, os valores
descontados de seu beneficio previdenciario em decorréncia do referido contrato,
com atualizacdo monetaria (Tabela Pratica do TJSP) e juros moratorios (1% ao més)
desde cada desembolso, sendolhe facultada a compensacdo de valores
eventualmente disponibilizados ao autor.

c) condenar a requerida em indenizacdo por danos morais no valor de R$
5.000,00 com corre¢do monetaria desde a data do arbitramento (Sumula 362 do
STJ) e juros de mora a partir do inicio do evento danoso (Sumula 54 do STJ).

Torno definitiva a tutela concedida.

CONDENO a parte requerida ao pagamento de das custas e despesas processuais e
em honorarios advocaticios de sucumbéncia, que fixo em 10% do valor sobre o
valor da condenagao, nos termos do artigo 85, §2°, Codigo Processo Civil. Ressalvo,
entretanto, a inexigibilidade transitéria da verba, ante a concessdo dos beneficios da
gratuidade da justica, conforme artigo 98, §3° do Coédigo de Processo Civil.
Alerte-se as partes que embargos declaratdrios ndo se prestam a revisdo de fatos e
provas, nem a impugnacdo da justica da decisdo, cabendo sua interposi¢do nos
estreitos limites previstos nos artigos 1.022 do CPC. A interposicdo de embargos
declaratérios meramente protelatorios ensejard a aplicacdo de multa, nos termos do
artigo 1.026, § 2° do CPC. E sera considerado ato protelatério a interposicao de
embargos pré questionadores, ante o carater devolutivo do recurso de apelagdo.
Oportunamente, nada mais sendo requerido, arquivem-se observando-se as cautelas
e anotagodes de praxe (art. 1.283 das NSCGJ/TISP).

P.I1”

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO ao recurso.

Descabida a majoragdo dos honorarios recursais, porque a parte recorrente
ndo foi condenada na sentenca a pagar qualquer valor a este titulo.

A oposi¢do de embargos de declaragdo fora das hipodteses legais e/ou com
efeitos infringentes dard ensejo a imposi¢ao da multa prevista pelo artigo 1026, § 2°, do
CPC.

Considera-se  prequestionada toda a matéria constitucional e
infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso, oposi¢cdo de embargos de declaragdo
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para este fim (Sumulas n° 211 do Superior Tribunal de Justica e n° 282 do Supremo
Tribunal Federal).

LEA DUARTE
Relatora
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