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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1171663-54.2024.8.26.0100, da Comarca de S3ao Paulo, em que ¢ apelante NOTRE
DAME INTERMEDICA SAUDE S/A, é apelado SUPPORTFARMA MAO DE
OBRA ESPECIALIZADA LTDA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma IV (Direito Privado 1) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores AFONSO BRAZ
(Presidente sem voto), DOMINGOS DE SIQUEIRA FRASCINO E ROSANA
SANTISO.

Sédo Paulo, 1° de abril de 2025.

LEA DUARTE
Relatora
Assinatura Eletronica
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Recurso n°: 1171663-54.2024.8.26.0100

Apelante: Notre Dame Intermédica Saude S/A

Apelado: Supportfarma Miao de Obra Especializada Ltda
Foro e vara de origem: Foro Central Civel/43* Vara Civel

Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR E CONTRATOS.
PLANO DE SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL.
RESCISAO UNILATERAL. COBRANCA DE MULTA E
MENSALIDADES REFERENTES AO PERIODO DE AVISO

PREVIO. CLAUSULA ABUSIVA. NULIDADE
DECLARADA EM ACAO CIVIL PUBLICA. RECURSO
DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelagdo interposta por operadora de plano de satde coletivo
empresarial contra sentenga que declarou rescindido o contrato a
partir da data indicada pela contratante e reconheceu a
inexigibilidade das mensalidades e multa relativas ao periodo de
aviso prévio de 60 dias. A operadora sustentou a necessidade de
cumprimento do aviso prévio previsto contratualmente e na
Resolug@o Normativa n® 195/2009 da ANS.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdo consiste em definir a legalidade da
exigéncia de aviso prévio de 60 dias e da cobranga de valores
correspondentes ao periodo posterior ao pedido de rescisdo
contratual de plano de saude coletivo empresarial.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. A clausula contratual que impde aviso prévio e multa para
rescisdo unilateral de plano de satde coletivo empresarial ¢ nula,
conforme decidido na Acgdo Civil Publica n°
0136265-83.2013.4.02.5101, julgada pelo TRF da 2* Regido, com
efeito erga omnes.

4. A jurisprudéncia consolidada dos tribunais reconhece a
abusividade da exigéncia de aviso prévio e da cobranga de valores
apos a solicitagdo de rescisdo, em razdo da nulidade do paragrafo
unico do art. 17 da Resolu¢do Normativa n® 195/2009 da ANS,
declarada na referida a¢do coletiva.

5. Diante da nulidade da clausula de aviso prévio, sdo inexigiveis
as mensalidades cobradas ap6s a data do pedido de resciséo.

IV. DISPOSITIVO E TESE

6. Sentenga mantida. Recurso desprovido.

7. Tese de julgamento:

A clausula contratual que impde aviso prévio de 60 dias e a
cobranga de mensalidades apds o pedido de rescisdo de plano de
satde coletivo empresarial é nula, por for¢a da decis@o com efeito
erga omnes proferida na Acdo Civil Puablica n°
0136265-83.2013.4.02.5101.

O Codigo de Defesa do Consumidor se aplica aos contratos de
plano de satde coletivo empresarial quando a empresa contratante
se qualifica como parte vulneravel.

Sdo inexigiveis as mensalidades ¢ a multa contratual decorrentes
do aviso prévio quando o pedido de rescisdo do contrato for
realizado pelo contratante.

Dispositivos relevantes citados: CPC/2015, art. 85, §§ 2° e 11;
CDC, arts. 6° IV, e 51, IV; Resolugdo Normativa ANS n°
195/2009, art. 17 (paragrafo tinico declarado nulo).
Jurisprudéncia  relevante citada: TRF-2, ACP n
0136265-83.2013.4.02.5101;  TJSP, Apelagdo Civel n°

o

Apelagao Civel n° 1171663-54.2024.8.26.0100 -Voto n® 1171663-54 2



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

1009541-64.2022.8.26.0068;  TIJSP,  Apelagdo  Civel n°
1003231-05.2023.8.26.0457;  TIJSP,  Apelagdio  Civel n°
1177461-30.2023.8.26.0100.

SUPPOTFARMA MAO DE OBRA ESPECIALIZADA LTDA moveu agio
declaratoria e condenatoria contra NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S/A. Na
inicial, afirmou ter celebrado com a ré contrato de seguro de assisténcia a saude e ter
notificado a ré, em 14 de outubro de 2024, quanto a deliberagdo de rescindir esse contrato.
A ré argumentou ser indispensavel cumprimento de prévio aviso de sessenta dias, como
previsto no subitem 31.1.1 do instrumento do contrato, o qual se vincula ao paragrafo inico
do art. 17 da Resolugdo Normativa 195/09 da ANS. Em réplica, a autora alega que a ré
prolelou a resposta ao seu pedido de cancelamento e que deve ser nula a estipulagdo
contratual fundada em naquele comando administrativo, em decorréncia de sentenga
proferida em Acgdo Civel Publica. Afirmou que foi cobrada, pela ré, a quitagdo de parcelas
referentes ao periodo de aviso-prévio. Pediu a declaracdo do cancelamento do contrato na
data que indicou e a declaragdo da inexigibilidade das parcelas do prémio relacionadas com
o periodo de aviso-prévio.

Foi proferida sentenga julgando procedente o pedido para declarar
rescindido em 14 de outubro de 2024 o contrato e, declaragdo de inexigibilidade das
mensalidades posteriores a essa data bem como da multa contratual (fls. 424/425).

A requerida interp0s Apelagao pleiteando a reforma da sentenca para que os
pedidos iniciais sejam integralmente rejeitados (fls. 428/443).

Contrarrazdes (fls. 450/463).
E o relatério.

Nao assiste razdo a requerida em sua insurgéncia, pois ja foi declarada a
nulidade das clausulas contratuais que preveem a possibilidade de cobranga de multa ou
aviso-prévio no caso de rescisdo unilateral de plano de satude coletivo na Acdo Civil Publica
n® 0136265-83.2013.4.02.5101, julgada pelo TRF da 2* Regido, com efeito erga omnes.
Neste sentido, a jurisprudéncia € pacifica:

"APELACAO. EMBARGOS A EXECUCAO. Cancelamento de contrato de plano
de satide empresarial. Insurgéncia quanto a legalidade da cobranga de multa para o
respectivo cancelamento antes de completado prazo de fidelidade (24 meses -
paréagrafo tinico do art. 17 da Resolugdo Normativa 195/09 da ANS). Alegacdes de
inaplicabilidade da abusividade declarada do artigo 17 (RN 195), vez que o
cancelamento foi operado por inadimplemento da parte. Descabimento. Dispositivo
normativo declarado nulo em decisdo proferida pelo Egrégio TRF da 2* Regido na
acdo coletiva proc. n. 0136265-83.2013.4.02.5101. Aplicagdo do CDC e da Agédo
Civil Publica referida a espécie. Disposigdo abusiva, a luz da legislagdo
consumerista. Impossibilidade de cobranga da multa por fidelidade. Manutengdo
apenas das faturas de novembro ¢ dezembro de 2020. Sentenga mantida. Sentenga
mantida. Adog¢do do art. 252 do RITJ. RECURSO DESPROVIDO. "

(TJSP; Apelagdo Civel 1009541-64.2022.8.26.0068; Relator (a): Jair de Souza;
Orgio Julgador: 10* Camara de Direito Privado; Foro de Barueri - 3* Vara Civel;
Data do Julgamento: 09/10/2024; Data de Registro: 09/10/2024)

"APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE. Contrato coletivo empresarial.
Aplicabilidade do CDC. Pedido de rescis@o contratual. Exigéncia de aviso prévio
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que caracteriza abusividade. Norma reguladora que fundamentava a exigéncia de
aviso prévio declarada nula em agéo civil publica, com extensdo dos efeitos (Autos
n°® 0136265-83.2013.4.02.5101). Anulagdo do paragrafo unico do art. 17 da RN n°
195/2009 da ANS. Reconhecimento posterior da nulidade por parte da ANS (RN n°
455/2020). Nulidade da clausula que prevé a cobranga do prémio durante o aviso
prévio de 60 dias. Mensalidades inexigiveis apds o pedido de cancelamento do
seguro satde. Sentenga mantida. RECURSO DESPROVIDO."

(TISP; Apelagio Civel 1003231-05.2023.8.26.0457; Relator (a): Lia Porto; Orgdo
Julgador: 7* Camara de Direito Privado; Foro de Pirassununga - 1* Vara; Data do
Julgamento: 09/10/2024; Data de Registro: 09/10/2024)

"APELACAO CIVEL. ACAO DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO. PLANO DE
SAUDE EMPRESARIAL COLETIVO. Rescisdo unilateral por parte da empresa
aderente. PEDIDO DE AFASTAMENTO DA COBRANCA DE MULTA PELA
RESCISAO IMOTIVADA SOB EXIGENCIA DE Aviso prévio de sessenta dias.
SENTENCA DE PROCEDENCIA. APELO DA OPERADORA DE SAUDE.
AFASTAMENTO DO CDC. ALEGACAO DE QUE O PARAGRAFO UNICO DO
ART. 17 DA Resolugao 195/2009 FOI REVOGADO, MAS PERMANECE
VIGENTE O CAPUT, DIANTE DA RESOLUCAO 557/2022 DA ANS.
INADMISSIBILIDADE. AUTORA E PESSOA JURIDICA VULNERAVEL.
INCIDENCIA DO CDC AO CONTRATO. Nulidade da clausula contratual que
prevé a necessidade de notificagdo prévia com antecedéncia minima de sessenta
dias. ENTENDIMENTO QUE DECORRE DO JULGAMENTO DE ACAO CIVIL
PUBLICA COM EFEITO ERGA OMNES. Inexigibilidade dos prémios relativos ao
periodo de aviso prévio POR SER A CLAUSULA CONSIDERADA ABUSIVA.
Sentenga mantida. Recurso desprovido."

(TJSP; Apelagdo Civel 1177461-30.2023.8.26.0100; Relator (a): Ricardo Pereira
Junior; Orgao Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma V (Direito
Privado 1); Foro Central Civel - 35% Vara Civel; Data do Julgamento: 08/10/2024;
Data de Registro: 08/10/2024)

Diante do exposto, pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO ao recurso.

Pela sucumbéncia, arcara a requerida com o pagamento das custas
processuais e honorarios advocaticios que fixo em 20% do valor atualizado da causa, de
acordo com os critérios do art. 85, §2° e 11, do CPC/2015.

A oposi¢do de embargos de declaragdo fora das hipodteses legais e/ou com
efeitos infringentes dard ensejo a imposi¢ao da multa prevista pelo artigo 1026, § 2°, do
CPC.

Considera-se  prequestionada toda a matéria constitucional e
infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso, oposi¢cdo de embargos de declaragdo
para este fim (Sumulas n° 211 do Superior Tribunal de Justica e n° 282 do Supremo
Tribunal Federal).

LEA DUARTE
Relatora
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