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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1002549-81.2022.8.26.0070, da Comarca de Batatais, em que é apelante CATIA
REGINA DE AZEVEDO BELFORT DA COSTA (JUSTICA GRATUITA), ¢
apelado LIGHT SERVICOS DE ELETRICIDADE S A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 33* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso, com observac¢ao. V. U., de conformidade com o voto do
relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores LUIZ EURICO
(Presidente sem voto), ANA LUCIA ROMANHOLE MARTUCCI E CARMEN
LUCIA DA SILVA.

Sédo Paulo, 1° de abril de 2025.
SA MOREIRA DE OLIVEIRA

Relator(a)
Assinatura Eletronica



o 5 — PODER JUDICIARIO
: | TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelacgao Civel n° 1002549-81.2022.8.26.0070
Apelante: Catia Regina de Azevedo Belfort da Costa
Apelada: Light Servigos de Eletricidade S/A

TJSP — 332 Camara de Direito Privado

(Voto n° SMO 50090)

ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE
DE DEBITO CUMULADA COM REPETIGAO DE
INDEBITO E INDENIZACGAO POR DANOS
MORAIS — Energia elétrica — Causa legitima
para o débito niao demonstrada — Onus da
fornecedora do servigo — Débitos relativos a
consumo de terceiros posteriores a
comunicacao a empresa da desvinculagao da
consumidora em relacao ao imoével —

Impossibilidade — Obrigagcao de natureza
pessoal — Débitos inexigiveis — Repeticao do
indébito, de forma simples — Pretensdo a

restituicdo em dobro — Impossibilidade — Sem
hipétese para aplicagdo do disposto no
paragrafo uUnico do artigo 42 do CDC —
Inscricao indevida do nome da consumidora —
Dano moral caracterizado — Indenizagao
devida, fixada em R$ 5.000,00 — Sentenca
reformada — Ac¢ao procedente — Sucumbéncia
minima da autora.

Corre¢cao monetaria e juros de mora — Juros
de 1% (um por cento) ao més a partir do
desembolso e do ato ilicito até 27.8.2024 —
Depois, ou seja, a partir de 28.8.2024,
aplicacao da taxa legal correspondente a taxa
SELIC, deduzido o indice de atualizagao

monetaria — Inteligéncia da redada dada ao
art. 406, § 1°, do Cédigo Civil pela Lei n°
14.905/2024.

Correcao monetaria e Juros - Discussao a
respeito da aplicagao das alteragdes ao artigo
406 do Coddigo Civil trazidas pela Lei
14.905/24, em vigor a partir de 28.08.24 —
Norma de natureza processual, a ser
imediatamente aplicada — Mantidos os
parametros estabelecidos pelo titulo executivo
até a de vigéncia da nova lei — Novos
parametros de calculo dos juros legais e
da correcao monetaria, que deverao ser
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adotados apods a entrada em vigor da Lei.

Apelacao provida, com observagao.

Trata-se de apelacdo interposta por CATIA
REGINA DE AZEVEDO BELFORT DA COSTA (fls. 208/220) contra a r.
sentenca de fls. 201/205, proferida pela MM. Juiza da 22 Vara Civel da
Comarca de Batatais, Dra. Maria Esther Chaves Gomes, que julgou
improcedentes os pedidos formulados pela apelante, condenando-a ao
pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios, fixados em
10% (dez por cento) sobre o valor da causa, observada a gratuidade
concedida.

Sustenta a apelante que a r. sentenca comporta
reforma. Discorre sobre os fatos, alegando ter comunicado a empresa
apelada sua desvinculagao do imdével, uma vez vendido a terceiro. Menciona
os numeros de protocolo, questdo sequer abordada na r. sentenca,
considerando se tratar de relacdo de consumo. Pontua se tratar de
obrigacdo pessoal e nao ‘propter rem”, tampouco oriunda de relagéo
locaticia, como o precedente que fundamentou a improcedéncia da acgao.
Alega ser da empresa o Onus da prova, do qual ndo se desincumbiu.
Alternativamente, busca a anulagdo da r. sentenga e a reabertura da
instrugdo, para que a empresa traga os registros dos protocolos aos autos.
Postula a reforma da r. sentenca.

Contrarrazdées as fls. 225/228, pela manutengao
dar. sentencga.

E o relatério.

Presentes os pressupostos legais, conheco do
recurso, recebendo-o em seus regulares efeitos, dando-lhe provimento.

Conforme consta na inicial, a autora néo
reconheceu o0 deébito que gerou a anotagdo negativa em cadastro de
protecao ao credito.

Por sua vez, a apelada confirma a inscricao
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negativa em 6rgao de protecdo ao crédito, mas disse que agiu no exercicio
regular de direito, pois o débito decorreu de efetivo consumo de energia.

N&do se nega validade aos registros digitais no
tempo atual.

Ocorre que, no caso dos autos, a apelante trouxe
na petigao inicial varios protocolos que comprovariam ter ela comunicado a
sua desvinculagdao em relagcdo ao imoével em favor de terceiro, ainda em
janeiro de 2021, embora as cobrangas posteriores tenham continuado em
seu nome, até agosto de 2022, quando finalmente encerrada a relagéo entre
as partes.

Nesse ponto, observo que apesar de a apelante
ter relacionado diversos numeros de protocolo as fls. 02 de sua petigao
inicial (2154364555, 2154364864, 2154368971, 2154369473, 2255583748,
2255584064, 2255586572 e 2255587089), a apelada nada disse a esse
respeito.

Conforme consta da peticao inicial, “a Requerente
chegou entrar em contato com a empresa Requerida por diversas vezes
com intuito de informar o equivoco ocorrido, inclusive as atendentes
confirmaram o cancelamento da unidade a época, (...) todavia, as mesmas
informaram que a unidade foi religada e os débitos estavam sendo gerados
e deviam ser pagos (...), restando todas as tentativas infrutiferas”.

Ao contrario, alegou em sua contestacdo que
“‘cumpre destacar que ndo ha comprovagdo inequivoca — SEQUER
MENCAO — que assegure a existéncia de contato da parte Autora com esta
Ré. Pelo contrario, ndo ha no sistema da Ré qualquer protocolo de
reclamagdo, DEIXANDO A PARTE AUTORA DE JUNTAR PROTOCOLOS
DE ATENDIMENTO que comprovem eventual contato com escopo de
solucionar a questao no ambito administrativo” (fls. 101).

A esse respeito, embora o MM. Juizo tenha
observado na r. sentenga que a apelante juntou contas da época aos autos,
reputando estranha sua postura e contraditéria ao seu argumento, ela
também esclareceu as fls. 02 que “devido a urgéncia no caso, haja vista o
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iminente risco de ter sua proposta de financiamento cancelado, a
Requerente nédo viu outra alternativa, sendo adimplir com as referidas
contas e protocolar um novo pedido de encerramento da unidade
consumidora”.

Contra tais argumentos, a prestadora de servigo
publico nada esclareceu ou trouxe aos autos, tendo a apelante comprovado
os valores por ela pagos para minimizar seu prejuizo, dos quais agora busca
a repeticao.

Em que pesem as alegagbes da ré, diante da
negativa da autora, como detentora do monopdlio da informacéao, era 6nus
da concessionaria demonstrar a legitimidade do débito de forma clara, a
relacdo negocial de origem, bem como trazer aos autos informacdes
referentes aos numeros de protocolos informados (artigo 373, inciso |l, do
Cddigo de Processo Civil), do qual ndo se desincumbiu.

Era indispensavel a demonstracdo do efetivo
beneficio da consumidora em relagao a prestagao do servico de energia no
periodo questionado, o que nao se fez.

E, como explicita a autora em sua inicial, o débito
cobrado é referente a conta de energia elétrica de consumo posterior a sua

desvinculacédo do imovel pela alegada alienagéao a terceiro.

A esse respeito, observo que se trata de hipotese
diversa da mencionada no precedente citado pela magistrada na r.
sentencga, relativo a relagdo locaticia, caso em que cabe ao proprietario
informar a existéncia de locatario no imoével a ser responsabilizado pelo

consumo.

Aqui, a apelante deixou de ter qualquer vinculo
com o imovel pela negociagdo comprovada as fls. 11/12, n&o se justificando
a imposicao a ela de consumo de terceiro.

Aqui observo que, embora ela mencione a
“alienacao” a terceiro, do documento acima mencionado consta que se trata
de escritura de declaracdo, em que Maria Teresa de Oliveira Freitas

“assume a inteira responsabilidade pelas declaragcbes que ora faz de livre e
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espontanea vontade”, no sentido de declarar que “se encontra em posse
mansa e pacifica sem oposigao de terceiros a mais de 01 (um) ano’.

Consta ainda que ‘“tudo fara para a plena
legalizagdo da posse por ela exercida, mantendo-se no direito pleno
usucapir, inclusive na propositura de Acao Usucapiao Urbano”.

Por fim, foi registrado que “é¢ do conhecimento
pleno da Declarante que a presente escritura ndo possui valor como
confirmagdo ou estabelecimento de propriedade, servindo, tdo somente,
para a instru¢do de agcdo possessoria propria”.

Entretanto, o fornecimento de energia elétrica nao
tem relagdo direta com o bem, mas com o usuario, sendo daquele que
efetivamente usufruiu do servigo a responsabilidade pelo pagamento da
tarifa referente ao servico prestado, nao havendo que se falar, pois, em
responsabilidade decorrente de obrigacao propter rem. Com esse mesmo
entendimento: julgamento pela 30 Camara de Direito Privado deste E.
Tribunal de Justica da Apelacdo Civel com Revisdo, registrada sob o n°
992.08.073.289-4, voto de relatoria do Des. Orlando Pistoresi.

Logo, fato € que a apelante comprovou sua
desvinculacdo em relagdo ao imovel, sendo matéria estranha aos autos a
que titulo se dé a relagao entre a terceira e o imovel.

Com relacao ao pedido de restituicdo dos valores
pagos pela apelante quanto ao periodo questionado, a restituicdo dos
valores devera ser efetuada de forma simples, pois a aplicacdo da pena
estabelecida pelo paragrafo unico do artigo 42, do Cdédigo de Defesa do
Consumidor pressupde a demonstracdo inquestionavel de ma-fé, conduta
desleal que nao reputo presente na hipdtese dos autos. Assim, nesse ponto
o pedido € parcialmente provido.

Neste sentido:

“REPETICAO - DOBRO - DOLO - AUSENCIA -
DESCABIMENTO. Para que se aplique ao caso o artigo 42, paragrafo unico,
da Lei n°® 8.078/90, ou o artigo 1.531 do Cddigo Civil de 1916 (atual art. 940
do Codigo Civil vigente) é necessario a demonstragcdo do dolo, ausente no
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caso concreto. Preliminares rejeitadas. Recurso da autora improvido e apelo
da requerida parcialmente provido” (TJSP, Apelacao Civel n° 961.299-9/0,
Rel. Des. Emanuel Oliveira, 342 Camara de Direito Privado, j. 29/06/07).

Sem a demonstragdo de causa legitima para o
débito, € indevida a inscricdo negativa em nome da consumidora. Entdo,
adequada a declaracao de inexigibilidade do débito, bem como a obrigagéo
de cancelamento do registro negativo em 6rgao de protecéo ao crédito.

Conforme assevera Sergio Cavalieri Filho: “O
importante, destarte, para a configuragdo do dano moral ndo é o ilicito em si
mesmo, mas sim a repercussao que ele possa ter”.

E ensina Yussef Said Cahali, citando Dalmartello,

“Parece mais razoavel, assim, caracterizar o dano
moral pelos seus proprios elementos; portanto, ‘como a privagdo ou
diminuicdo daqueles bens que tém um valor precipuo na vida do
homem e que sdo a paz, a tranquilidade de espirito, a liberdade
individual, a integridade individual, a integridade fisica, a honra e os
demais sagrados afetos’; classificando-se, desse modo, em dano
que afeta a “parte social do patrimbnio moral” (honra, reputagdo
etc.) e dano que molesta a “parte afetiva do patriménio moral” (dor,
tristeza, saudade etc.); dano moral que provoca direta ou
indiretamente dano patrimonial (cicatriz deformante etc.) e dano
moral puro (dor, tristeza efc.)?.

Yussef Said Cahali, por sua vez, em sua obra
'Dano Moral', observa que a quantificagdo do dano ha de ser feito de modo
prudente pelo julgador, resolvendo-se a questdo em juizo valorativo de fatos
e circunstancias, a fim de atender a peculiaridade do caso concreto. Como
regra de experiéncia, lista os seguintes fatos e as circunstancias:

“1°) A natureza da lesdo e a extensdo do dano;
2°) Condigbes pessoais do ofendido; 3°) Condi¢cbes pessoais do

responsavel; 4°) Equidade, cautela e prudéncia; 5°) Gravidade da culpa

! Programa de Responsabilidade Civil. Atlas: Sao Paulo, 7* Edigdo, 2007, pag. 81
2 “Dano moral”. S3o Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2011, p. 19/20.
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(...)"8.

Nesse contexto, entendo que a indenizagcédo deva
ser fixada em R$ 5.000,00, quantia razoavel e apta para indenizar a autora
dos constrangimentos sofridos e desestimular a ré a praticar conduta
semelhante.

Considerando a entrada em vigor da Lei
14.905/2024, que introduziu as altera¢des nos artigos 389 e 406 do Codigo
Civil, necessaria a aplicacdo das regras de direito intertemporal para a
aplicacdo dos juros de mora e da corre¢do monetaria.

Entendo ser possivel a adogdo do mesmo
entendimento firmado pelo C. Superior Tribunal de Justica a respeito dos
juros, quando da entrada em vigor do Cdédigo Civil de 2002, na linha de que
a nova lei tem incidéncia imediata e deve ser aplicada de oficio (REsp
1.112.746/DF, Tema 176).

Cuida-se de matéria de ordem publica e de
natureza processual (CPC, artigo 322, § 1°), de modo que deve ser
observado o regime da lei anterior até o inicio da vigéncia da nova lei,
passando a ser aplicado, a partir dai, o novo regime, em conformidade com
0 que estabelece o artigo 6° da Lei de Introdugdo as Normas do Direito
Brasileiro, entendimento esse que também e agasalhado pelo C. Supremo
Tribunal Federal, segundo principio tempus regit actum (Tema 810, RE
870.947; Tema 1170, RE 1.317.982).

Assim, como os juros de mora incidem de forma
continuada, renovando-se a pretensdo a cada més, a incidéncia da nova lei
se da’a partir da respectiva entrada em vigor, alcangando as situagdes
juridicas pendentes.

De fato, tratando-se de regra processual, de
aplicagado imediata, a nova regra deve ser aplicada apenas a partir de

28.08.24, valendo a anterior até esse momento.

3 Cahali, Yussef Said. Dano moral. 4* Ed rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2011, p. 219/221.
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Entdo, no caso, para o calculo da taxa legal
devera’observada as normas do Conselho Monetario Nacional e divulgadas
pelo Banco Central do Brasil, conforme determina o artigo 406, § 2° do
Caddigo Civil, a partir da entrada em vigor da nova lei (Lei 14.905/2024), na
forma de seu artigo 5°: a partir de 28/06/2024 (inciso |) ou 28/08/2024 (inciso
).

No tocante a correcdo monetaria, por inexistir
previsao legal especifica, sera’aplicada a variacdo do IPCA/IBGE ou indice
substituto (Cddigo Civil, artigo 389, paragrafo unico), conforme determina a
mencionada Lei 14.905/2024.

Assim, dou provimento ao recurso para reformar a
r. sentenga e julgar integralmente procedente a acdo, para declarar a
inexigibilidade do débito impugnado, bem como para determinar a exclusao
do nome da autora do cadastro de inadimplentes, condenando a ré a pagar
indenizagdo por danos morais, no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais),
com correcao monetaria pela tabela do E. TJ/SP, a partir da sentenca,
incidindo, também, juros de mora desde a citagdo. Ainda, procedente o
pedido de devolugédo dos valores pagos pela apelante, a serem restituidos
de forma simples, e ndo em dobro como pretendido, caracterizada a
sucumbéncia minima da autora nesse ponto. Em consequéncia, condeno a
apelada ao pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios,
ora fixados em 10% (dez por cento) sobre o valor atualizado da condenacéo
total, observadas as alteragbes trazidas pela Lei 14.905/24, quanto a

incidéncia de juros e corre¢do monetaria.

SA MOREIRA DE OLIVEIRA

Relator
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