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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1029179-59.2024.8.26.0506, da Comarca de Ribeirdo Preto, em que ¢ apelante
MARIA DE FATIMA ALVES SANCHES (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado
BANCO BMG S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), GILBERTO FRANCESCHINI E PAULO TOLEDO.

Sado Paulo, 1° de abril de 2025.
MARA TRIPPO KIMURA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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COMARCA: RIBEIRAO PRETO

ORIGEM: FORO DE RIBEIRAO PRETO — 6* VARA CIVEL
JUIZ(A) 1* INSTANCIA: ANA PAULA FRANCHITO CYPRIANO
APTE.: MARIA DE FATIMA ALVES SANCHES

APDO.: BANCO BMG S.A.

DIREITO DO CONSUMIDOR. CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER
C/C REPETICAO DE INDEBITO. APELACAO.
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

I. Caso em Exame

Trata-se de recurso de apelagao interposto pela autora contra
sentenca que julgou improcedente a acdo de obrigacdo de
fazer c/c repeticdo de indébito.

II. Questao em Discussao

2. A questdo em discussdo consiste em verificar: (i) se a
autora tem direito ao cancelamento do cartdo; (ii) a
restituicdo de valores pagos; (iii) possibilidade em
estabelecer data-fim; (iv) possibilidade de conversdo da
modalidade de empréstimo realizado via cartdo de crédito
consignado para empréstimo consignado comum; (v) se ¢
cabivel a inversdo dos honorarios sucumbenciais.

III. Razdes de Decidir

3. Embora a autora possua direito ao cancelamento do
cartdo consignado, o cancelamento ndo extingue eventual
saldo devedor, que deve ser quitado pela autora. Descontos
realizados pela Financeira limitados a margem minima, com
remanescente débito pendente. Importe a ser quitado
mediante opgdo pelo pagamento do saldo devedor por
liquidacao imediata ou por descontos na reserva de margem
consignavel do beneficio. Natureza do contrato de cartdo de
crédito consignado que impossibilita, no caso, previsdo
inicial de “fim dos descontos”, visto que depende dos
valores tomados por meio de saques; compras; dos valores
eventualmente pagos; do valor do beneficio e da margem
averbada para descontos. Impossibilidade de fixagdo de data-
fim, pois, mesmo cancelado o cartdo, o débito persiste até
sua integral quitacdo. Impossibilidade de conversio em
empréstimo consignado, em respeito ao principio da pacta
sunt servanda.

4. Autora que sucumbiu na maioria dos pedidos
(amortizagdo, estabelecimento de data-fim, devolucdo em
caso de saldo credor e conversio da modalidade de
empréstimo). Onus sucumbencial integral da autora.
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Inteligéncia do artigo 86, paragrafo tnico, CPC.

IV. Dispositivo

5. Recurso parcialmente provido, tdo somente para
determinar o cancelamento do cartdo de crédito consignado.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto pela autora contra
a r. sentenca de fls. 329/335, cujo relatorio ¢ adotado, que julgou improcedente a
acdo de obrigacdo de fazer c/c repeticdo de indébito, sob o fundamento de que
ausente qualquer conduta ilicita da parte ré, bem como ausentes cobrangas e
pagamentos indevidos, ndo restou outra alternativa sendo a de improcedéncia do
pedido. No que se refere ao cancelamento do cartdo, fundamenta que a autora nao

comprovou ter efetuado qualquer solicitagdo ao banco nesse sentido.

Por decorréncia da sucumbéncia, a autora foi condenada no
pagamento de honorarios de sucumbéncia, correspondente a 10% do valor atualizado

da causa, observada a gratuidade de justica.

Inconformada, apela a autora (fls. 338/343) alegando, em
sintese, que prop0s a acdo a fim de cancelar a contratagdo do cartdo de crédito
consignado (RMC). Pretende a reforma da r. sentenga para julgar totalmente
procedente a acdo, nos termos da inicial, quais sejam: a) seja determinado o
cancelamento do cartdo de crédito com reserva de margem consignavel; b) seja
determinada a amortizagdo do quanto fora descontado mensalmente e, caso seja
apurado saldo devedor, a parte informa que opta pela continuacdo dos descontos
mensais em seu beneficio e requer seja estabelecida uma data fim para cessagdo, com
a consequente liberagdo da margem de RMC, ap6s a respectiva quitagdo. Caso seja
apurado saldo credor, requer seja determinada a devolucdo a parte autora, com
corre¢ao de cada desembolso, fluindo juros de mora de 1% ao més, da citagdo; c)
alternativamente, seja realizada a readequacdo/conversdo do empréstimo via cartdo
de crédito consignado (RMC) para empréstimo consignado, considerando a aplicagdo
da taxa média de juros remuneratérios incidentes sobre consignados a época dos
saques, desprezados todos os encargos do magnético, inclusive mora, IOF e seguros,

devendo o débito ser parcelado em prestagdes fixas, cujos valores respeitardo o
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percentual de 5% do beneficio liquido da autora, permitindo que a quantia tomada
seja paga por meio dos descontos via RMC, amortizando-se o saldo devedor com os
valores j& deduzidos da folha previdenciaria, de forma simples, restituindo-se
eventual diferenca a mutudria, com correcdo de cada desembolso, fluindo juros de

mora de 1% ao més, da citagdo; d) sejam invertidos os 6nus sucumbenciais.
Contrarrazoes as fls. 347/361.

Tempestivo e isento de preparo (justica gratuita as fls. 36), o
recurso foi processado.

Nao houve oposicdo ao julgamento virtual.
E o relatério.

Discute-se nos autos um contrato de cartdo de crédito
consignado (RMC), n° 11938727, incluido no beneficio da autora em 01/06/2018,

conforme historico de empréstimos consignados do INSS (fls. 26).

Embora a autora tenha direito ao cancelamento do cartdo,
continuard obrigada ao pagamento de eventual débito até sua quita¢do integral,
observado o disposto no mencionado § 1° do art. 17-A da Instru¢do Normativa
INSS/PRESS n° 28/2008, razao pela qual devera o banco informar o valor atualizado
do débito, apos a devida apuracdo de todo o montante ja pago, e viabilizar a
faculdade da apelante optar pelo pagamento de eventual saldo devedor por liquidacao
imediata do valor total ou por meio de descontos consignados na RMC do seu
beneficio.

O desconto de varias parcelas pela Financeira ndo implica
quitacao do débito, do que ndo ha a menor evidéncia. De fato, de acordo com o
regime juridico do cartdo de crédito consignado, a Financeira efetua, nos
vencimentos da autora, apenas o desconto mensal do valor minimo das faturas. O
restante, se ndo quitado por movimentagdo da autora, permanece pendente, sujeito
aos encargos contratuais.

Ainda, mesmo cancelado, como garantia do pagamento
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minimo da divida do cartio, fica reservado o limite minimo de 5% do valor do
beneficio para desconto do débito. Nada impede que a contratante faca pagamentos
maiores da fatura, visando amortizar sua divida, ou at¢ mesmo efetue o pagamento
integral quitando assim a divida.

De se alinhavar que o pagamento do valor disponibilizado a
contratante ndo funciona como no empréstimo convencional, ou seja, ndo ha parcelas
fixas a serem pagas. Os valores devidos, no cartdo consignado, dependem dos valores
tomados por meio de TED (saques); dos valores eventualmente pagos; do valor do
beneficio e da margem averbada para descontos. Assim, diante da natureza do
contrato de cartdo de crédito consignado, ndo ha que se falar em previsdo inicial de
“fim dos descontos”.

Em fungao disto, os pagamentos efetivados pela apelante nao
compdem plus perante a Financeira. Nao servem como crédito para amortizagao da
divida. Consistem, tdo-somente, em pagamento do que era devido (ao que se infere,
pelo minimo).

Considerando que a autora optou livre e conscientemente por
contratar o cartdo consignado, deve honrar o pacto, ndo podendo o judicidrio
promover a alteracao unilateral da avenga, em detrimento do pacta sunt servanda.

Em suma, o cancelamento do cartdo do cartdo de crédito
consignado ndo extingue possivel saldo devedor a ser quitado pela aderente.
Outrossim, ndo cabe ao Poder Judiciario designar a forma de cobranga, mas, sim,
cabe a autora a op¢do pelo pagamento do saldo devedor por liquidagdo imediata do
valor total ou por descontos consignados na RMC do seu beneficio.

Nessa toada:

APELACAO — ACAO OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZATORIA — Cartdo de crédito consignado (RMC) — Autor
alegou desconhecer que o empréstimo celebrado seria na
modalidade de cartdo de crédito consignado — Pedido de
cancelamento do contrato, amortizacdo da divida, reconhecimento
do saldo credor e fixa¢do de data-fim — Sentencga de procedéncia
de declarou a inexigibilidade do contrato e devolugdo dos
descontos — Insurgéncia recursal do réu — Auséncia de juntada do
instrumento contratual que ndo afasta a validade da contratagdo
— Crédito disponibilizado e utilizado, bem como contratagdo
ocorrida ha sete anos quando da propositura da demanda —
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Cancelamento do contrato — Término do contrato que depende
da parte, que basta interromper a utilizacdo do cartio e efetuar o
pagamento integral das faturas — Amortizacdo da divida —
Descabimento — Inexisténcia de saldo credor em favor do
requerente  —  Descontos realizados em seu beneficio
previdenciario _que  decorrem de contrato  vilido —
Impossibilidade de fixacao de data-fim, pois, mesmo cancelado o
contrato, o débito persiste até sua integral quitacdo — Sentenca
reformada para julgar improcedente a demanda — RECURSO
PROVIDO. (TJSP; Apelagao Civel 1026393-23.2023.8.26.0071;
Relator (a): Ana Catarina Strauch; Orgio Julgador: 37* Camara de
Direito Privado; Foro de Bauru -3* Vara Civel; Data do
Julgamento: 21/02/2025; Data de Registro: 21/02/2025 - gn)

Apelagdo. Pedido de cancelamento de cartdo de crédito
consignado. _ Possibilidade, _independentemente  de  seu
adimplemento contratual - Instrucdo Normativa INSS/PRESS n°
28/2008 (art. 17-A, § 1°) - Reconhecimento do direito ao
cancelamento do aludido cartio que, todavia, ndo isenta a parte
autora _da obrigacdo de pagamento de eventual débito até sua
quitacdo integral. Banco que deverd informar o valor atualizado
do débito e viabilizar ao autor a faculdade de optar pelo
pagamento do saldo devedor por liquidacdo imediata do valor
total ou a continuidade dos descontos em seu beneficio
previdencidrio. Eventuais créditos ou débitos remanescentes
devem ser apurados em liquidacdo de sentenca. Recurso do réu
ndo provido. Recurso do autor provido. (TISP; Apelagao Civel
1019348-93.2023.8.26.0482; Relator (a): Roberto Mac Cracken;
Orgio Julgador: 22* Camara de Direito Privado; Foro de
Presidente Prudente - 5* Vara Civel; Data do Julgamento:
05/07/2024; Data de Registro: 05/07/2024 - gn).

Apelagdo civel. Consumidor. Encerramento de contrato de cartdo
de crédito consignado (RMC). Sentenca julgada procedente em
parte apenas para determinar o cancelamento do cartdo.
Insurgéncia do autor que visa reconhecer a amortizacdo da
divida. Descabimento. O cancelamento de cartdo ndo extingue a
divida ou a margem consigndvel até liquidacdo total do débito.
Ndo reconhecida a nulidade de qualquer clausula contratual a
Justificar o recdlculo de prestagoes. Inexisténcia de saldo credor a
ser restituido ao autor. Inversdo do 6nus sucumbencial. Havendo
o acolhimento parcial do pedido inicial, o onus sucumbencial deve
ser igualmente dividido entre as partes. Reforma da sentenca.
Dado provimento parcial ao recurso do autor. (TISP; Apelacao
Civel 1098306-75.2023.8.26.0100; Relator (a):  Gilberto
Franceschini; Orgdo Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em Segundo
Grau Turma III (Direito Privado 2); Foro Central Civel - 35* Vara
Civel; Data do Julgamento: 02/08/2024; Data de Registro:
02/08/2024 - gn)

Da Sucumbéncia:
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O réu sucumbiu em parte minima do pedido (pedido de
cancelamento do cartdo). O tnico éxito da autora foi em pedido que poderia, em tese,
ter sido objeto de solicitacdo administrativa (cancelamento do cartdo). Nao teve éxito
no restante: amortizagdo, estabelecimento de data-fim, devolu¢ao em caso de saldo
credor e conversdo da modalidade do empréstimo via cartdo de crédito consignado
para empréstimo consignado (fls. 09/11).

Desse modo, nos termos do artigo 86, paragrafo unico, do
Codigo de Processo Civil, a autora devera responder por inteiro pelas custas,

despesas processuais e honorarios, como determinado na r. sentenga.

Assim, a sentenca deve ser reformada, tdo somente, para
determinar que a requerida proceda ao cancelamento do cartdo de crédito, devendo
informar a autora o valor atualizado do débito, apos a devida apuragdo de todo o
montante ja pago, prosseguindo com os descontos consignados na RMC do seu

beneficio, tendo em vista a op¢ao da parte autora manifestada as fls. 340.

Deixo de fixar honorarios advocaticios recursais, seguindo o
julgamento dos Recursos Especiais n° 1.865.553/PR, 1.865.223/SC e 1.864.633/RS,
Tema Repetitivo 1059, que estabeleceu a seguinte tese: “A majoragdo dos
honordarios de sucumbéncia prevista no art. 85, § 11, do CPC pressupoe que o
recurso tenha sido integralmente desprovido ou ndo conhecido pelo tribunal,
monocraticamente ou pelo orgdo colegiado competente. Ndo se aplica o art. 85, §
11, do CPC em caso de provimento total ou parcial do recurso, ainda que minima a
alteragdo do resultado do julgamento ou limitada a consectdrios da condenagdo’.

Finalmente, apenas para evitar futuros questionamentos
desnecessarios, tenho por expressamente ventilados, neste grau de jurisdi¢do, todos
dispositivos legais e constitucionais citados em sede recursal.

Observo ainda que a fungdo do julgador ¢ decidir a lide de
modo fundamentado e objetivo, portanto desnecessario o enfrentamento exaustivo de
todos os argumentos elaborados pelas partes.

De todo o exposto, pelo meu voto, DOU PARCIAL
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PROVIMENTO ao recurso.

MARA TRIPPO KIMURA

Relatora

Apelagao Civel n° 1029179-59.2024.8.26.0506 -Voto n° 2.897 — JPSL/MTK



		2025-04-01T20:33:58-0300
	Not specified




