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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdao Civel n°
1032012-23.2024.8.26.0224, da Comarca de Guarulhos, em que é apelante AMIL
ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S/A, sdo apelados JOELMA LAZARA
CARVALHO RODRIGUES SANTOS e GILMARA CARVALHO RODRIGUES.

ACORDAM, em sessado permanente e virtual da 92 Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de S&ao Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Negaram
provimento ao recurso. V. U.", de conformidade com o voto do Relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores DANIELA
CILENTO MORSELLO (Presidente) E WILSON LISBOA RIBEIRO.

Sao Paulo, 1° de abril de 2025.
CESAR PEIXOTO

Relator
Assinatura Eletronica
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Apelagéo Civel n°1032012-23.2024.8.26.0224

APELANTE: AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S/A

APELADOS: JOELMA LAZARA CARVALHO RODRIGUES SANTOS E GILMARA
CARVALHO RODRIGUES

COMARCA: GUARULHOS

VOTO N° 32919

Acao de nulidade contratual em plano de saude empresarial —
Improcedéncia da agao principal e procedéncia parcial da
reconvengdo para condenar a autora/reconvinda ao
pagamento de indenizagdo por danos morais — Comprovagao
da existéncia da relacao juridica subjacente estabelecida com
o plano de saude — Beneficiaria diagnosticada com cancer de
mama - llegitimidade do cancelamento da apédlice ou recusa
de cobertura por omissdao de informagcdoes de doenca
preexistente @ - Falta de exame pré-admissional
contemporaneo ao contrato e recebimento, sem ressalvas, do
prémio no periodo — Auséncia de comprova¢do da ma-fé do
segurado — Demonstragcdo de violagdes praticadas pela
corretora de seguros responsavel pela formalizagdo do
contrato — Inexisténcia de ato imputado ao proprio segurado —
Inadmissibilidade da imposi¢cao de prazo de caréncia por
cobertura parcial temporaria — Prejuizos extrapatrimoniais
configurados — Abusividade da negativa de fornecimento dos
servicos com reflexos na psique e dignidade humana -
Manutengdo da quantia arbitrada [R$ 8.000,00] — Sentenga
mantida — Recurso nao provido.

Apelacdo manejada contra sentenca que (1) julgou
improcedente a agao de nulidade contratual visando o cancelamento da apdlice de plano de
saude empresarial ou o cumprimento do periodo de Cobertura Parcial Temporaria, em razdo
da omissao de doenga preexistente pela segurada, impondo a autora o pagamento das
despesas processuais e fixando os honorarios advocaticios em R$ 2.000,00 e (2) julgou
procedente, em parte, a reconvencdo para condenar a autora/reconvinda ao pagamento de
indenizag&o por danos morais no importe de R$ 8.000,00, impondo a vencida (reconvinda) o
pagamento das despesas processuais e advocaticios em favor do patrono das reconvintes
em R$ 1.500,00, objetivando, em sintese, o reexame e a modificagdo do julgado com
fundamento, em resumo, (i) nulidade contratual em razdo da omissdo dolosa e do
desequilibrio econdémico, (ii) na impossibilidade de incidéncia da portabilidade de caréncias
prevista na Resolucdo Normativa n.° 438/2018 e (iii) na inocorréncia de danos morais

indenizaveis ou a reducdo da quantia fixada.
Tempestiva, preparada e respondida.

Na hipotese, foi algcado a categoria de incontroverso nos
autos a existéncia da relagao juridica subjacente consubstanciada na prestagcéo de servigos
de assisténcia médica, ambulatorial e hospitalar, somado a necessidade da realizagdo de

tratamento médico pelas beneficiarias, devidamente comunicado ao plano de saude que, na
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sequéncia, negou a cobertura do seguro sob a justificativa do periodo de cobertura parcial

temporaria em razao de doenga preexistente.

E, na espécie, muito embora o diagnéstico da doenga pela
beneficiaria previamente a contratacdo da apdlice de saude, foi injusta a pretensdo de
recusa da cobertura ao argumento de doencga preexistente e a necessidade de superagéo do
prazo de cobertura parcial temporaria, uma vez que nao foi realizado o exame pré-
admissional em oportunidade antecedente e/ou contemporanea a aceitagdo da proposta,
estando ambas as partes vinculadas pelas obrigagdes em homenagem a boa-fé, mormente

havendo o recebimento dos prémios no periodo, sem ressalvas ou objegdes.

Sobretudo porque o conjunto probatério dos autos nao foi
capaz de demonstrar, de forma cabal e id6nea, a existéncia de ma-fé da segurada no ato de
aceitacao da proposta, notadamente no preenchimento da Declaragdo de Saude ao tempo
da contratagdo, mormente considerando a noticia de violagbes praticadas pela corretora de
seguros responsavel pela formalizagdo do contrato, em especial atengdo a troca de
mensagens atestando a prévia comunicagdo da doenga da segurada Joelma, com
tratamento em curso, pags. 437/454, aliado a tentativa de resolugdo da controvérsia pela
beneficiaria apds a negativa de cobertura, pags. 479/491, deste modo ndo se cogitando a
acenada omissao dolosa com o intuito de obter vantagem indevida, em observancia ao fato

de que a ma-fé nao pode ser presumida.

Donde a subsisténcia do contrato e a exigibilidade de seu
cumprimento, sendo descabida a pretensdo de cancelamento da apdlice em razéo de fraude
ou a recusa de cobertura pela operadora de saude, mormente a falta de exigéncia de
complementagcdo documental a época da aceitacdo ou demonstracdo inequivoca de
posterior pretensao de retificacdo da Declaracdo de Saulde, aliado a existéncia de duvidas
objetivas e fundadas acerca da conduta praticada pela corretora de seguros, deste modo
ndo havendo demonstragéo idonea de ma-fé do segurado, conforme dic¢gdo da Sumula 609
do C. Superior Tribunal de Justica, sendo medida de rigor a manutengdo da conclusao

adotada na sentenga, com a improcedéncia da agao principal.
A propésito:
Apelagao civel. Acdo de nulidade contratual. Sentenca de

procedéncia. Recurso da ré. Preliminar de inépcia recursal

rejeitada. Auséncia de prova inequivoca de ma-fé na

omissdo de doencas preexistentes. Inexisténcia de exame

médico prévio. Incidéncia da Sumula 609 do STJ. Cobertura

parcial temporaria (CPT) aplicavel apenas para doencas
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efetivamente omitidas. Impossibilidade de restricdo ao

tratamento do carcinoma seroso de alto grau por auséncia

de nexo causal. Afastada a condenagdo da segurada a

restituicdo de valores. Sucumbéncia reciproca. Honorarios
advocaticios fixados em 10% sobre o valor da causa para
cada parte, vedada a compensacao. Recurso parcialmente
provido. (TJSP; Apelacao Civel 1002159-13.2024.8.26.0565;
Relator (a): Pedro de Alcantara da Silva Leme Filho; Orgao
Julgador: 82 Cémara de Direito Privado; Foro de Séao
Caetano do Sul -22 Vara Civel; Data do Julgamento:
20/03/2025; Data de Registro: 20/03/2025).

No mais, o prejuizo extrapatrimonial sofrido pelo lesado foi
presumido e intuitivo pelas proéprias circunstancias faticas do acontecimento relatado,
derivado da negativa ilegitima de fornecimento dos servigos, notadamente diante da
gravidade da moléstia diagnosticada (cancer de mama, pag. 411), somado a tentativa de
resolugcao da divergéncia sem sucesso pelos interessados, causando reflexos na psique e
dignidade humana, sendo cabivel o ressarcimento em importancia equivalencial a gravidade

do ato ilicito.

Por conseguinte, o arbitramento da indenizagdo se mostrou
adequado [R$ 8.000,00], atendendo aos critérios de proporcionalidade e razoabilidade
perante o evento, sob pena da banalizagdo do valioso instituto, e atendeu, outrossim, a
finalidade retributivo-compensatéria da lesao experimentada pela vitima e a fungao punitivo-
censoria do comportamento da operadora, porventura contribuindo para a prevengdo da
reiteragéo de praticas congéneres no futuro, em consonancia com o art. 944 do Caédigo Civil.
Foi o bastante.

Por fim, mantida a sentenca, cabendo ao autor/reconvindo
arcar com a integralidade das custas e despesas processuais da agdo e da reconvengao,
majorada a verba honoraria arbitrada em cada uma das demandas para R$ 3.000,00, arts.
85, §§ 8.° e 14 e 86, do Cddigo de Processo Civil, atualizados a partir da publicagdo do
acérdao, importancia suficiente e condigna como contraprestacdo remuneratéria pelos

servigos executados no desempenho do mandato, ja incluidos os honorarios recursais.

Do exposto, pelo meu voto, nego provimento.

CESAR PEIXOTO

Relator
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