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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1041238-36.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que é apelante BRADESCO
SAUDE S/A, sio apelados ALLCARE ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS SAO
PAULO LTDA, JANE ROCHA e JOSE ALBERTO GALVAO.

ACORDAM, em 8" Camara de Direito Privado do Tribunal de Justi¢a de
Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Negaram provimento ao recurso. V. U.
COMPARECEU AO JULGAMENTO O/A(S) ADVOGADO/A(S) MICHELLE RIS
MOHRER", de conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Exmos. Desembargadores SALLES
ROSSI (Presidente sem voto), THEODURETO CAMARGO E CLARA MARIA
ARAUJO XAVIER.

Sao Paulo, 2 de abril de 2025

SILVERIO DA SILVA
RELATOR

Assinatura Eletronica
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VOTO N©°: 39742

APELAGCAO CIVEL N°: 1041238-36.2024.8.26.0100
JUIZ DE 12, INSTANCIA: DR. RODRIGO RAMOS
COMARCA: FORO CENTRAL CiVEL

APELANTE: BRADESCO SAUDE S/A

APELADO: JANE ROCHA E OUTRO

R.G.

APELACAO. Plano de saude. Acdo declaratoria de nulidade de
aumento cumulada com pedido de restituicdo de valores. Supostos
reajustes abusivos. Patente a legitimidade passiva da apelante.
Prescricdo afastada. Aplicagio do CDC. Observa-se que as
requeridas ndo trouxeram qualquer justificativa concreta e
plausivel para o indice aplicado, limitando-se a discorrer, de
forma genérica, sobre os elementos que compdem o reajuste e que
estdo dentro dos pardmetros autorizados pela ANS. Diante do
contrato 'falso coletivo', é de se reconhecer a incidéncia das
normas aplicdveis aos planos de satde familiares, para os quais
ndo se admite o reajuste anual com base na sinistralidade ou nas
variagdes de custos médico-hospitalares, admitida as varia¢des por
faixa etaria e os reajustes anuais autorizados pela ANS. Apelo
desprovido.

Trata-se de acdo declaratéria de nulidade de
aumento cumulada com pedido de restituicao de valores com pedido de
tutela antecipada ajuizada contra BRADESCO SAUDE S/A e ALLCARE
ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS S/A, na qual alegam os autores
serem segurados da ré ha mais de dez anos, tendo celebrado, de fato,
plano familiar, meramente mascarado de empresarial. Afirma que, em
marco de 2024, a operadora de plano de salde reajustou as
mensalidades dos requerentes em 49%, de forma abusiva e

injustificada. Por isso, requerem a concessao de tutela antecipada, com
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a reducao o reajuste praticado pelas rés, e, ao final, a procedéncia da
demanda, a fim de que sejam afastados os reajustes anuais incidentes
a partir de 03/2024, fixando-os conforme limite estabelecido pela ANS
para planos individuais, além da condenacdo das rés a restituicdo dos
valores pagos indevidamente.

A sentenca de pags. 275/280 julgou parcialmente
procedente a acao para afastar o reajuste de 49% aplicado pelas rés no
més de 03/2024, determinando sua substituicao pelo indice da ANS
para o referido ano, bem como para condena-las, solidariamente, a
restituir os valores comprovadamente pagos, em excesso, a partir de
03/2024, com correcao monetaria desde o desembolso e juros de mora
de 1% ao més desde a citacao.

Embargos de declaragdo opostos as pags. 283/285 e
rejeitados as pags. 326.

Apelacdao interposta as pags. 286/322 pela corré
Bradesco Saude S/A reiterando a legalidade dos reajustes aplicados
para manter o equilibrio financeiro da apdlice coletiva. Ressalta que em
apolices coletivas ndo incidem reajustes da ANS. Alega a ilegitimidade
passiva do Bradesco. Alega aplicar-se ao caso a prescricdo anua.

Contrarraz0es apresentadas as pags. 329/334 e
pags. 335/352.

Manifestacdo de oposicao ao julgamento virtual, pag.
356.

E o relatdrio.

O seguro discutido nos autos fora celebrado entre a
operadora BRADESCO SAUDE e a ALLCARE, administradora, de forma
gue ambos possuem legitimidade para compor o polo passivo da agao,
portanto, integrando a cadeia de consumo na condicao de fornecedora
de servico, nos termos do artigo 72, § Unico, do Cddigo de Defesa do

Consumidor.

Apelagdo Civel n° 1041238-36.2024.8.26.0100 - Sdo Paulo - VOTO N° 3/6



TRIBUNAL DE JUSTICA

=EE= PODER JUDICIARIO

Sdo Paulo

No que tange a prescricdo alegada - anua, é de
esclarecer que a presente demanda encerra em si pleito revisional, cuja
natureza € declaratéria, ndo havendo que se falar em prescricdo. Ha
prescricdo apenas quanto a devolucdo de valores pagos (i.e., quanto a
repeticdo de indébito), hipdotese para a qual deve ser aplicado o prazo
trienal previsto no art. 206, § 39, IV, do Cddigo Civil.

Ha de se afirmar ser a relacao entre as partes de
consumo, nos termos da simula 100 deste Tribunal de Justica:

"0 contrato de plano/seguro de saude submete-se
aos ditames do Cddigo de Defesa do Consumidor da Lei 9.656/98, ainda
que a avenca tenha sido celebrada antes da vigéncia desses diplomas
legais.”

E, ainda, Sumula 469 do Superior Tribunal de
Justica:

“Aplica-se o Cddigo de Defesa do Consumidor aos
contratos de plano de saude”.

E cedico que os reajustes por aumento de
sinistralidade e variacdo dos custos médicos é forma de recomposicao
do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos coletivos de plano de
salude, bem como que eles ndo se submetem aos indices regulares
divulgados pela ANS, possibilitando a pactuacao entre as partes,
inclusive em relacdao a adequacao de valores dos prémios.

Os reajustes por sinistralidade devem levar em conta
a relacdo percentual entre despesas médico hospitalares e receitas
pagas pelos beneficidrios e somente se autoriza o reajuste quando
houver o desequilibrio entre as contas em funcdo do indice de
sinistralidade.

Observa-se que as requeridas nao trouxeram
qualquer justificativa concreta e plausivel para o indice aplicado,

limitando-se a discorrer, de forma genérica, sobre os elementos que
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compdem o reajuste e que estdao dentro dos parametros autorizados
pela ANS.

Portanto, compulsando os autos, nao observo
qualquer elemento seguro apto a demonstrar a forma de calculo e as
variaveis consideradas para afericdo do indice de sinistralidade.

E considerado 'falso coletivo' os planos que acolhem
poucas vidas, da mesma familia, cujas caracteristicas aproximam-se
dos planos individuais/familiares.

Diante do contrato ‘'falso coletivo', é de se
reconhecer a incidéncia das normas aplicaveis aos planos de saude
familiares, para os quais nao se admite o reajuste anual com base na
sinistralidade ou nas variagdes de custos médico-hospitalares, admitida
as variacdes por faixa etdria e os reajustes anuais autorizados pela
ANS.

Nesse sentido, decisao proferida por esta Camara, na
Relatoria do Des. Benedito Antonio Okuno, no recurso de apelagao n.
1030643-12.2023.8.26.0100:

PLANO DE SAUDE. ACAO

COMINATORIA CUMULADACOM INDENIZACAO.

Sentenca de procedéncia. Inconformismo da parte ré

e dos patronos da parte autora. Plano coletivo com 6

vidas, considerado 'falso coletivo'. Inconformismo da

requerida quanto a determinacdo de aplicagcdo dos
indices estabelecidos pela ANS aos contratos
individuais ou familiares. Nao acolhimento.

Desnecessidade de realizacao de prova pericial

técnica atuarial. Contrato que cobre apenas 6 vidas

da mesma familia, o que se insere dentre os planos
de saude considerados 'falso coletivos'. Incidéncia

das regras aplicaveis aos planos individuais e
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familiares. Mantida a sentenga quanto ao

afastamento do reajuste por sinistralidade e VCMH.

Prescricao trienal. Questao resolvida em sede de

recurso repetitivo (Resp 1.360.969/RS — Tema 610).

Honorarios advocaticios sucumbenciais devem recair

sob o valor da condenacgao, nos termos do art. 85, §

20, do CPC. RECURSO DOS PATRONOS DA PARTE

AUTORA PROVIDO. RECURSO DA PARTE RE NAO

PROVIDO.

Logo, de rigor a aplicacdo dos indices estabelecidos
pela ANS para o contrato em questao.

Por consequéncia, mantem-se a decisdao que
condenou as rés, solidariamente, na devolucdao dos valores pagos a
maior, a partir de 03/2024, com correcao monetaria desde o desembolo
e juros de mora de 1% ao més desde a citacao.

Nego provimento ao recurso.

Com fulcro no art. 85, §11, do CPC, majoro a verba

honoraria para 15% sobre o valor atualizado da causa.

SILVERIO DA SILVA

Relator
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