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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1055131-29.2021.8.26.0576, da Comarca de Sao José¢ do Rio Preto, em que ¢
apelante EDGAR MELIN DOS ANJOS (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado
ITAPEVA XI MULTICARTEIRA FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS
CREDITORIOS RESPONSABILIDADE LIMITADA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 15* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores ACHILE ALESINA
(Presidente sem voto), CARLOS ORTIZ GOMES E VICENTINI BARROSO.

Séo Paulo, 3 de abril de 2025.
RODOLFO PELLIZARI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao Civel — Digital
Processo n° 1055131-29.2021.8.26.0576

Comarca: 62 Vara Civel do Foro de Sao José do Rio Preto

Magistrado prolator: Dr. Sergio Martins Barbatto Junior

Apelante: Edgar Melin dos Anjos (Justica Gratuita)

Apelado: Itapeva Xi Multicarteira Fundo de Investimento Em

Direitos Creditorios Responsabilidade Limitada

Voto n°® 20292

APELAGAO CIVEL - ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS - INSCRICAO EM CADASTRO DE

INADIMPLENTES - ORIGEM DO  DEBITO
COMPROVADA - EMPRESTIMO CONSIGNADO -
CESSAO DE CREDITO - DOCUMENTACAO

SUFICIENTE - EXERCICIO REGULAR DE DIREITO -
DANO MORAL NAO CONFIGURADO.

1. O Coédigo de Defesa do Consumidor € aplicavel as
relacdes juridicas entre consumidores e institui¢des
financeiras ou entidades a elas equiparadas, conforme
disposto na Stimula 297 do Superior Tribunal de Justica,
devendo-se analisar o litigio sob a otica do microssistema
protetivo instituido pela Lei n° 8.078/90.

2. A inversdo do 6nus da prova, prevista no artigo 6°, VIII,
do Codigo de Defesa do Consumidor, ndo é automatica,
dependendo da verossimilhanca das alegacdes do
consumidor, a critério do magistrado, nos termos das regras
ordinarias de experiéncia.

3. Restando comprovada a existéncia da relacdo juridica
pela parte requerida, mediante apresentacdo do contrato
originario devidamente assinado pelo autor, documentos
pessoais, expedicdo e utilizacdo do cartdo de crédito, bem
como a devida cessdo de crédito, impde-se o
reconhecimento da legitimidade da negativacao.

4. Os documentos apresentados pelo requerido, incluindo
registros sistémicos e comprovantes de transacdes, gozam
de presuncdo de autenticidade nos termos do artigo 411 do
Codigo de Processo Civil e da Medida Provisoria n°
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2.200-2/2001, mormente quando ndo impugnados
especificamente pelo autor.

5. A notificacdo do devedor acerca da cessdo de crédito ndo
¢ requisito de validade da cessdo, mas mero requisito de
eficacia perante o cedido, nos termos do artigo 290 do
Coadigo Civil, ndo havendo vicio que macule a operacao.

6. A providéncia de comunicagdo prévia acerca da inscri¢ao
do débito em cadastros de protecdo ao crédito € de
responsabilidade do o6rgdo mantenedor do cadastro, nao
sendo exigivel do credor, conforme entendimento
consolidado na Sumula n® 359 do Superior Tribunal de
Justiga.

7. Demonstrada a legitimidade do débito e sua origem,
evidencia-se que a inscri¢do decorreu do exercicio regular
de direito do credor, nos termos dos artigos 186 e 188,
inciso I, do Codigo Civil, inexistindo ato ilicito ou dever de
indenizar.

8. RECURSO DESPROVIDO.

Trata-se de apelacgao interposta contra a r. sentenca de fls.
188/191 que, nos autos da “acdo de danos morais c/c
inexisténcia de débitos com pedido de tutela de urgéncia’ (sic)
JULGOU IMPROCEDENTE a demanda.

Sustenta o autor, ora apelante, que a sentenca proferida
merece reforma, pois a apelada ndo apresentou os contratos que
embasam a suposta divida objeto da negativagdo. Sustenta que a
unica referéncia contratual existente nos autos provém de
registros na plataforma Serasa Experian, sem que tenha sido
demonstrada a existéncia de qualquer vinculo juridico valido

entre as partes.

Aduz que a apelada, ao tentar comprovar a relacao
contratual, apresentou documentos inconsistentes, como fichas

para aprovacao de crédito, planilhas de demonstracdo e telas
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sistémicas, os quais nao possuem forca probatoria suficiente para
justificar a inscricio de seu nome nos cadastros de

inadimplentes.

Argumenta, ainda, que em nenhum momento negou ser
cliente da empresa originaria, mas que a controvérsia reside na
origem e na validade da suposta divida, a qual nao foi
devidamente demonstrada. Enfatiza que a apelada nao logrou
comprovar a origem do inadimplemento, tendo se limitado a
juntar documentos vinculados a um contrato de venda financiada,
sem qualquer prova da existéncia de obrigagdo inadimplida
especifica. No tocante as telas sistémicas unilaterais
apresentadas pela apelada, defende que estas ndo podem ser
consideradas como prova idbnea, visto que sido produzidas
unilateralmente pela propria empresa e nao sao corroboradas por

outros elementos probatorios.

Além disso, sustenta que nao foi notificada previamente
acerca da negativagao de seu nome, o que viola o disposto no
art. 43, § 2° do Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC). Afirma
que a auséncia de notificacdo impossibilitou o exercicio do

contraditério e da ampla defesa antes da restricdo indevida.

Argumenta que a responsabilidade pela comunicagcdo da
negativacdo nao pode ser atribuida exclusivamente aos 6rgaos
de protecao ao crédito, pois a principal interessada no

recebimento do débito é a prépria empresa credora.

Por fim, aduz que a negativagdo indevida enseja a
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reparacao por danos morais, visto que se trata de dano in re ipsa,
prescindindo de prova especifica do prejuizo. Defende que a
jurisprudéncia consolidada reconhece que a inscrigao indevida
nos cadastros restritivos de crédito configura ato ilicito passivel
de indenizagao, sendo aplicavel o art. 186 e o art. 927 do Cadigo
Civil. Pede a condenacdo a titulo de danos morais de R$
15.000,00, considerando os critérios de razoabilidade e
proporcionalidade, bem como a gravidade da conduta da

apelada.

Requer o provimento do presente recurso para que seja
declarada a inexisténcia da divida discutida, bem como a
condenacgéo da apelada ao pagamento de indenizag&o por danos
morais no valor de R$ 15.000,00, além da majoragdo dos
honorarios advocaticios para o percentual de 20% sobre a
condenacgdo, em observancia ao disposto no art. 85, § 11, do

Caodigo de Processo Civil.
Recurso tempestivo e contrariado (fls. 211/222).
E o relatério.

Trata-se de acdo de indenizacdo por danos morais
cumulada com declaracao de inexisténcia de débito, com pedido
de tutela de urgéncia, ajuizada contra o fundo requerido. O autor
alegou que teve seu nome indevidamente inscrito nos cadastros
de inadimplentes do SERASA/SPC por divida desconhecida,
requerendo a declaragao de inexigibilidade do débito no valor de

R$ 2.136,66 datado em 11/06/2018, referente ao contrato n°
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5355325250018.
Pois bem.

De inicio, cumpre destacar que o caso em tela é regido
pelas disposicdes do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC),
aplicavel as relacgdes juridicas entre consumidores e instituicdes
financeiras ou entidades a elas equiparadas, conforme disposto
na Sumula 297 do Superior Tribunal de Justica ("O Codigo de
Defesa do Consumidor € aplicavel as instituicdes financeiras”).
Dessa forma, a analise do presente litigio deve observar o
microssistema de protecdo instituido pela Lei n° 8.078/90,
especialmente no que se refere a vulnerabilidade e a

hipossuficiéncia do consumidor (CDC, arts. 4°, I, e 6°, VIII).

E certo que o CDC assegura ao consumidor o direito a
inversdo do 6nus da prova, como medida de facilitacido para a
defesa de seus direitos em juizo. Todavia, tal inversdo néo se da
de forma automatica, sendo imprescindivel que as alegag¢des do
consumidor sejam verossimeis, a critério do magistrado, nos
termos das regras ordinarias de experiéncia, conforme

preconizado pelo art. 6°, VIII, do CDC.

No caso em exame, verifica-se que o conjunto probatoério
constante dos autos € suficiente para afastar as alegagdes da

parte autora e manter a improcedéncia da demanda.

Para tanto, anexou aos autos o0 contrato originario

devidamente assinado pelo autor com a empresa
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Pernambucanas, a expedicdo e utilizagdo do cartdo de crédito
(fls. 35) com as respectivas faturas (fls. 51/81), os documentos

pessoais do autor (fls. 36) e a cess&o de crédito (fls. 84).

Destaca-se que nao houve impugnagao especifica quanto
a veracidade dos documentos ou das assinaturas apostas nos
referidos autos, os quais, na auséncia de impugnagao expressa e
fundamentada, devem ser presumidos auténticos nos termos do

artigo 373, inciso Il, do Codigo de Processo Civil.

Diante da comprovacédo da existéncia da relagao juridica
pela parte requerida, competia ao requerente o Onus de
demonstrar o adimplemento das parcelas oriundas do contrato, o

qgue, no caso concreto, ndo se verificou nos autos.

Por outro lado, os documentos apresentados pelo
recorrido, como os registros sistémicos e os comprovantes das
transagbes, gozam de presungao de autenticidade nos termos do
art. 411 do CPC e da Medida Provisoria n° 2.200-2/2001, que

regula a validade de documentos eletrénicos.

Por fim, o argumento do autor quanto a ineficacia da
cessdo de crédito nao merece acolhimento, uma vez que a
notificacdo do devedor ndo é requisito de validade da cesséao,
mas mero requisito de eficacia perante o cedido, nos termos do
artigo 290 do Cddigo Civil, ndo havendo qualquer vicio na

operacao.

No que diz respeito a alegada auséncia de comunicagao

acerca da inscricdo do débito na plataforma de cobranca, tal
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providéncia € da responsabilidade do o6rgdo mantenedor do
cadastro, ndo sendo exigivel do credor, nos termos da Sumula n°
359 do STJ (“Cabe ao orgdo mantenedor do Cadastro de
Protecdo ao Crédito a notificacdo do devedor antes de proceder a

inscrigdo”).

Assim, ndo ha que se falar em apresentagcdo de

notificacdo pela empresa recorrida.

Nos termos dos artigos 186 e 188, inciso |, do Cdédigo Civil,
inexiste qualquer ato ilicito por parte do fundo recorrido, que
apenas exerceu seu direito regular de credora ao proceder com a

negativagcdo do nome do autor.

Assim, restando demonstrado o débito e sua origem
legitima, ndo ha que se falar em cobrancga indevida ou inscrigéo
irregular nos cadastros restritivos, impondo-se a improcedéncia

da demanda.

Postas tais premissas, por meu voto, NEGO
PROVIMENTO ao recurso de apelacao.

Desprovido o recurso, majoram-se os honorarios devidos
pelo autor ao percentual de 15% sobre o valor da causa, com
fundamento no art. 85, §11, do CPC, observada a gratuidade

concedida ao autor.

Para que nao se alegue cerceamento do direito de
recorrer, dou por prequestionados todos os dispositivos legais

referidos na fase recursal, bastando que as questdes tenham sido
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enfrentadas e solucionadas no voto, como ocorreu, pois
“desnecessaria a citacdo numérica dos dispositivos legais”
(STJ EDCL. No RMS 18.205/SP, Rel. Min. Felix Fischer, j.
18.04.2006).

RODOLFO PELLIZARI

Relator
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