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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1009889-15.2024.8.26.0003, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante MARIA
APARECIDA SANTOS DE SOUZA (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado FACTA
FINANCEIRA S/A CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 21* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores PAULO ALCIDES
(Presidente), MIGUEL PETRONI NETO E DECIO RODRIGUES.

Sao Paulo, 3 de abril de 2025.
PAULO ALCIDES

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 53674

APELACAO CIVEL N° 1009889-15.2024.8.26.0003

COMARCA DE SAO PAULO — FORO REGIONAL DE JABAQUARA

APELANTE: MARIA APARECIDA SANTOS DE SOUZA

APELADO: FACTA FINANCEIRA S.A. CREDITO, FINANCIAMENTO
E INVESTIMENTO

DECLARATORIA DE NULIDADE CONTRATUAL C.C.
REPETICAO DE INDEBITO E PEDIDO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. Parcial
procedéncia. Inconformismo da autora. Contratacdo de
cartdio de crédito com reserva de margem consignada.
Nulidade do ajuste reconhecida. Dano moral caracterizado.
Responsabilidade objetiva. Risco do negocio. Indenizacao
arbitrada em R$10.000,00. Dever de devolugdao do montante
descontado do beneficio previdenciario da requerente de
forma dobrada, nos termos da orientacdo contida no
EAREsp 676.608 julgado como recurso repetitivo pelo E.
STIJ. Precedente desta C. Camara. Sentenca reformada.

RECURSO PROVIDO.

MARIA APARECIDA SANTOS DE SOUZA
interpde recurso de apelagao contra a r. sentenca (fls. 270/273), que
julgou parcialmente procedente a acao proposta contra FACTA
FINANCEIRA S.A. CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO, para
"a) declarar a nulidade do contrato "Proposta de Adesdo Cartao
Consignado de Beneficio" n® 52500083, bem como a inexigibilidade
dos débitos relativos ao negdcio ora declarado nulo; b) condenar a
réu a restituir a autora, os valores descontados em virtude do
contrato ora declarado nulo, de forma simples, com correcao
monetédria pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) a contar dos desembolsos e o0s juros de mora devidos desde a
citacdo, que serdo calculados a razdo da taxa referencial do Sistema
Especial de Liquidacdo e de Custédia (SELIC) deduzido o Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), conforme art. 406,
§ 1° do Cddigo Civil, com as alteracbes promovidas pela Lei n©°

14.905/2024, abatido o valor do crédito R$ 1.166,55, lancado na
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conta da consumidora, corrigido monetariamente pelo Indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), a contar do desembolso”.

Sustenta, em sintese, a ocorréncia de danos
morais e pede a condenacao do banco a lhe pagar indenizagcao de
R$10.000,00. Pugna, ainda, pela repeticao em dobro dos valores
descontados de seu beneficio previdenciario (fls. 282/292).

Contrarrazoes (fls. 343/352).

E o relatério.

Trata-se de acdo declaratéria/indenizatéria
julgada parcialmente procedente.

Preservado o entendimento do magistrado
sentenciante, o recurso comporta provimento em parte.

Reconhecida a nulidade do contrato
impugnado, os descontos efetuados no beneficio previdenciario da
autora sao abusivos.

O art. 14, do CDC, define como objetiva a
responsabilidade do fornecedor por defeitos na prestagcao dos
servigos. A aquisicdo de empréstimo por fraudador é risco inerente a
atividade bancaria, trata-se de fortuito interno do banco, que nao
zelou pela seguranca de suas operagoes (Sumula 479, do E. STJ).

Assim, uma vez que a cobranga nao se
reveste de legitimidade, deve a instituicao financeira ser
responsabilizada pelos prejuizos causados ao consumidor.

O dano moral decorre da prépria cobranca
irregular efetuada; os descontos nao autorizados em vencimentos e
aposentadorias extrapolam a esfera do mero aborrecimento.

No que se refere ao quantum reparatorio,
sabe-se que a indenizagdo deve ser proporcional ao prejuizo sofrido
pela vitima, a intensidade da culpa do agente e a capacidade
econdmico-financeira das partes; deve compensar o ofendido sem

ocasionar o indesejado enriquecimento sem causa ou O
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empobrecimento do agressor.

Além disso, a condenacao deve desencorajar

eventual reiteracao do fato, como preconiza a teoria do desestimulo.

Fixadas tais premissas, devera o réu pagar a

apelante o valor de R$10.000,00, quantia usualmente arbitrada por
esta Camara em casos analogos.

Sobre o tema:

"APELACAO. Acdo declaratéria de inexisténcia
de débito cumulada com repeticao de indébito e indenizacdo
por danos morais. Contrato de empréstimo consignado.
Alegacdo de fraude. Auséncia de prova de contratacéo.
Descontos indevidos em conta corrente de recebimento de
aposentadoria da autora referentes a parcelas de
empréstimos ndo contratados. Responsabilidade objetiva.
Dano moral indenizavel cabivel. Quantum que deve ser
fixado dentro do principio da razoabilidade. Fixacdo em R$
10.000,00 (dez mil reais). Inexigibilidade de débito. Dano
material indenizavel. Inaplicabilidade do artigo 42,
paragrafo unico, do CDC. Necessaria a demonstracdo de ma-
fé. Aplicacdo sistematica com o art. 940 do Cddigo Civil.
Reforma parcial da r. sentenca para que a devolucdo se dé
na forma simples. Recurso provido da autora e parcialmente
provido do banco.” (TISP; Apelacao Civel
1001164-63.2020.8.26.0266; Relator (a): Décio Rodrigues;
Orgdo Julgador: 212 Camara de Direito Privado; Foro de
Itanhaém - 12 Vara; Data do Julgamento: 26/07/2021;
Data de Registro: 26/07/2021).

A correcao monetaria € a partir do

arbitramento (Sumula n° 362 do STJ), ou seja, da data deste acdérdao
e, ante o reconhecimento do vicio na contratagao, os juros moratérios

serdo computados a partir do primeiro desconto (Sumula n® 54 do
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STJ), na forma do art. 406 do CC.

Ainda, por forca da modulagao do
entendimento firmado pela Corte Superior no julgamento do EAREsp
676.608, proferida no EREsp 1.413.524/RS, a repeticao do indébito
devera ser em dobro, pois todas as cobrancas foram efetuadas apds
30.03.2021.

Nesse sentido, precedente desta Camara:

DECLARATORIA DE  INEXISTENCIA DE

RELACAO JURIDICA C.C. ANULACAO DE DEBITO E
REPARACAO DE DANOS — Sentenca de procedéncia -
APELACAO DO REU — Incontroversa a inexisténcia de
relacdo juridica - Prova pericial que concluiu pela falsidade
das assinaturas constantes do contrato - Danos morais in re
ipsa — Valor arbitrado em R$ 10.000,00, gue ndo comporta
reducdo pois atende as especificidades do caso concreto —
Devolucdo dos valores descontados de forma simples até
30/03/2021 (Sumula 159 do E. STF) e, apds, aplicavel a
orientacdo contida nos Embargos de Divergéncia n.
1.413.542/RS (C. STJ]) para restituicao em dobro -
Alteracdo, ex officio, do termo inicial de incidéncia dos juros
moratorios — Responsabilidade civil extracontratual —
Incidéncia a contar do evento danoso, ou seja, do primeiro
desconto indevido — Sumula 54 do C. STJ - Sucumbéncia
recursal - Art. 85, § 11, do CPC - RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO, em reduzida parte, com observacao. (TISP;
Apelacdo Civel 1001036-30.2021.8.26.0356; Relator (a):
F4bio Podestd; Orgdo Julgador: 2138 Cdmara de Direito
Privado; Foro de Miranddpolis - 2@ Vara; Data do
Julgamento: 10/05/2023; Data de Registro: 10/05/2023)
Concluindo, a r. sentenga é reformada nos

termos acima explicitados, mantida a condenacao do réu ao
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pagamento de honorarios sucumbenciais no importe de 10% sobre o
valor da condenacao (repeticdo em dobro do indébito e indenizacao
por danos morais).

Finalmente, para evitar a costumeira oposicao
de embargos declaratorios voltados ao prequestionamento, tenho por
discutidos neste grau de jurisdicao todos os dispositivos legais citados
e argumentos deduzidos no recurso interposto.

Ante o exposto, da-se provimento ao recurso.

PAULO ALCIDES AMARAL SALLES
Relator
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