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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1000957-24.2023.8.26.0698, da Comarca de Pirangi, em que ¢ apelante BANCO
AGIBANK S/A, é apelada APARECIDA CASASSANTA LARRA (JUSTICA
GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma II (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢ca de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores TASSO DUARTE
DE MELO (Presidente sem voto), GUILHERME SANTINI TEODORO E JOSE
PAULO CAMARGO MAGANO.

Sédo Paulo, 4 de abril de 2025.
MARCIA TESSITORE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelagao n°: 1000957-24.2023.8.26.0698

Relator: MARCIA TESSITORE

Orgao Julgador: Nucleo de Justi¢a 4.0 em Segundo Grau — Turma II (Direito
Privado 3)

Apelante: Banco Agibank S/A

Apelado: Aparecida Casassanta Larra

Comarca: PIRANGI ~ FORO DE PIRANGI - VARA UNICA

Juiz (a): Dr.(a) VINICIUS MONERAT TOLEDO MACHADO

Voto n.° 3455

EMENTA: APELACAO CIVEL. ACAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE RELACAO
JURIDICA CUMULADA COM INDENIZACAO POR
DANOS MATERIAIS E MORAIS. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. AUSENCIA DE COMPROVACAO DE
VINCULO CONTRATUAL. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA DA INSTITUICAO FINANCEIRA.
REPETICAO DO INDEBITO EM DOBRO. DANOS
MORAIS FIXADOS COM BASE NOS PRINCIPIOS
DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.
RECURSO IMPROVIDO. 1. Trata-se de apelacdo
interposta pelo réu contra sentenca que julgou procedentes
os pedidos da autora, declarando a inexisténcia de relacao
juridica entre as partes e condenando o réu a repeticdo do
indébito em dobro, além de fixar danos morais no valor de
RS 5.000,00. 2. A autora alegou que os descontos em seu
beneficio previdenciario decorrentes de suposto empréstimo
consignado ocorreram sem sua anuéncia, negando a
existéncia de contrato valido. 3. O réu ndo comprovou a
existéncia de negdcio juridico valido, limitando-se a
apresentar mera tela sistémica ("Espelho de Contrato"),
insuficiente para demonstrar a celebracdo do contrato. 4. A
responsabilidade das institui¢cdes financeiras ¢ objetiva, nos
termos da Sumula 479 do STJ, ndo sendo necessaria a
discussdo sobre culpa. 5. Aplicou-se o disposto no artigo 42,
paragrafo tnico, do Codigo de Defesa do Consumidor, que
prevé a repeticdo do indébito em dobro em caso de cobranca
indevida. 6. Quanto aos danos morais, o valor fixado
observou 0s principios da  razoabilidade e
proporcionalidade, considerando os transtornos causados a
autora, idosa e dependente de beneficio de natureza
alimentar. 7. O réu ndo comprovou a efetiva
disponibilizacdo dos valores alegados, inviabilizando o
pedido de devolucgdo. 8. Ratificam-se os fundamentos da
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sentenga, nos termos do artigo 252 do RITJSP, mantendo-se
a condenacdo ao pagamento de danos materiais € morais,
com corre¢do monetaria e juros de mora.

Trata-se de APELACAO interposta pelo réu, contra r.
sentencga de fls. 366/368, cujo relatorio se adota, por haver julgado procedentes os

pedidos.

Inconformado com o resultado da demanda apela BANCO

AGIBANK S.A, (fls. 371/386) pretendendo a reforma do julgado.

Contrarrazdes as fls. 392/398.

Preparo as fls. 387/388.
Recurso tempestivo.
E o relatério.

Trata-se de acdo declaratéria de inexisténcia de relagao
juridica cumulada com pedido de indeniza¢do por danos materiais € morais, em razao
de empréstimo realizado ilegitimamente, sem anuéncia do Apelante, que acabaria por

onerar seu beneficio previdenciario.

O Juizo a quo, acolhendo os argumentos do Autor julgou
procedentes os pedidos, declarando inexistentes o negdcio juridico e condenando o
Réu a repeti¢ao do indébito em dobro além dos danos materiais fixados em R$

5.000,00.
Pois bem.

O apelo nao comporta provimento.
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De inicio quanto ao valor dos danos morais observa-se que
o Juizo a quo se pautou pelos principios da razoabilidade e proporcionalidade, ao
fixar a condenagdo, com base, ainda, na jurisprudéncia desta corte para casos

analogos, observando-se que ndo se comprovou o liame negocial entre as partes.

Nao se olvida que as telas sistémicas podem ser levadas
em considera¢do ao julgar o feito, desde que cotejadas com as demais provas, de

modo a se analisar sistematicamente o processo e seu conteido probatorio.

Com efeito o Apelante nao trouxe aos autos um
documento sequer no sentido de comprovar que haja a Apelada firmado o contrato de
mutuo, sendo insuficiente o singelo documento de fls. 256/257, que nao demonstra,
de forma efetiva, que a Apelada haja anuido com os termos do contrato, seja digital,

ou fisicamente.

Deste modo ndo havia outra conclusdo possivel que nio

fosse a que chegou o Juizo a quo, pela procedéncia dos pedidos.

No mais, considerando-se que o Juizo a quo, atacou todos
os pontos essenciais para o deslinde do feito, inclusive a preliminar repisada em
contra-apelacao, ¢ o caso de se confirmar a sentenga, consoante autoriza o art. 252 do

RITJSP, in verbis:

“Nos recursos em geral, o relator podera limitar-se a ratificar
os fundamentos da decisdo recorrida, quando, suficientemente
motivada, houver de manté-la .”

Desta forma, adota-se e se ratifica os fundamentos da r.
sentenca, conforme excertos que seguem transcritos, nos termos do indigitado art.

252 do Regimento Interno:

()

Tal como disposto no relatorio, a parte autora negou a
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existéncia de qualquer relagdo juridica com a parte ré, isto é,
afirmou que os descontos em seu beneficio previdenciario
ocorreram sem que houvesse manifesta¢do sua de vontade.
Entdo, passou a ser onus dela, ré, a prova da existéncia de
negocio valido, nos termos do artigo 373, inciso II, do Codigo
de Processo Civil. E desse onus ndo se desincumbiu.

O banco réu ndo apresentou nenhuma prova, o que era
imprescindivel para se esclarecer o ponto controverso nesta
demanda, relacionado com a existéncia ou ndo de vinculo
Jjuridico entre as partes. Ndo se desconsidera que foi juntado
com a contestagdo documento denominado "Espelho de
Contrato" (fls. 256/257). Entretanto, tal documento ¢ mera tela
sistémica que indica apenas dados de um suposto contrato de
emprestimo  consignado entabulado entre as partes sem,
contudo, apresentar o respectivo contrato. Logo, a auséncia da
exibi¢do de instrumento contratual inviabiliza a formagdo de
um juizo a esse respeito. O que se vé, no caso dos autos, sdo
meras alegagoes da parte ré de que firmou um contrato com a
autora. Dessa forma, ndo é possivel se afirmar que o negocio
descrito no documento de fls. 256/257 foi efetivamente firmado
pela autora, pois, repita-se, ndo foi juntado o respectivo
instrumento contratual.

Ndo se desconsidera que no bojo da contesta¢do o réu tenha
requerido o prazo de 15 (quinze) dias para apresentar
"documentagdo solicitada" (fl. 254). Nada obstante, o
deferimento de tal prazo é totalmente despiciendo, tendo em
vista que a pega de defesa foi apresentada no dia 23 de
fevereiro de 2024 e, desde entdo, se passaram quatro meses
sem que nenhuma providéncia nesse sentido fosse tomada pelo
réu. Inclusive, instado a especificar as provas que pretendia
produzir, o réu ndo se manifestou (fl. 365).

O caso ¢, pois, de declaracdo de inexisténcia de relagdo
juridica, restando patente que os descontos realizados no
beneficio da autora sdo ilegais. Registre-se, aqui, que "as
institui¢oes financeiras respondem objetivamente pelos danos
gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos
praticados por terceiros no ambito de operacoes bancarias”
(sumula 479 do ESTJ). Entdo, nem mesmo o apontamento de
que foram exigidos documentos originais diversos quando da
celebragdo do contrato alteraria a realidade dos autos, vez que
a responsabilidade ¢ objetiva e, justamente, por isso prescinde
da discussdo acerca de culpa.

Por se tratar de relagdo de consumo, a repeti¢do do indébito
devera ser feita na forma do artigo 42, pardgrafo unico, do
Codigo de Defesa do Consumidor, que dispoe: "O consumidor
cobrado em quantia indevida tem direito a repeticio do
indeébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso".
Isso porque ndo se apanha engano injustificado, mas sim a
cobranga deliberada de quantia indevida.

Ainda, quanto ao dano moral, no caso, estdo demonstrados os
transtornos causados pelos descontos indevidos diretamente no
beneficio da autora, o qual tem natureza alimentar. Para além
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disso, houve a necessidade de se ingressar com agdo judicial,
alterando a rotina de uma pessoa idosa, contexto esse que
extrapola a normalidade de mero aborrecimento da vida
cotidiana, especialmente em razdo de constrigdo de verba
alimentar, repita-se. Portanto, de rigor a compensa¢do pelo
dano moral, a qual, em homenagem ao equilibrio da vida em
sociedade, deve ser fixada de forma moderada. Quanto ao
valor do dano moral, precisa ser ele eficaz para atender a sua
dupla funcdo juridica, ou seja, servir de compensagdo para o
ofendido e ainda de desestimulo para o ofensor. Ainda, a
compensagdo deve guardar propor¢do com a natureza da
ofensa, a gravidade objetiva e a repercussdo subjetiva do fato
para a vitima. Por fim, deve ser analisada a situagdo
economica das partes e observados os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade. Assim, considerando os
pardmetros citados, fixo o valor da compensa¢do por dano
moral em R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

Por fim, com relagdo ao pedido formulado pelo réu de
devolugdo dos valores disponibilizados a autora, ndo ha
comprovagdo da efetiva disponibilizagdo. O que se tem sdo
meras alegagoes do réu no sentido de que foi liberada quantia
para a autora, sem qualquer demonstra¢do da transferéncia, o
que poderia ser realizado por meio de simples comprovante
bancario. No mais, instadas a especificarem provas, o réu
sequer se manifestou. Assim, ndo comprovada a
disponibiliza¢do de valores a autora, ndo é possivel acolher o
pedido de devolugao.

Ante o exposto, nos termos do artigo 487, inciso I, do Codigo
de Processo Civil, julgo procedente a pretensdo inicial e o fago
para declarar a inexisténcia de relagdo juridica entre as partes
e, consequentemente, declarar a ilegalidade da cobranga do
contrato de empréstimo consignado n. 1214482639. Ainda,
condeno a ré na repetico em dobro dos valores cobrados e
efetivamente pagos a titulo do empréstimo consignado,
referente ao contrato mencionado. Os valores deverdo ser
corrigidos monetariamente, desde a data de cada desconto,
segundo o indice da Tabela Pratica do TJ-SP, e acrescidos de
juros de mora de 1% (um por cento) ao més a partir da
citagdo. Enfim, condeno a ré no pagamento de compensagdo
por danos morais no importe total de R$ 5.000,00 (cinco mil
reais), que deverad ser corrigida monetariamente desde a data
da prolagdo desta sentenga e acrescida de juros de mora a
partir da citagdo. Pague a ré as custas processuais e
honorarios advocaticios, estes fixados em 10% sobre o valor
da condenacao.

P.IC.

Ante o exposto, NEGA-SE PROVIMENTO ao recurso

interposto pelo Exequente.
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Em consonancia com o disposto no §11 do art. 85 do
Cddigo de Processo Civil, majoram-se os honorarios devidos ao advogado da parte

vencedora para 12% do valor da condenacao.

Por fim, para viabilizar eventual acesso as vias
extraordinaria e especial, considero prequestionada a matéria, evitando-se a
interposicdo de embargos de declaragdo com esta unica e exclusiva finalidade,
observando o pacifico entendimento do STJ de que desnecessaria a citagdo numérica
dos dispositivos legais, bastando que a questdo posta tenha sido decidida (EDROMS
18205/SP, Min. Felix Fischer, DJ de 08/05/2006). Aqueles manifestamente

protelatdrios aplicar-se-a a multa prevista no art. 1.026, §§ 2° ¢ 3°, do CPC.

Desconfiando-se de litigdncia predatéria, com o retorno

dos autos para inicio da fase de execucdo, o processo deve ser distribuido com

procuracao atualizada com firma reconhecida por autenticidade, acompanhada de

carta de proprio punho, na qual o Exequente esteja ciente quanto a existéncia de

valores a serem levantados em seu favor, carta que. igualmente, devera ter sua

assinatura reconhecida por autenticidade.

MARCIA TESSITORE
RELATORA
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