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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacio Civel n°
1000414-09.2022.8.26.0002, da Comarca de Sio Paulo, em que é apelante ANDRE
FERREIRA SIMOES (JUSTICA GRATUITA), sdo apelados BANCO PAN S/A, M
F SILVA INFORMACOES CADASTRAIS ME e FOCUS CAPITAL
PROMOTORA EIRELLI.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma II (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento ao recurso. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores TASSO DUARTE
DE MELO (Presidente sem voto), MARCIA TESSITORE E GUILHERME
SANTINI TEODORO.

Sao Paulo, 4 de abril de 2025.
JOAO BATTAUS NETO

Relator(a)
Assinatura Eletronica



N PODER JUDICIARIO
— N TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelagao n°.: 1000414-09.2022.8.26.0002
Apelante: André Ferreira Simoes
Apelados: Banco Pan S/A e outros

Acao: acao declaratéria de inexisténcia de relagao juridica
cl/c repeticao do indébito e indenizagao por dano moral

Origem: 72 Vara Civel da Comarca de Sao Paulo
Juiza de 12 instancia: Renata Longo Vilalba Serrano Nunes

Voto n° 3271

APELACAO — Acdo declaratéria de
inexisténcia de relagdo juridica c/c
repeticdo do indébito e indenizacao por
dano moral — Sentenga de improcedéncia
em relagdo ao Banco Pan S/A e a MF
Silva Informacbées Cadastrais ME —
Sentenca de procedéncia em relagcao a
Focus Capital Promotora Eirelli — Recurso
do autor.

GOLPE DA FALSA PORTABILIDADE —
Parte autora que, apds contato por pessoa
se passando por correspondente bancario
do banco corréu, alega ter aderido a mutuo
com a finalidade de quitar empréstimos
pretéritos, realizados com outra instituicao
financeira — Peculiaridades do caso que
indicam que o autor foi induzido a erro por
correspondente bancario do banco corréu
— Constatado vicio do consentimento —
Falha na prestacéo dos servicos da cadeia
de consumo — Anulacdo do contrato e
cessacido dos respectivos descontos —
Incidéncia do Cddigo de Defesa do
Consumidor e da Sumula n° 479 do C.
Superior Tribunal de Justica.

REPETICAO DO INDEBITO — Repeticao
em dobro determinada, pois em razao do
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golpe, reputa-se presente inclusive a ma-
fé.

Indenizagédo a titulo de dano moral —
Ocorréncia — Indevidos descontos mensais
realizados no salario do autor, de natureza
alimentar e voltado a garantia de sua
subsisténcia — Principios da razoabilidade
e da proporcionalidade observados —
Verba indenizatéria arbitrada no valor de
R$ 5.000,00.

Sentencga reformada — Recurso provido.

Trata-se de recurso interposto contra a r.
sentenca de fls. 372/380, cujo relatorio se adota, que julgou (i)
improcedente a acdo em relagao ao corréu Banco Pan S/A e a
corré MF Silva Informagées Cadastrais ME, nos termos do
artigo 487, inciso |, do CPC e (ii) procedente a acdo em relagao a
corré Focus Capital Promotora Eirelli, para condena-la a
restituir ao autor a quantia de R$ 46.645,46, corrigida pela Tabela
Pratica do TJSP a partir dos desembolsos e acrescida de juros
moratorios legais a contar da citagdo, além de indenizagéo a
titulo de danos morais no valor de R$ 5.000,00, corrigido
monetariamente pela Tabela Pratica do TJSP a partir desta data
e com incidéncia de juros moratorios desde a data da citagao.
Diante da sucumbéncia, condenou tal corré ao pagamento das
custas e das despesas, bem como dos honorarios advocaticios,

que fixou em 10% sobre o valor atualizado da condenacao.

Irresignado, apelou o autor (fls. 383/395)
reiterando os termos da inicial, aduzindo, em sintese, que restou

demonstrado nos autos a responsabilidade do Banco Pan S/A e
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da MF Silva Informagbées Cadastrais ME pela fraude ocorrida.
Sustenta, ainda, ser evidente a falha na prestacdo dos servicos
bancarios. Pugna, ao final, pela integral procedéncia da demanda
em relacdo ao Banco Pan S/A e a MF Silva Informagdes
Cadastrais ME.

Tempestiva a apelagao e devidamente
anotada a gratuidade concedida a parte (fls. 428), vieram aos
autos contrarrazdes da corré MF Silva Informagées Cadastrais
ME (fls. 399/406) e do corréu Banco Pan S/A (fls. 407/427).

E a sintese do necessario.

Inicialmente, importante esclarecer que a
presente relagao juridica deve, necessariamente, ser regida sob
os ditames do Codigo de Defesa do Consumidor, haja vista tratar-
se evidentemente de servico de natureza bancaria e figurar o
banco como fornecedor de produtos e servigos no mercado de

consumo, nos termos do artigo 3°, §2°, da Lei n° 8.078/1990.

Observo, ainda, o microssistema protetivo
estabelecido pela Lei n°® 8.078/90, em especial no que tange a
hipossuficiéncia técnica e econbmica da parte consumidora
(artigo 4°, inciso | e artigo 6°, inciso VIII, ambos do CDC). Além
disso e por tais razbes, a Sumula n° 297 do C. Superior Tribunal
de Justica assegura a aplicagao da legislagao consumerista ao
caso sob comento, ao determinar que: "O Codigo de Defesa do

Consumidor é aplicavel as instituicbes financeiras”.

Conforme sabido, instituicdes financeiras
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respondem de forma objetiva pelos danos causados aos seus
consumidores no ambito da prestacdo de servigos, isentando o
consumidor dos riscos e da falta de seguranga que legitimamente
se espera dos servicos bancarios contratados, nos exatos termos

do artigo 14, §1°, do Codigo de Defesa do Consumidor.

Nao obstante, vale registrar, neste ponto,
que, embora objetiva, a caracterizagdo da responsabilidade civil
depende da efetiva demonstracdo do nexo causal entre o fato
(comissivo ou omissivo) danoso e a atividade desenvolvida pelo
prestador de servico causador do dano. Assim, referido nexo de
causalidade nao € absoluto, pois comporta excegdes legalmente

previstas nos incisos | e Il do § 3° do artigo 14 do CDC.

A vista disso, ainda que as instituicdes
financeiras possuam responsabilidade objetiva pelos fortuitos
internos relativos a fraudes e delitos praticados por terceiros no
ambito de suas operagdes bancarias, consoante preconiza a
Sumula n® 479 do C. Superior Tribunal de Justica: “As instituicbes
financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por
fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros
no ambito de operagbes bancarias.”, imprescindivel perquirir se o
caso sob exame de fato materializa fortuito interno a fazer

emergir a responsabilidade objetiva da instituicdo financeira ré.

Fundamental, portanto, proceder a analise

pormenorizada das provas colacionadas aos presentes autos.

O autor narra ter recebido uma proposta
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de suposto preposto da empresa Focus Capital Promotora
Eirelli, que se identificou como correspondente do banco corréu
para que realizasse a quitagdo de dois empréstimos consignados

mantidos perante outra instituicdo financeira (Banco Inter).

Contudo, mesmo celebrando uma avenca,
com o recebimento de R$ 46.645,46, que teria sido transferido
para a empresa Focus Capital Promotora Eirelli com a
finalidade de liquidar as operagdes anteriores (fls. 30/33), acabou
por descobrir que, ndo sé nao houve quitacdo dos referidos
mutuos, como ainda estariam sendo cobradas mensalmente

parcelas relativas a esse novo empreéstimo consignado (fls. 35).

Aduz o autor que nunca desejou contratar
novo empréstimo. Visando apenas realizar a quitacdo de divida
pretérita mantida perante outra instituicdo financeira (Banco
Inter), teria sido vitima de golpe perpetrado por empresa ligada
ao corréu Banco Pan S/A, razao pela qual pretende a declaracao
de inexigibilidade do referido débito, com restituicdo dobrada dos

valores descontados e indenizagao extrapatrimonial.

O Banco Pan S/A apresentou defesa (fls.
254/271), asseverando a regularidade na contratacao, realizada
por meio digital, ndo mantendo qualquer relagdo juridica com a
terceira empresa Focus Capital Promotora Eirelli, para quem
foi efetivamente transferido o valor, situacdo que, inclusive, é

objeto de alerta a seus clientes.

Pois bem.
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Assentadas as narrativas apresentas nos

autos, entendo que o apelo do autor merece provimento.

Depreende-se dos autos que ao invés da
ofertada quitacdo de divida pretérita por parte do Banco Pan
S/A, dos dois empréstimos mantidos perante outra instituicao
financeira (Banco Inter), havia se operado a contratagdo de novo
empréstimo consignado, no importe de R$ 48.589,74, referente
ao contrato de n°® 752240896 (fls. 29), com a intermediacédo das
empresas Focus Capital Promotora Eirelli (fls. 25/28) e MF
Silva Informag¢des Cadastrais ME (fls. 29), esta ultima
correspondente bancaria do Banco Pan, regularmente

credenciada.

O exame do conjunto probatério coligido
aos autos permite até mesmo concluir no sentido da existéncia da
atuacao concertada entre ambas as empresas, Focus e MF
Silva, uma vez que trocaram informacdes bancarias sigilosas e

confidenciais do autor.

Constato que a parte autora foi vitima do
famigerado golpe da falsa portabilidade, através do qual terceiro,
passando-se por um correspondente bancario, acaba induzindo
mutuario a realizar empréstimo com a finalidade de quitar
negocios anteriores, obtendo, assim, melhores condigbes no
pagamento de sua divida. Contudo, ao receber a quantia, a vitima
é orientada a transferir o tal valor para terceiros, que se

enriqguecem ilicitamente, concluindo-se, deste modo, a fraude.

Assim, verifico que o cenario criado pela
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empresa Focus (fls. 25/28) levou o consumidor a acreditar que
realmente estava se comunicando com funcionario do Banco
Pan S/A. As instrugdes passadas pelo fraudador foram seguidas

pela parte autora, pois, de boa-fé.

O passo a passo dos acontecimentos
permite estabelecer o elo entre ambas as empresas. Com efeito,
de inicio, o autor recebe ligagao telefbnica da empresa Focus e
pensa acertar com a mesma a portabilidade referente a divida da
ordem de R$ 46.000,00 existente perante o Banco Inter (Contrato
de Compra de Divida — fls. 25/28).

Entretanto, logo na sequéncia surge o
novo contrato, também da ordem de R$ 46.000,00, firmado
através da correspondente bancaria MF Silva (fls. 29), esta sim
regularmente credenciada pelo Banco Pan. O valor é entdo
creditado ao autor que, seguindo as orientagbes, acaba por

transferi-lo a Focus.

Causa espécie tal ordem

desdobramentos.

Ora, se o autor ja havia negociado com a
Focus a portabilidade da divida existente com o Banco Inter, por
qual motivo teria interesse em celebrar novo contrato de
empreéstimo, de idéntico valor e também como Banco Pan,
através da MF Silva? Aceitar tal intencado equivale a concluir que
em vez de uma, ficaria ele com duas dividas de R$ 46.000,00, o

que é fora de proposito.
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Além disso, se nao para quitar o deébito
junto ao Banco Inter, por qual motivo teria ele concordado em ja
no dia seguinte ao recebimento do crédito em conta, transferi-lo

para a Focus? (fls. 30 e 32).

Se nao houve atuagdo concertada entre
ambas as empresas, no minimo, € certo o inequivoco vazamento
de dados entre ambas, o que permitiu fosse o autor induzido em

erro ao celebrar o segundo contrato, absolutamente sem sentido.

Exsurge irretorquivel ndo ter havido a
livre, clara e consciente manifestacdo de vontade do autor em

contratar novo empréstimo consignado.

Patente, portanto, o) vicio no

consentimento.

Conforme sabido, a cada dia que passa,
tornam-se mais comuns noticias a respeito das mais diversas
fraudes, ocorridas junto ao sistema bancario em geral.
Igualmente sabido que fraudadores vao se especializando para

conseguirem atingir os seus objetivos.

Em verdade, o que se tem € que se de um
lado, de modo geral, as instituicdes financeiras envidam grandes
esforgos para otimizar a disponibilizagado de crédito com elevada
presteza e agilidade, possibilitando diversas formas de acesso ao
mesmo, de outro, devem também garantir irrestrita seguranca ao
meio utilizado, de modo a evitar a ocorréncia de fraudes, que

sistematicamente se avolumam.
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Nao se pode ignorar, outrossim, que a
modalidade de fraude versada nos presentes autos tem se
tornado cada vez mais corriqueira e cabe as instituicbes
financeiras desenvolver mecanismos aptos a afasta-la, o que nao
se verificou no caso concreto. De fato, ainda que a fraude tenha
sido praticada por terceiro, o banco responde solidariamente

pelos atos de responsabilidade das empresas que credencia.

De fato, tendo em vista que o Banco Pan
S/A disponibiliza contratacao eletrbnica de empréstimos por meio
de correspondentes bancarios, deveria tomar precaucdes sobre a
possibilidade de ocorréncia de fraudes praticadas em desfavor
dos consumidores. E notdria, pois, a ocorréncia de fortuito

interno.

Com efeito, quando a instituicdo financeira
admite a contratacdo de empréstimo de forma virtual, assume o
risco da atividade desenvolvida, inclusive de eventuais fraudes e

deve arcar, exclusivamente, com os prejuizos.

Dessarte, consigno que o Banco Pan S/A
compoe a cadeia de consumo sob comento, sendo manifesto que
responde, em tese, pelos danos oriundos da evidente falha na
prestacao dos servigos em questdo, nos termos do disposto no
artigo 14, no artigo 28, § 3° e no artigo 34, todos do CDC.

Saliento que o tema é recorrente neste E.
Tribunal de Justica, que firmou seu entendimento neste sentido,

conforme se verifica a partir da leitura dos julgados a seguir:
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DECLARATORIA E INDENIZATORIA.
Preliminares de auséncia de fundamentacao da
sentengca e cerceamento de defesa. Afastadas.
Consumidor. llicito civil. Portabilidade. Fraude
perpetrada por terceiro via contato por
mensagens eletrOnicas, que Sse passou por
preposto bancario. Contratos de empréstimos
consignados realizados na forma eletrénica,
via correspondente bancario. Peculiaridades
do caso concreto que indicam que o autor foi
induzido a erro. Constatado vicio do
consentimento. De rigor a nulidade do contrato
n°  50-01123055/22,  determinando-se  a
devolugéo dos valores descontados no beneficio
previdenciario do autor. Precedentes.
Entretanto, impossivel a declaracdo de nulidade
parcial do contrato n° 50-011174063/22. Autor
que se beneficiou em parte do golpe para quitar
o mutuo originario. N&o tem cabimento a
declaracdo de nulidade apenas da parte do
estelionato em que levou prejuizo. Inviavel a
cisdo pretendida. Dano moral in re ipsa.
Quantum indenizatério fixado em observancia
aos criterios de razoabilidade e
proporcionalidade, que ndo comporta reducéo,
ou majoragéo, tendo em vista as peculiaridades

especiais do caso concreto. Sentengca mantida,
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sob fundamento diverso. RECURSOS do autor e
do reu DESPROVIDOS. (TJSP; Apelagcéo Civel
1083770-96.2022.8.26.0002; Relator (a): Anna
Paula Dias da Costa; Orgdo Julgador: 382
Cémara de Direito Privado; Foro Regional Il -
Santo Amaro -42 Vara Civel: Data do
Julgamento: 03/07/2024; Data de Registro:
04/07/2024) (grifei)

Acéo anulatéria de contrato c/c indenizagcdo por
danos  morais. Empréstimo  consignado.
Portabilidade. Alegagcao do autor de que recebeu
ligacdo com oferta de portabilidade do
emprestimo, com condigcbes melhores e para
quitacdo do anterior. Sentenca de procedéncia.
Pretensdo do réu de reforma. Descabimento.
Falha na prestacdo do servico do banco.
Sumula 479 do STJ. Operagao realizada com
correspondente  bancario, munido das
informagées sigilosas do autor.
Responsabilidade do apelante. Vicio na
manifestacdo de vontade do autor, que foi
induzido em erro, com a promessa de
quitacao do empréstimo anterior. Danos
moral e material configurados e que devem ser
reparados. Sentenca  mantida. Recurso
desprovido. (TJSP; Apelagéo Civel
1000677-40.2021.8.26.0631; Relator (a): Simbes
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de Almeida; Orgdo Julgador: 132 Camara de
Direito Privado; Foro de Santa Adélia - Vara
Unica; Data do Julgamento: 18/09/2023; Data de
Registro: 18/09/2023)

No caso dos presentes autos, tem-se por
caracterizado evidente vicio da vontade manifestada pelo autor
por ocasiao da celebragao do contrato de empréstimo consignado
de n°® 752240896 (fls. 29), com o Banco Pan S/A, consistente em
erro essencial decorrente de falsa ideia a respeito do objeto
principal do negdcio juridico, a que fora induzido em erro por obra
das empresas Focus Capital Promotora Eirelli (fls. 25/28) e MF
Silva Informagdes Cadastrais ME (fls. 29), a ensejar a
respectiva anulagéo, nos termos do artigo 138, artigo 139, inciso
l, e artigo 145, todos do Cadigo Civil.

Assim sendo, em razao da irregularidade
dos descontos, forcoso o seu desfazimento, retornando as partes
ao status quo ante, cabendo aos requeridos a devolugcido dos
valores indevidamente descontados da parte autora na forma
dobrada, porquanto comprovado que os tais descontos ndo eram
devidos (artigo 42, paragrafo unico, do CDC), configurando-se
conduta contraria a boa-fé objetiva. Observa-se que o C. Superior
Tribunal de Justica fixou a tese de que %(...) a repeticdo em dobro,
prevista no paragrafo unico do art. 42 do Codigo de Defesa do
Consumidor, €& cabivel quando a cobranca indevida
consubstanciar conduta contraria a boa-fé objetiva, ou seja, deve

ocorrer independentemente da natureza do elemento volitivo”
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(conforme EAREsp 600663/RS, EAREsp 622897/RS, EAREsp
664888/RS, EAREsp 676608/RS e EREsp 1413542/RS Tema
929 STJ), e ao modular os efeitos da decisdo, nos termos do
artigo 927, §3°, do Cddigo de Processo Civil, deixou claro que
“(...) 29. Impde-se modular os efeitos da presente decisao para
que o entendimento aqui fixado quanto a indébitos nao
decorrentes de prestacao de servigo publico se aplique somente
a cobrancas realizadas apods a data da publicacdo do presente
acordao” (conforme AREsp 1.413.542/RS, DJe 30/03/21).

Tais valores deverao ser atualizados pela
Tabela Pratica do E. TJSP a partir de cada desembolso, com
juros de mora de 1% ao més também do desembolso (Sumula 54
do C. STJ), observando-se que a partir de 30/08/2024 a corregao
e 0S juros passam a ser disciplinados segundo o comando

previsto nos artigos 389 e 406, ambos do Codigo Civil.

Diante da evidente natureza alimentar do
salario sobre o qual foram efetuados os descontos, voltado para
garantia da subsisténcia do autor, tenho que os débitos geraram

dissabor passivel de ser indenizado a titulo de dano moral.

No que diz respeito ao dano moral,
algumas considerag¢des sdo necessarias. Segundo entendimento
esposado pelo festejado Prof. Limongi Franca, dano moral é
aquele que, direta ou indiretamente, a pessoa, fisica ou juridica,
bem assim a coletividade, sofre no aspecto ndo econdmico de
seus bens juridicos (apud in Reparagdo do Dano Moral, in RT
631, p. 31), seguindo nesta esteira escorreita licdo de Andréa
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Torrente, para quem o dinheiro (que o juiz passa as maos da
vitima nao é um fim em si, mas meio de propiciar através dele, ao
lesado, maneiras diversas de distragdes e lenitivos capazes de
Ihe diminuirem a angustia ou o cruciante peso da dor (apud in
Cristiano Almeida Leite, Dano Moral, 1993, Rio, Aide, p. 38), cuja
visao nao discrepa da doutrina alienigena, segundo se pode
auferir das palavras de Roberto Brebbia, ao referir que a
indenizacao do dano moral paga em dinheiro, além de possuir
natureza compensatéria, também & satisfatoria: em la
impossibilidad de tasarse en metalico el prejuicio sufrido, la
norma ordena el pago de uma suma de dinero al damnificado
para que este pueda proporcionarse uma satisfaccién equivalente
al desasosiego sufrido (apud In El Dafio Moral, Buenos Aires, Ed.

Bibliografica Argentina, p. 69).

Todavia, contendo a ansia de compensar o
mal causado, deve o julgador ser prudente e comedido, evitando,
assim, que tdo nobre instituto seja transformado em fonte de
enriqguecimento ou abusos de toda sorte, levando em
consideracao, quando de sua fixagcdo, o estado de quem o
recebe, as condigdes de quem paga, e a intensidade ou extensao

do dano.

Na delicada seara do arbitramento do valor
devido a titulo de dano moral, o E. Tribunal de Justica de Sao
Paulo, por sua Colenda 2% Camara de Direito Privado, ja
entendeu que a indenizag¢ao por dano moral é arbitravel mediante

estimativa prudencial que leve em conta a necessidade de, com a
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quantia, satisfazer a dor da vitima e dissuadir, de igual e novo
atentado, o autor da ofensa. Deve, por isso, adequar-se a
condicdo pessoal das partes, para que nao sirva de fonte de
enriquecimento da vitima, nem agrave, sem proveito, a obrigacao
do ofensor (JTJ 243/98).

Nesta esteira, ¢é farta a criagdo
jurisprudencial patria; confira-se RT 744/255, JTACivSP 189/198,
JTJ 240/246, RT 742/320, RITJESP 137/187, JTJ 174/49, JTJ
239/111.

Ademais, o Colendo Superior Tribunal de
Justica, apreciando a questao, decidiu que: Embora a avaliacao
dos danos morais para fins indenizatérios seja das tarefas mais
dificeis impostas ao magistrado, cumpre-lhe atentar, em cada
caso, para as condi¢des da vitima e do ofensor, o grau de dolo ou
culpa presente na espécie, bem como 0s prejuizos morais
sofridos pela vitima, tendo em conta a dupla finalidade da
condenacgéo, qual seja, a de punir o causador do dano, de forma
a desestimula-lo a pratica futura de atos semelhantes, e a de
compensar o sofrimento indevidamente imposto, evitando,
sempre, que o ressarcimento se transforme numa fonte de
enriquecimento injustificado ou que seja inexpressivo a ponto de
nao retribuir o mal causado pela ofensa. (quando do julgamento
do Al 163.571/MG, Rel. Min. Eduardo Ribeiro, j. em 09.02.99,
DJU de 23.12.99, p. 71).

O entendimento jurisprudencial vem
sinalizando que a indenizacao por dano moral deve ser arbitrada
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moderada e equitativamente, para que se n&o converta o
sofrimento em mével de captagcdo em lucro (Ap. c/revisao
507.724, 22 Cam., Rel. Juiz Gilberto dos Santos, j. em 09.03.98).
No mesmo sentido: Ap. c/revisdo 512.917, 52 Cam., Rel. Juiz Luis
de Carvalho, j. em 17.06.98; Ap. s/reviséo 521.812, 5% Cam., Rel.
Juiz Luis de Carvalho, j. em 04.11.98; Ap. c/revisdo 503.666, 122
Cam., Rel. Juiz Diogo de Salles, j. em 15.12.97.

Centrado em tais parametros, uma vez
constatada a falha na segurancga, a responsabilidade objetiva da
recorrente pela reparacao dos danos advindos da ma prestacao
de seus servicos, € medida que se impde, autorizando o

acolhimento do pleito de indenizacéo.

No que tange a indenizagdo a titulo de
dano moral, entendo por bem fixa-la em R$ 5.000,00 (cinco mil
reais), quantia esta que se mostra perfeitamente adequada aos
principios da razoabilidade e da proporcionalidade, bem como ao
entendimento exarado em recente julgado deste E. TJSP, a

seguir reproduzido:

CONTRATO BANCARIO — Agéo declaratéria de
inexigibilidade de débito c.c. indenizagcdo por
dano moral — Golpe da falsa portabilidade de
empréstimo consignado, resultando em novo
empréstimo — Responsabilidade objetiva dos
réus integrantes da cadeia de consumo —
Procedéncia — Apelacdo da corre L&M —
Preliminar de ilegitimidade de parte passiva
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rejeitada - Repeticdo de indébito na forma
dobrada admitida — Dano moral configurado -
Quantum arbitrado em R$10.000,00 — Redugao
para R$5.000,00 — Observancia aos
principios da proporcionalidade e
razoabilidade - Recurso provido em parte.
(TJSP; Apelagéo Civel 1008853-
93.2022.8.26.0362; Relator (a): Pedro Ferronato;
Orgdo Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma Il (Direito Privado 2);
Foro de Mogi Guagu - 22 vara Civel; Data do
Julgamento: 17/09/2024; Data de Registro:
17/09/2024) (grifei)

Referida verba indenizatéria devera ser
atualizada a partir desta data (Sumula n° 362 do C. STJ), nos
termos do artigo 389 do Cdédigo Civil, incidindo os juros de mora
de 1% ao més desde o evento danoso (Sumula n° 54 do C. STJ),

nos termos do artigo 406 do Cadigo Civil.

Em face do desfecho conferido, necessaria
a redistribuicao da sucumbéncia, de modo que o0s corréus
(Banco Pan S/A, MF Silva Informagoes Cadastrais ME e
Focus Capital Promotora Eirelli) respondem de forma solidaria
e integral pelo pagamento das custas, das despesas processuais,
bem como dos honorarios advocaticios, ora arbitrados em 20%
sobre o valor atualizado da condenagéao, nos termos do artigo 85,
§ 11, do CPC.
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Diante do exposto, pelo meu voto DA-SE
PROVIMENTO ao recurso da parte autora, a fim de reconhecer a
ocorréncia de fortuito interno e, portanto, a responsabilidade dos
correus Banco Pan S/A e MF Silva Informagdes Cadastrais

ME, que compde a cadeia de consumo no caso sob exame.

JOAO BATTAUS NETO

Relator
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