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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1024889-45.2024.8.26.0071, da Comarca de Bauru, em que ¢é apelante IRACEMA
GONCALVES FERNANDES, ¢ apelado CEBAP — CENTRO DE ESTUDOS DOS
BENEFICIOS DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 6* Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Conheceram em parte do
recurso e, na parte conhecida, deram-lhe provimento. V.U., de conformidade com o
voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores RAMON MATEO
JUNIOR (Presidente sem voto), LUCILIA ALCIONE PRATA E CESAR MECCHI
MORALES.

Sdo Paulo, 5 de abril de 2025.
MARIA DO CARMO HONORIO

Relatora
Assinatura Eletronica
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Apelac¢ao Civel n° 1024889-45.2024.8.26.0071

Apelante: Iracema Gongalves Fernandes
Apelado: Cebap — Centro de Estudos dos Beneficios dos Aposentados e Pensionistas

Comarca: Bauru

V. 15072

APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA E
INDENIZATORIA. DESCONTOS INDEVIDOS EM
BENEFICIO PREVIDENCIARIO. DEMONSTRACAO. FALHA
NO DEVER DE INFORMACAO. INCONTROVERSIA.
RESTITUICAO EM DOBRO. IMPOSICAO.
ADMISSIBILIDADE. PRECEDENTE. DANOS MORAIS.
CONFIGURACAO. FIXACAO DE COMPENSACAO EM
VALOR RAZOAVEL, A LUZ DE PRECEDENTES DESTA
CAMARA. JUROS DE MORA E CORRECAO MONETARIA.
TERMO INICIAL ESTABELECIDO NA  SENTENCA
CONFORME DESEJADO PELA APELANTE. AUSENCIA DE
INTERESSE RECURSAL. RECURSO, NA PARTE
CONHECIDA, PROVIDO.

1. Ndo ha interesse recursal se a parte insurge-se buscando aquilo
que ja foi determinado na sentenca.

2. Nio tendo a Associagdo se desincumbido do Onus de
demonstrar que houve manifestacdo de vontade valida, deve ser
declarada a inexigibilidade dos débitos descontados, com a
consequente condenacdo a restituicdo dos valores debitados
indevidamente do beneficio previdenciario da autora, em dobro,
quando evidente a ma-fé da entidade de direito privado.

3. Os descontos, sem autorizagdo, em beneficio previdenciario
causam frustracdo, inseguranca, desgaste emocional ¢
constrangimento que extrapolam o mero aborrecimento e ensejam
a devida compensagao, a qual deve ser feita em montante razoavel,
atendendo as peculiaridades do caso concreto. Indenizacdo fixada
em R$ 4.000,00. Precedentes desta Cimara.

Trata-se de Apelacdo interposta contra sentenga judicial (p. 149/154), cujo
relatorio adoto, por meio da qual o MM. Juiz da 4* Vara Civel da Comarca de
Bauru, em agdo declaratoria e indenizatoria, julgou parcialmente procedente o
pedido, para “DECLARAR a inexisténcia de relacdo juridica entre as partes e
CONDENAR o réu na obrigacao de devolver os valores indevidamente descontados

no beneficio previdenciario da autora, na forma simples, incluindo-se os descontos
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que se verificaram no curso desta agdo. Os valores deverdo ser corrigidos
monetariamente de acordo com a Tabela Pratica do E. TJSP e juros de mora no
percentual de 1% ao més, até a vigéncia da Lei 14.905/24, quando passarao a seguir
a disciplina do art. 406, § 1° do Codigo Civil, a contar da data de cada desconto”.
Pela sucumbéncia minima, condenou o réu ao pagamento das custas e despesas
processuais, além de honorarios advocaticios fixados em 10% do valor da

condenacao.

Segundo a autora, ora apelante, a sentenca merece ser reformada, em sintese,
para: a) fixar indenizagdo por danos morais; b) determinar a devolu¢do em dobro
dos valores ilegalmente subtraidos; ¢) alterar o termo inicial da corre¢do monetaria e
dos juros de mora sobre os valores a serem devolvidos; d) majorar os honorarios

advocaticios sucumbenciais em razao do trabalho recursal adicional (p. 157/169).
Contrarrazdes apresentadas (p. 173/180).
Nao houve oposigdo ao julgamento virtual.

E O RELATORIO.
VOTO.

Primeiramente, quanto a corre¢do monetaria ¢ aos juros de mora relativos
as restituicoes de valores indevidamente descontados, nido conhe¢o do recurso,
considerando que a sentenca estabeleceu o termo inicial desejado pela apelante: data

de cada subtracao ilicita.

No mais, respeitado entendimento em sentido contrario, a recorrente faz jus a
repeticdo do indébito em dobro, nos termos do art. 42, paragrafo tinico, do Codigo
de Defesa do Consumidor, porquanto a ma-fé da recorrida, que deixou por exclusiva

vontade de cumprir as exigéncias legais em detrimento de pessoa hipervulneravel,
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Nesse sentido:

“APELACAO. ACAO DECLARATORIA C.C. REPETICAO DE INDEBITO E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. Indevidos descontos lancados no
beneficio previdenciario por associacao de aposentados (SINDIAPI). Declaragao
de inexigibilidade dos valores. Manutencao. Gravaciao apresentada que, no
entanto, nio ¢é suficiente para demonstrar a contratacio regular. Suposta
contratante que € pessoa idosa. Ligacao sem tempo suficiente para reflexao sobre a
negociagdo ¢ que nao é capaz de comprovar o cumprimento do direito a
informacao previsto no art. 6, IIl, do CDC. Necessaria restituicdo das quantias
em duplicidade (art. 42 do CDC). Patente ma-fé na promocao dos descontos.
(...). APELO DA AUTORA PROVIDO PARCIALMENTE. APELO DA PARTE RE
DESPROVIDO” (TJSP; Apelacao Civel 1012104-76.2022.8.26.0344;
Relator: Donega Morandini; Orgdo Julgador: 3* Camara de Direito Privado; Data do

Julgamento: 11/08/2023) — g.n.

A apelante faz jus, ainda, a indenizagdo por danos morais. Inegaveis sao as
consequéncias negativas advindas do desconto de valores em beneficio

previdenciario que, por 6bvio, fazem falta, diante do carater alimentar.

E evidente, também, que o conhecimento da existéncia de um contrato
fraudulento e da cobranca indevida causa no cidadao honesto um sentimento de

frustragcao e de inseguranca.

Dessa forma, em face da situagdo de desgaste emocional decorrente de
descontos mensais indevidos e inesperados em beneficio legalmente protegido
contra intervengdo ndo autorizada pelo beneficidrio (art. 833, IV, CPC), o abalo

moral indenizavel esta bem caracterizado.
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Embora a dor ndo tenha preco e nem possa ser avaliada em dinheiro, ha de se
dar aquele que a sofreu uma compensacao, para atenuacao do sofrimento havido, e
aquele que a causou uma san¢do, a fim de que nao volte a praticar atos lesivos a

personalidade de outrem.

E, pelo que se infere da melhor doutrina, o quantum debeatur deve ser
compativel com a “reprobabilidade da conduta ilicita, a intensidade e duracdo do
sofrimento experimentado pela vitima, a capacidade econdmica do causador do
dano, as condi¢des sociais do ofendido, e outras circunstancias mais que se fizerem
presentes” (CAVALIERI FILHO, Sérgio, Programa de responsabilidade civil. 9 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2010, p. 98).

Nessas condi¢des, mostra-se razoavel, para este caso concreto, de acordo com
precedentes desta Camara, o valor de R$ 4.000,00 para reparacio dos danos
extrapatrimoniais, tendo em vista a falta de prova de dano de maior repercussao.

Confira-se:

“APELACAO - Associacdo - Acdo visando indenizagio por danos morais e
materiais - Descontos de contribuicio associativa sobre beneficio previdenciario
sem a devida adesiao ou contratacdo — Inadmissibilidade — (...) - Danos morais
configurados — Reducio do valor fixado pelo MM. Juiz de primeiro grau —
Danos morais reduzidos para R$ 4.000,00 - Entendimento sedimentado nesta
Camara —  Recurso parcialmente  provido” (TJSP;  Apelacio  Civel
1011010-29.2018.8.26.0152; Relator: Costa Netto; Orgdo Julgador: 6* Camara de
Direito Privado; Data do Julgamento: 30/09/2021) — g.n.

“ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS.
Alegacio de que a contrataciio foi fraudulenta, com desconto automatico em
beneficio previdenciario da autora. (...). Danos morais configurados. Valor da
indenizagdo que deve ressarcir a vitima, evitar o enriquecimento sem causa ¢ alertar,

advertir e penalizar o réu. Quantum fixado em RS 4.000,00, valor que atende aos
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principios da razoabilidade e proporcionalidade. (..). RECURSO DA RE
DESPROVIDO E RECURSO DA AUTORA PARCIALMENTE PROVIDO” (TJSP;
Apelagdo Civel 1002024-67.2020.8.26.0168; Relatora: Ana Maria Baldy; Orgio
Julgador: 6* Camara de Direito Privado; Data do Julgamento: 15/07/2021) — g.n.

Ante o exposto, DOU PROVIMENTO ao recurso, na parte conhecida, para:
a) determinar que a apelada restitua em dobro a quantia descontada indevidamente
do beneficio previdenciario da apelante; b) condenar a recorrida a pagar, a titulo de
indenizagdo por danos extrapatrimoniais, a quantia de R$ 4.000,00, com juros de
mora a partir do primeiro desconto indevido, calculado com incidéncia da taxa
SELIC com desconto do IPCA, devendo, a partir da presente decisao, incidir apenas

a taxa SELIC até o efetivo pagamento.

Pelo resultado do recurso, nao pode ser aplicado o artigo 85, § 11, do Codigo

de Processo Civil (Tema Repetitivo 1.059, STJ).
Para evitar a oposicdo de Embargos de Declaragdo meramente protelatorios,
considera-se, desde j4, prequestionada toda matéria infraconstitucional e

constitucional.

MARIA DO CARMO HONORIO

Relatora
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