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Registro: 2025.0000343564

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1004337-09.2023.8.26.0196, da Comarca de Franca, em que ¢ apelante MARIA DAS
GRACAS DA SILVA (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO MASTER S.A..

ACORDAM, em 16* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de
Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Negaram provimento ao recurso. V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores
COUTINHO DE ARRUDA (Presidente sem voto), JAYME DE OLIVEIRA E
MARCELO IELO AMARO.

Sdo Paulo, 7 de abril de 2025

CARLOS EDUARDO BORGES FANTACINI
RELATOR

Assinatura Eletronica



TRIBUNAL DE JUSTICA

=EE= PODER JUDICIARIO

Sdo Paulo

Apelacao Civel Processo n° 1004337-09.2023.8.26.0196 - Sao Paulo

Apelante: Maria das Gracas da Silva
Apelado: Banco Master S.a.

Foro de Franca
Juiz(a) de Direito: Dr.(a) Milena de Barros Ferreira

Orgio Julgador: 16* Camara de Direito Privado

Voto n® 234

BANCARIOS. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE CARTAO
DE CREDITO — RCC C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E REPETICAO DO
INDEBITO. Sentenca de improcedéncia. Apelo da autora. Relaciio de consumo. Alegaciio de
vicio de consentimento, pois o cartio de crédito consignado foi emitido sem autorizacio da
autora. Nio acolhimento. Conjunto probatério documental demonstrando, com expressa
referéncia no contrato firmado entre as partes, de que o cartdo de crédito consignado foi
contratado pela autora. Nao verificado vicio de consentimento, tampouco abusividade nas
clausulas contratuais. Mero arrependimento posterior da contratacio que niio se confunde
com vicio de consentimento. Cerceamento de defesa afastado. Laudo pericial grafotécnico
que validou a assinatura eletrénica nos documentos, declarando inexistir indicios de fraude
ou alteracio na Cédula de Crédito Bancario. Negocio juridico regular e adequado aos
moldes estabelecidos em legislacio pertinente, sem quaisquer irregularidades. Auséncia de
violaciio a Lei n° 8.078/90 e as Instrucoes Normativas do INSS. Hipdtese dos autos em que o
banco réu logrou comprovar a contratacio firmada pela autora e a regularidade dos
descontos impugnados. Operacio realizada em canal eletronico, por meio de aplicativo
celular, com assinatura digital mediante biometria facial, inclusive com foto da autora, com
especificacio de data e hora de sua producio IP e geolocalizacido. Devidamente comprovado
0 deposito do numerario em conta de titularidade da autora. Validade do negocio juridico
devidamente comprovada. Sentenca mantida, majorada a verba honoraria, nos termos do
art. 85, § 11, do CPC (Tema 1059/ STJ), ressalvada a isencdo e suspensio decorrentes da
gratuidade. RECURSO NAO PROVIDO.

A 1. sentenca proferida as fls. 258/267, de relatorio adotado, julgou improcedentes
os pedidos formulados acdo declaratoria de inexisténcia de cartdo de crédito — RCC c/c
indenizag¢do por danos morais e repeti¢do do indébito, ajuizada por MARIA DAS GRACAS DA
SILVA em face de BANCO MASTER S.A., condenando a autora ao pagamento das custas, das
despesas processuais e dos honorarios advocaticios fixados em 10% sobre o valor atribuido a
causa, observado o beneficio da assisténcia judiciaria concedido.

Inconformada, apela a autora (fls. 270/281), visando a reforma do r. Julgado, para
que a r. sentenga seja reformada, reconhecendo a fraude, anulando o contrato e indenizando a

Apelante em danos materiais e morais, além de condenar a Apelada em honorarios advocaticios
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no montante de 20% (vinte por cento).

Sentenca anterior de fls. 147/153 anulada pelo acordao de fls. 199/203, para
realizacdo de pericia grafotécnica.

Pericia realizada, com laudo juntado as fls. 230/242.

Recurso tempestivo, regularmente processado, isenta a recorrente de custas, com
apresentacdo de contrarrazoes a fls. 285/300.

E o relatorio.

De inicio, vale registrar que a relagdo juridica discutidas nos autos € de consumo,
submetendo-se assim, especialmente, a Lei n° 8.078/90, sem exclusdo das normas pertencentes a
ramos juridicos distintos, naquilo que for pertinente (dialogo das fontes).

Nao houve o cerceamento de defesa alegado pela autora, pois o laudo pericial
acostado, juntamente com os documentos colacionadas aos autos, sdo suficientes para o
julgamento, e a formacao da convic¢do do Magistrado de primeiro grau.

Pois bem.

Na espécie, em que pese a irresignacdo manifestada pela autora, restou
demonstrada, pelo Banco réu, a regular contratacdo do cartdo de crédito consignado (RCC)
descrito na peticao inicial.

Com efeito, ndo prospera o pleito de inexigibilidade do débito, sob alegada
existéncia de vicio de consentimento, este consubstanciado no fato de que a autora, segundo narra,
ndo contratou o cartdo de crédito consignado.

O conjunto probatorio produzido nos autos, ao contrario, demonstrou haver
expressa referéncia no contrato firmado entre as partes, no sentido de que houve a efetiva
contratacao de cartdo de crédito consignado, revelando que o dever de informagao ao consumidor
restou observado.

Nao se olvide que a operacao financeira foi contratada nos moldes da legislacao
pertinente (Lei n° 10.820/2003), ndo se distinguindo nenhuma abusividade para a espécie
contratada, em cujo bojo indica expressamente trata-se de “TERMO DE ADESAO - CARTAO
CONSIGNADO DE BENEFICIO CREDCESTA”, NSU: 9687280, assinado pela autora (fls.
91/95).

Dos documentos acostados pelo réu, com sua contestacdo, consta ainda o TERMO
DE CONSENTIMENTO ESCLARECIDO DO CARTAO CONSIGNADO DE BENEFICIO (fls.
99), a CEDULA DE CREDITO BANCARIO ("CCB") CONTRATACAO DE SAQUE
MEDIANTE TRANSFERENCIA DE RECURSOS DO CARTAO CONSIGNADO DE
BENEFICIO CREDCESTA EMITIDO PELO BANCO MASTER S.A. (fls. 100/107), igualmente

firmados pela requerente, com a expressa descri¢do do produto que a autora estava aderindo e suas
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caracteristicas (nimero do cartdo; dados bancérios do titular; valor do saque; tarifas e tributos
incidentes; taxas de juros mensal e anual; CET etc.).

No mais, o réu apresentou o comprovante de transferéncia da quantia contratada
para a conta bancaria da autora (fl. 96/98 — R$ 842,04).

Nesse contexto, portanto, evidenciou-se que a autora, pessoa maior e capaz, tinha
informagdes claras e conhecimento suficientes para distinguir que estava contratando o cartdo de
crédito consignado, realizando a contratacao consciente, de forma que o arrependimento posterior
ndo invalida o negdcio.

De outra parte, ndo se observa qualquer violagdo a Lei n® 8.078/90 ou a Instrugdes
Normativas do INSS vigentes e aplicaveis a espécie, nada se caracterizando de ilegal ou abusivo.

Portanto, regular a contratacdo de cartdo de crédito consignado, eficaz o negdcio
juridico, havendo as partes de observar suas clausulas.

A proposito, em sentido semelhante, citam-se precedentes deste E. Tribunal,
inclusive desta C. Camara:

Apelacao Civel. Acdo declaratoria de inexisténcia de contrato bancario cumulada
com restitui¢do de quantias pagas e danos morais. Pedido de tutela de urgéncia. Cartdo de crédito
consignado - RMC. Vicio de consentimento. Sentenga de improcedéncia. Recurso da autora. 1.
Autora que alegou ter firmado contrato de empréstimo consignado com a institui¢do financeira,
sendo surpreendida com o desconto de valores sobre seus proventos de aposentadoria oriundos de
contrato de cartdo de crédito consignado, modalidade RMC, o qual negou ter contratado. 2. Fatos
narrados na inicial que ndo restaram comprovados. Instituicdo financeira que demonstrou a
regularidade da contratacdo efetuada através de farta prova documental. Apresentagdo do termo de
adesdo ao contrato de cartdo de crédito consignado e de autorizacdo para de constituicdo de
margem de reserva consignavel. Documentos devidamente assinados pela autora € acompanhados
de seus documentos pessoais apresentados por ocasido da contratacdo. Expressa mengdo, nas
clausulas do contrato firmado, quanto ao negécio juridico pactuado. Alegagdo de vicio de
consentimento que soa inverossimil diante da prova documental apresentada. 3. Impossibilidade
de reconhecimento da nulidade do negdcio juridico e, por conseguinte, o acolhimento dos pleitos
reparatorios. Comprovacao de que a instituicao financeira prestou informacgdes claras e adequadas
por ocasido da avenca (art. 6°, III, CDC). Regularidade da contratacdo demonstrada. Precedentes
do TJSP. 4. Pleito objetivando o reconhecimento da abusividade da taxa de juros e o cancelamento
do contrato. Pedidos ndo formulados na inicial, tampouco analisados em sentenca. Hipotese de
inovacao recursal vedada pelo art. 1.013 do CPC. 5. Recurso conhecido e improvido. Sentenga
mantida, com a majoragdo da  verba  honoraria  recursal. (Apelacio  Civel

1000491-40.2024.8.26.0069; Relator: Marcos Zilli; Orgdo Julgador: 16* Cémara de Direito
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Privado; j. 22/10/2024 - grifei).

RECURSO DE APELACAO INTERPOSTO CONTRA R. SENTENCA PELA
QUAL FOI JULGADA IMPROCEDENTE ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE DE
CONTRATO, C.C. PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS - ALEGACAO DE
INCORRECAO, COM PEDIDO DE REFORMA - PLENO ACERTO DA R. SENTENCA
COMO PROFERIDA ~ ALEGACAO DO AUTOR DE QUE NAO CONTAVA COM
INTENCAO DE CONTRATAR CARTAO DE CREDITO COM RESERVA DE MARGEM
CONSIGNAVEL (RMC) INCIDENTE SOBRE BENEFICIO PREVIDENCIARIO - CONJUNTO
ENCARTADO AO FEITO QUE PERMITE CONCLUIR PELA IMPROCEDENCIA DOS
PEDIDOS — CASA DE VALORES RECORRIDA QUE JUNTOU AOS AUTOS
COMPROVANTES DA CONTRATACAO DO SERVICO, BEM COMO DE AUTORIZACAO
PARA SAQUE DE VALOR, ESTE QUE FOI PROMOVIDO PELO AUTOR — MANUTENCAO
DA R. SENTENCA COMO PROFERIDA - REAPRECIACAO PORMENORIZADA DA R.
SENTENCA QUE IMPLICARA EM DESNECESSARIA REPETICAO DOS ADEQUADOS
FUNDAMENTOS DO PENSAMENTO ADOTADO PELO JUIZO — SIMPLES RATIFICACAO
DOS TERMOS DA R. DECISAO DE 1° GRAU, QUE SE MOSTRA MAIS QUE
SUFICIENTEMENTE MOTIVADA, E BEM CALCADA EM PROVAS - RECURSO NAO
PROVIDO. (Apelagio Civel 1083538-50.2023.8.26.0002; Relator: Simdes de Vergueiro; Orgio
Julgador: 16* Camara de Direito Privado; j. 22/10/2024).

No caso em tela, os documentos de fls. 91/113, bem como o Laudo Pericial que
nao constatou indicios de fraude, comprovam que a autora contratou o Cartdo de Crédito
Consignado junto ao réu, autorizando o desconto mensal do beneficio previdenciario para o
pagamento parcial ou integral da fatura mensal do cartdo, até o limite da consignagdo, bem como a
utilizagdo do crédito mediante operacdes de saque das quais a autora ndo poderia alegar
desconhecimento.

Ademais, o laudo pericial foi elaborado sob o crivo do contraditorio e por perito
de confianca do Juizo, equidistante das partes, ndo havendo qualquer elemento nos autos que
possa infirma-lo. Ademais a insurgéncia recursal ndo apontou qualquer divida quanto ao trabalho
apresentado pelo perito judicial; por consequéncia, o caso era mesmo de se reconhecer a validade
do contrato impugnado pela autora, como bem o fez a r. sentenca

Desse modo, nao se vislumbra o alegado vicio de consentimento, cuja prova era
onus da autora, por se tratar de prova de fato constitutivo de seu direito, devendo ser observado o
principio “pacta sunt servanda”, decorrente do livre ajuste entre as partes. Nesse cendrio, ha de se
preservar a boa-fé de quem contrata.

A esse passo, comprovada a contratacdo regular do cartdo de crédito consignado e
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a inexisténcia de vicio de consentimento, ndo existe qualquer conduta ilicita por parte do
requerido, que somente agiu no exercicio do seu regular direito de credor, ndo havendo, ainda, que
se cogitar em indenizagdo por danos materiais ou morais.

Por fim, de se ressaltar, incontroverso que ante o pedido de cancelamento da
operagdo pela autora, o banco réu procedeu administrativamente ao cancelamento do cartdo de
crédito consignado, com a liberacdo da margem e devolugdo dos valores descontados (fls. 60), o
que afasta o alegado ilicito pelo banco e qualquer dever de indenizar, mesmo porque corroborado
pelas provas dos autos e Laudo Pericial, de que se trata de hipotese de contratagdo regular com
arrependimento posterior, in casu correta a postura adotada pela instituicao financeira.

O caso, portanto, ¢ manutengdo da r. sentenga de improcedéncia, porque solidos
seus fundamentos.

Quanto a honoraria recursal, sob Tema Repetitivo 1059 do C. Superior Tribunal
de Justica (REsp’s n° 1.865.553/PR, 1.865.223/SC e 1.864.633/RS), julgado em 09/11/2023,
formou-se a seguinte tese juridica de eficacia vinculante: “A majoracdo dos honordrios de
sucumbéncia prevista no art. 85 §11 do CPC pressupde que o recurso tenha sido integralmente
desprovido ou ndo conhecido pelo tribunal, monocraticamente ou pelo orgdo colegiado
competente. Ndo se aplica o art. 85 §11 do CPC em caso de provimento total ou parcial do
recurso, ainda que minima a altera¢do do resultado do julgamento, limitada a consectarios da
condenagdo”; assim, em razdo do improvimento do recurso, majora-se a verba honoraria para
15% do valor da causa, nos termos do art. 85, §11, do Codigo de Processo Civil, observados os
efeitos decorrentes da concessao da assisténcia judiciaria.

Por fim, sedimentado entendimento de que ndo estd obrigado o julgador a citar
todos os artigos de lei e da Constituicdo Federal para fins de prequestionamento, ficando, entdo,
consideradas prequestionadas toda a matéria e disposi¢oes legais discutidas pelas partes.

Por todo o exposto, NEGA-SE PROVIMENTO ao recurso.

CARLOS EDUARDO BORGES FANTACINI
Relator
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