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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1000211-67.2023.8.26.0275, da Comarca de Itaporanga, em que ¢ apelante BANCO
PAN S/A, é apelado JURANDIR DE OLIVEIRA (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 11* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justiga de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso do réu e deram provimento ao recurso adesivo
do autor. V.U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores MARCO FABIO
MORSELLO (Presidente) E RENATO RANGEL DESINANO.

Sédo Paulo, 7 de abril de 2025.
WALTER FONSECA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 43.414

APELACAO N° 1000211-67.2023.8.26.0275

COMARCA: ITAPORANGA — VARA UNICA

APTES E APDOS: BANCO PAN S.A. e JURANDIR DE OLIVEIRA
MM. JUIZ: VINICIUS JOSE CAETANO MACHADO DE LIMA

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
RELACAO JURIDICA C/C REPETICAO EM DOBRO DO
INDEBITO E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS —
CREDITOS CONSIGNADOS - PROCEDENCIA -~
RECURSO DE AMBAS AS PARTES - Havendo
impugnacdo da autenticidade de assinatura dos contratos
juntados pelo réu em contestagdo, impunha-se a este
comprovar a idoneidade das firmas (CPC, art. 429, inc. II),
especialmente em razdo da existéncia de elementos
indicativos de fraude, mas nio se desincumbiu de seu 6nus
probatoério, renunciando a producdo da prova pericial, que
resulta em admissdo da falsidade de assinatura, em ordem a
serem declarados nulos os contratos — A restitui¢do dos
valores debitados de folha previdenciaria deve ser feita de
forma simples, ante a possibilidade de ocorréncia de engano
justificavel do banco réu, advindo da ocorréncia de possivel
fraude de terceiros - A subtragdo de parte da verba alimentar
da autora, proveniente do desconto consignado sobre
beneficio previdenciario, resulta em abalo moral in re ipsa,
decorrente da privagdo de parte da verba de subsisténcia da
vitima, e foi fixada de forma adequada em R$ 10.000,00,
suficiente para compensar os abalos experimentados no
episodio, ndo constituindo em enriquecimento sem causa —
Possibilidade de compensagdo de créditos, ante a preméncia
de restituicdo das partes ao stato quo ante — Na medida em
que o proveito econdmico do autor ndo ¢ infimo ou
inestimavel, incabivel a fixacdo dos honorarios advocaticios
por equidade. Recurso do réu parcialmente provido, e
recurso adesivo do autor provido.

Vistos...

Acdo declaratdria de inexisténcia de relacédo
juridica cumulada com repeticdo do indébito em dobro e
indenizacédo por dano moral, Jjulgada parcialmente
procedente, para reconhecer a nulidade de dois contratos
de crédito consignado objetos da lide, com condenacdo do

réu a restituicdo dobrada das quantias retidas de folha
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de pagamento da autora e ao pagamento de indenizacdo por
dano moral fixada em RS 10.000,00, com juros de mora a

partir da citacdo (fls. 158/165).

Inconformado, o) réu interpbe recurso de
apelacédo, na qual impugna, preliminarmente, a gratuidade
da Jjustica deferida ao autor. No mérito, insiste na
higidez dos contratos de crédito consignado em gue se
fundam o pedido, eis que foi devidamente subscritos pelo
autor, e ainda que tenha havido fraude, os contratos
contém todos o0s requisitos necessadrios a sua validade,
observado que o autor se insurgiu contra os descontos
somente depois de ter recebido os capitais em sua conta.
Defende ndo ser possivel a declaracdo de inexigibilidade
e a suspensdo das cobrancas, bem como incabivel a
restituicdo em dobro, pois ndo houve ma-fé. Assere que os
fatos nao constituiram dano moral, senao mero
aborrecimento n&o indenizéavel ou, subsidiariamente, que o
valor da indenizacdo fixada ¢é exagerado, devendo ser
reduzido, incidindo os Jjuros de mora a partir de sua
fixacéo, autorizada a compensacao com e} crédito
depositado na conta corrente do autor. Por fim, sustenta
que a condenacéo em honoréarios advocaticios é
exorbitante, devendo ser fixada por equidade em quantia

méddica (fls. 168/182).

Recurso tempestivo, preparado e respondido

(fls. 204/223).

O autor interpde recurso adesivo, na qual
defende que o termo a quo da incidéncia dos Jjuros

moratdérios deve ser a data dos fatos (fls. 224/226).
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Recurso tempestivo, isento de preparo e

respondido (fls. 230/241).
N&o houve oposicdo ao julgamento virtual.
E o relatério.

Ab 1initio, fica rejeitada a impugnacdo a

gratuidade da justicga.

A benesse foi deferida com base na prova
documental de fls. 22/36 e 43/46 e 51/53, reveladoras de
que e} autor é aposentado e recebe beneficio
previdencidrio correspondente a 1 saldrio-minimo, o que é
insuficiente para arcar com as custas e despesas

processuais sem prejuizo de seu proéprio sustento.

Em sua impugnacdo, o réu lanca argumentos
absolutamente genéricos, incapazes de infirmar o)

reconhecimento da escassa situacdo econdmica do autor.

Também deve ficar rechacada a preliminar
arguida nas contrarrazdes do réu, de ndo conhecimento do
recurso adesivo do autor, por ofensa ao principio da
dialeticidade, porgque mais uma vez se vale de argumentos
genéricos padronizados, lancados indiscriminadamente em
quaisquer contrarrazdes apresentadas neste Tribunal, sem
cotejar sua arguicdo com a matéria efetivamente devolvida
para conhecimento pela Turma Julgadora, © que néo

possibilita seu acolhimento.

Dito isso, infere-se da peticdo inicial, que o

pedido se funda na inexisténcia de relacdo Jjuridica
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relativamente aos contratos de crédito consignado n°®
329253398-1 e 333471469-2, com a consequente reparacédo
dos danos decorrentes de indevidos descontos em folha de

pagamento previdencidria do autor.

Em contestacao, o banco réu defendeu a
legitimidade das operacdes, trazendo com sua resposta os
instrumentos contratuais correspondente, gque contam com

assinaturas atribuidas ao autor (fls. 86/88 e 89/92).

Em manifestacdo a peca defensiva, o autor
reiterou todos os pedidos deduzidos na inicial,
impugnando expressamente a autenticidade da assinatura
lancada nas coépias dos instrumentos contratuais (fls.

112/130) .

As partes foram intimadas a se manifestarem
sobre as provas que desejavam produzir, tendo o banco réu
manifestado o desinteresse na producdo de outras provas

(fls. 153).

Pois bem, o &énus da prova da autenticidade de
firma compete a quem produziu o documento nos autos, no
caso o banco apelado, na forma do art. 429, II, do Cdédigo

de Processo Civil.

Contudo, da forma como agiu, o réu acabou por
ndo se desincumbir de seu o&nus probatdério, necessario a
demonstrar a autenticidade das assinaturas e a
legitimidade dos <contratos, resultando, por via de
consequéncia, na presuncdo da veracidade da alegacédo de
falsidade arguida pelo autor, a impor a declaracédo de

nulidade dos referidos negdcios.
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Irrelevante, outrossim, que as assinaturas
apostas nos instrumentos apresentados em contestacdo
sejam semelhantes, na medida em que os casos de fraude
estdo cada vez mails sofisticados, e ndo sdo raras as
hipdéteses em que documentos contendo dados e subscricgdes
de pessoas sdo vazados ao grande publico, facilitando sua

utilizacdo por pessoas de mad indole para fins ilicitos.

Veja-se, ainda, que a contratacdo foi realizada
por pessoa que portava cédpia reprografica em branco e
preto de documento de identificagcdo do autor emitido no
longinquo ano de 1982 (fls. 72), que obviamente esté
vencido, a demonstrar a desidia do réu na identificacéo

da pessoa que firmou as avencas.

Ademais, a transferéncia do capital mutuado
para a conta corrente do autor ¢é irrelevante para
demonstrar a higidez do contrato, que depende de prova da
regular adesdo ou consentimento da correntista, de modo
que a autenticidade de sua assinatura demandava a
producdo da prova técnica, que acabou renunciada pela

instituicdo financeira.

Por consequéncia, de rigor a declaracdo de
inexigibilidade do débito, e via de consequéncia, devida
a devolucdo dos valores descontados do autor de sua verba
previdenciaria, mas que deverd ser realizada de forma

simples. Explico.

0 art. 42, paragrafo unico, da Lei
Consumerista, estabelece que “o consumidor cobrado em

quantia indevida tem direito a repeticdo do indébito, por
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valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido

de correcdo monetdria e juros legais, salvo hipétese de

engano justificdvel” — g.n.

Para gue haja o ressarcimento em dobro, impde-
se o exame da auséncia de engano Justificavel, que
resulte na quebra de boa-fé contratual, devendo haver
elemento nos autos que evidencie que a cobranca indevida

advenha de ato consciente do fornecedor de servicos.

Nesse ponto, ficando evidenciada a ocorréncia
de fraude na contratacdao, o qgque em grande parte das
situacdes tem por origem a acdo de terceiros, ndo se pode
olvidar gque o banco também tenha sido vitima de acgéo
criminosa, © gue ndo subtrai sua boa-fé objetiva e
desautoriza a devolucéao do indébito dobrada,
especialmente a mingua de elementos reveladores de acgéo

ou conivéncia de preposto do réu na acdo fraudulenta.

Por outro lado, nas hipdéteses como a dos autos,
o dano moral ¢é caracterizado pela retencdo de fatia
relevante de sua verba alimentar, gque comprometa seu

sustento e reduza sua qualidade de vida.

Desse modo, e considerando que relativamente ao
contrato n°® 333471469-2, ndo ficou comprovada dqualquer
transferéncia de capital ao consumidor, conclui-se
inequivocamente que os descontos consignados atingiram
parte de sua aposentadoria, comprometendo parte

substancial de sua verba alimentar.

Isso revela expressiva redugdo da qualidade de

vida de pessoa aposentada, além de que o autor
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experimentou ansiedade e desassossego, que excedem O
limite do mero aborrecimento, adentrando a seara da lesé&o

moral.

Com relacdo ao quantum fixado a titulo de
indenizacdo, assinala-se que, ndo obstante inexistirem
regras objetivas para a mensuracdo do dano moral é sabido
que o Jjulgador, ao arbitréd-lo, deve levar em conta a
extensdo do dano suportado pela vitima em face do ato
lesivo e a capacidade econdmico-financeira do ofensor, de
tal sorte que a condenacdo possua carater tanto
reparatério, a fim de amenizar o sofrimento da vitima,
assim como punitivo-pedagdégico, visando a desestimular o

ofensor a praticar novo ato ilicito.

Essa fixacdo, entretanto, encontra limites na

vedagcdo ao enriquecimento sem causa da vitima.

Assim, tendo em conta as peculiaridades do caso
presente, a indenizacdo fixada em R$ 10.000,00 mostra-se
condizente para compensar o transtorno sofrido, bem como
de acordo com os principios da proporcionalidade e
razoabilidade que devem balizar a fixagdo da respectiva
indenizacdo, de modo a ndo constituir em enriguecimento

sem causa.

Com relacdo ao termo inicial dos Jjuros de mora,
por se tratar de reparacgdo de dano decorrente de ilicito
extracontratual, o marco de incidéncia deve ser o evento
danoso, nos termos da Sumula 54, também do Colendo

Superior Tribunal de Justica, gque assim dispode:

Stmula n°® 54 STJ: “os juros moratdrios
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fluem a partir do evento danoso, em
caso de responsabilidade

extracontratual”.

Desse modo, relativamente ao ressarcimento de
valores, os juros de mora serdo devidos a partir de cada
desconto indevido, enquanto a indenizacdo por danos
morais, por sua vez, O0s Jjuros 1incidirdo a partir do

primeiro desconto indevido.

Passando-se ao exame do requerimento de
compensacdo formulado pelo réu, ao ser declarada a
nulidade dos contratos, as partes devem ser restituidas
obrigatoriamente ao stato quo ante, de modo gque ndo sbé as
quantias debitadas da autora lhe devem ser restituidas,
como o capital que 1lhe foi depositado indevidamente
reintegrado aos cofres da instituicdo financeira, a fim
de evitar enriquecimento sem causa, aplicando-se, para

tanto, o instituto da compensacéo.

No caso presente, como dito alhures, ndo ficou
comprovada a transferéncia do capital do contrato n°
333471469-2, uma vez gue o banco réu juntou apenas o
comprovante do contrato n° 329253398-1, conforme
documento de fls. 101, que ndo foi impugnado pelo autor,
ficando a compensagdo restrita a quantia deste contrato,

de R$ 1.390,59.

Finalmente, quanto aos honorarios advocaticios
de sucumbéncia fixados em 10% sobre o valor da condenacéo

atualizada, a sentenca ndo merece reparo.

Nos termos do §8° do artigo 85 do Cédigo de
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Processo Civil, a fixacdo da verba honoraria por
apreciacdo equitativa somente tem cabimento em causas em
que for inestimédvel ou irrisdério o proveito econdmico, ou
caso seja muito baixo o wvalor da causa. Nenhuma dessas

hipébteses é verificada no presente feito.

O C. Superior Tribunal de Justica, ao examinar
a referida questdo no ambito de recursos especiais
repetitivos, no Jjulgamento do REsp n. 1.877.883/SP,

firmou as seguintes teses:

“I) A fixacdo dos honordrios por apreciagcdo
equitativa ndo é permitida quando os valores
da condenacdo, da causa ou o proveito
econbmico da demanda forem elevados. E
obrigatdéria, nesses casos, a observdncia dos
percentuais previstos nos §§ 2° ou 3° do art.
85 do CPC - a depender da presenca da Fazenda
Publica na lide -, 0s quais serdo
subsequentemente calculados sobre o valor:
(a) da condenacdo; ou (b) do proveito
econbémico obtido; ou (c) do valor atualizado
da causa.

IT) Apenas se admite arbitramento de
honordrios por equidade quando, havendo ou
ndo condenacdo: (a) o proveito econdémico
obtido pelo vencedor for 1inestimavel ou
irrisorio; ou (b) o valor da causa for muito

baixo”.

Tomando por base o valor da indenizagdo por
dano moral de R$ 10.000,00, gque serd acrescida das

prestacdes debitadas indevidamente, aferidas por simples
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cdlculos aritméticos, a toda evidéncia ndo se tem um
valor irrisdério, nem tampouco inestimavel, considerado,
quanto a este, o direito que ndo tem qualquer expressdo

econbmica.

Nessa esteira, ¢é imperativa a aplicacdo da
regra insculpida no art. 85, §2° da Lei Processual, de
modo que a fixacdo no patamar minimo legal deve ser
prestigiada, e fica mantida ainda que tenha sido afastada
a dobra da repeticdo de indébito, por forca do disposto

no art. 86, paradgrafo uUnico, do aludido Cdédex.

Diante do exposto, da-se parcial provimento ao
recurso do réu, para afastar a dobra da restituigdo de
valores e autorizar a compensagdo com o crédito
transferido ao consumidor, e da-se provimento ao recurso
adesivo do autor, para que os Jjuros de mora incidam a

partir da data dos fatos.

WALTER FONSECA
RELATOR
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