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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1127536-31.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante
CAVIBELA MANUSEIO E TRANSPORTES LTDA, ¢ apelada CENTRAL
NACIONAL UNIMED - COOPERATIVA CENTRAL.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 5 Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores JOAO BATISTA
VILHENA (Presidente) E MOREIRA VIEGAS.

Sao Paulo, 7 de abril de 2025.
JAMES SIANO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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DIREITO CIVIL. APELACAO. ACAO DECLARATORIA
DE INEXISTENCIA DE DEBITO C.C. OBRIGACAO DE
FAZER. PARCIAL PROVIMENTO.

I. Caso em Exame

Apelacdo  interposta contra sentenga que julgou
improcedente a acdo declaratoria de inexisténcia de débito
c.c. obrigagdo de fazer. A controvérsia remanescente
envolve a cobranca de mensalidade apds comunicagdo de
cancelamento contratual e reembolso de despesas
proporcionais.

II. Questdo em Discussao

A questdo em discuss@o consiste em verificar a validade da
cobranga de multa contratual e mensalidades apds o
cancelamento do contrato, a luz da nulidade do paragrafo
unico do art. 17 da RN 195/2009, reconhecida em agédo civil
publica.

III. Razoes de Decidir

A nulidade do paragrafo unico do art. 17 da RN 195/2009,
reconhecida com efeito erga omnes, impede a cobranca de
multa contratual ¢ mensalidades apos o cancelamento do
contrato.

O pedido de restituicdo de valores parciais foi indeferido,
pois a autora optou por encerrar o contrato antecipadamente,
ciente do pagamento ja realizado.

IV. Dispositivo e Tese

Tese de julgamento: 1. A cobranca de multa contratual e
mensalidades apds o cancelamento do contrato é nula de
pleno direito. 2. Restitui¢do de valores parciais indeferida
devido a rescisdo antecipada pelo autor.

Recurso parcialmente provido.

Trata-se de apelagdo interposta contra a sentenga de f. 214/218,

que julgou improcedente a agdo declaratoria de inexisténcia de débito c.c. obrigacao

de fazer proposta por Cavibela Manuseio e Transportes Ltda em face de Central

Nacional Unimed - Cooperativa Central.

Apelam os autores a f. 221/231 alegando: (i) aplicabilidade do

CDC e mitigacdo ao pacta sunt servanda; (ii) a exigéncia da multa contratual, por

aviso prévio de 60 dias, apos o pedido de rescisao contratual € abusiva e sem amparo
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legal; (iii) pertinente o reembolso de R$ 455,16 do periodo compreendido entre
26.06.24 e 01.07.24 porque compreendido no lapso corresponde ao valor pago na
mensalidade de junho; (iv) pugna pela reversao do julgado e pela inversdo da verba

honoraria sucumbencial.
Recurso respondido (f. 237/248).
E o relatério.
O apelo procede em parte.

Segundo se depreende, inexiste controvérsia em relagdo a
rescisdo da avenga, propriamente dita, remanescendo controversa apenas a exigéncia

de valor relativo a cobranga de mensalidade apds a comunicagdo de cancelamento.

Ocorre que o julgamento da Acao Civil Publica n°
0136265-83.2013.4.02.5101 — proposta pela Autarquia de Protecdo e Defesa do
Consumidor do Estado do Rio de Janeiro - Procon/RJ em face da Agéncia Nacional
de Satde Suplementar - ANS —, pelo TRF da 2* Regido, ocorrido em 12.05.2015,
com transito em julgado em 08.10.2018 e efeito erga omnes, reconheceu a nulidade
do paragrafo unico do art. 17 da RN 195/2009, permitindo a rescisao do contrato de
plano de saide sem imposi¢do de multa contratual em razdo da fidelidade de 12

meses de permanéncia e sem pagamento antecipado de 2 meses de mensalidade.

Alids, o paragrafo tnico do art. 17 da RN 195/2009 foi
devidamente anulado pela RN 455, de 30 de margo de 2020'.

Neste sentido:

APELACAO. Plano de Satide — Embargos a Execucdo — Execugdo
por titulo extrajudicial — Procedéncia — Plano coletivo empresarial
com 05 vidas — Contrato atipico — Falso coletivo — Contrato que
deve ser tratado como familiar — CDC — Incidéncia — Resili¢do
imotivada do contrato pela estipulante — Cancelamento a partir da

data do pedido protocolado junto a operadora — Cobranga de

! http://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=Mzg2NQ==
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mensalidade por mais 60 dias, fundada na clausula 30.1, do
contrato, e no pardgrafo unico, do art. 17, da Resolu¢do Normativa
ANS n° 195/2009 — Norma administrativa anulada na ac¢do civil
publica n° 0136265-83.2013.4.02.5101, com decisdo transitada em
Jjulgado e eficacia nacional — Reconhecimento de afronta as normas
e principios do CDC, por ter sido editada em atendimento ao
exclusivo interesse da operadora, colocando o consumidor em
desvantagem exagerada — Cobranca que sequer era prevista na
norma administrativa viciada e nas Condi¢oes Gerais da Apolice
entregues a estipulante — Inexisténcia, ademais, de prova de
utilizagdo dos servicos no periodo — Prémio complementar —
Abusividade — Exigéncia de vantagem sem a devida
contrapresta¢do — Inexigibilidade da cobranga — Majoragdo da
verba honoraria — Aplicagdo do § 11 do artigo 85, do CPC.
Senten¢a mantida — RECURSO DESPROVIDO. (TJSP; Apelag¢do
Civel 1081826-27.2020.8.26.0100; Relator (a): Jair de Souza;
Orgdo Julgador: 10° Camara de Direito Privado; Foro Central
Civel - 1* Vara Civel; Data do Julgamento: 18/06/2021; Data de
Registro: 18/06/2021).

PLANO DE SAUDE — Acdo declaratéria de inexigibilidade de
crédito com obrigagdo de ndo fazer - Cobranga do valor de duas
mensalidades pela resolu¢do antecipada do contrato sem aviso
prévio de 60 dias - Autora que pretende afastar a cobranga,
reputando-a abusiva - Sentenga de parcial procedéncia, que afastou
a possibilidade de cobranca das mensalidades apos o
cancelamento- Insurgéncia da requerida - Ndo acolhimento —
Reconhecimento da nulidade do artigo 17 da resolu¢do normativa
195/2009 da ANS, em acdo civil publica, com efeitos erga omnes -
Inviabilidade de cobranca das mensalidades posteriores ao aviso
prévio e da multa, ante a declaragdo de nulidade do ato normativo
que as fundamentava — Sentenga mantida - Recurso
desprovido. (TJSP; Apelagdo Civel 1010254-84.2020.8.26.0011;
Relator (a): Marcus Vinicius Rios Gongalves; Orgdo Julgador: 6°

Cdmara de Direito Privado,; Foro Regional XI - Pinheiros - 1 Vara
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Civel; Data do Julgamento: 15/06/2021; Data de Registro:
15/06/2021)

Assim, a existéncia de cldusula contratual com previsao de
fidelidade, que contemple a cobranca de multa em razdo da rescisao contratual antes
do prazo previsto, bem assim a imposicdo de pagamento de mensalidades apos a

comunicag¢do de cancelamento, mostra-se nula de pleno direito.

No tocante ao pedido de restituicdo de valores parciais, impoe-

se a manutencao do indeferimento.

A autora pleiteia o reembolso do montante referente ao periodo
de 26.06.24 a 01.07.24, sob a alega¢do de que a mensalidade de junho j& abrangeria

esses dias e, portanto, faria jus a devolugdo proporcional.

Contudo, foi a propria autora quem optou por encerrar o
contrato antecipadamente, ainda que ciente do pagamento j4 realizado para o periodo,
tornando descabida a restituicdo pretendida, sob pena de comprometer a seguranca

das relag¢des contratuais.

Dada a reversao do julgado, com alteragdo do provimento, fica
invertida a ver honoraria sucumbencial, ora majorada para 20% do valor da causa,

nos termos do art. 85, §11, do CPC.

Ante o exposto, da-se parcial provimento ao recurso.

JAMES SIANO
Relator
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