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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n® 1026270-
90.2023.8.26.0405, da Comarca de Osasco, em que ¢ apelante RENAN DE LIMA
VIEIRA (JUSTICA GRATUITA), sdo apelados COOPERATIVA DE CREDITO
DO VALE DO ITAJAI E LITORAL CATARINENSE SICREDI VALE LITORAL
SC e MERCADO PAGO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 37 Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores AFONSO CELSO
DA SILVA (Presidente sem voto), PEDRO KODAMA E JOSE WAGNER DE
OLIVEIRA MELATTO PEIXOTO.

Sao Paulo, 8 de abril de 2025.
SERGIO DA COSTA LEITE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao n° 1026270-90.2023.8.26.0405

Apelante/Autor: RENAN DE LIMA VIEIRA

Apelado/Réu: BANCO COOPERATIVO SICRED S/A e MERCADO PAGO
INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA

Origem: Comarca de Osasco - 8" Vara Civel

Juiz: Dr. Antonio Marcelo Cunzolo Rimola

Voto n° 1.699

APELACAO. Acdo de reparagio de danos materiais e
morais. Golpe do falso intermediario. Autor que, seduzido
pela possibilidade de adquirir veiculo por prego abaixo do
vigente no mercado, acerta a negociagdo com intermediario
desconhecido e realiza o pagamento em favor de terceira
também desconhecida, pessoas estranhas ao proprietario do
bem. Inexisténcia de qualquer relagdo entre agdo ou omissao
dos requeridos, a negocia¢do do veiculo e a concretizacdo
dos pagamentos. Auséncia de prova da comunicagdo da
fraude ao banco com o qual trabalha o autor, para eventuais
providéncias. Nao demonstrado, do mesmo modo, sequer
indicio de irregular abertura da conta para a qual
transferidos os valores pelo autor, o que, ainda, repita-se,
ndo teria alterado em nada o comportamento imprudente
dele. Impossibilidade, sob pena de violagdo do sigilo
bancario, de fornecimento pela instituicdo de pagamento das
informagdes pessoais da correntista beneficiaria, que nem
mesmo foi incluida no polo passivo dos presentes autos,
para exercicio da ampla defesa e do contraditorio. Culpa
exclusiva do autor e do terceiro criminoso. Ausente nexo
causal a justificar a responsabilidade dos requeridos pelos
danos materiais e morais sofridos. R. sentenca de
improcedéncia confirmada. Recurso desprovido.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto por RENAN DE LIMA VIEIRA
nos autos da a¢fo de reparacio de danos materiais e morais movida em face do BANCO
COOPERATIVO SICRED S/A ¢ de MERCADO PAGO INSTITUICAO DE
PAGAMENTO LTDA.

Adotado o relatorio da r. sentenca de improcedéncia de folhas 382/393,
contou o dispositivo com a seguinte redacao:

Ante o exposto JULGO IMPROCEDENTE OS PEDIDOS DESTES AUTOS.
Na sequéncia, extingo o feito, determinando seu oportuno arquivamento,
com fulcro no artigo 487, inciso I do Codigo de Processo Civil.

Assim sendo, arcara o autor com custas, despesas e verba honoradria de
10% para cada qual dos patronos dos demandados.

Inconformado, apela o autor a alegar, em apertada sintese, a ocorréncia de
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falha na prestacdo do servigo pelos réus, na medida em que deixaram de adotar politicas
preventivas contra a pratica de atividades ilicitas, consoante Resolugdo do Banco Central.
Possibilitaram a abertura das contas pelos fraudadores, sem as cautelas necessarias.
Suportou danos materiais, relacionados ao valor despendido para a suposta compra do
veiculo (R$ 20.000,00) e morais (R$ 10.000,00) - fls. 396/414.

As contrarrazdes foram apresentadas as folhas 418/425, requerendo os réus,
em suma, o desprovimento, do recurso.

Distribuido o recurso a Egrégia 3* Subse¢do de Direito Privado III (35?
Camara), foi reconhecida a incompeténcia para dele conhecer pelo v. Acorddo de folhas
437/440, ocorrendo entdo a redistribuicdo a esta 37* Camara (folha 511). Encaminhados os
autos Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau, a v. decisdo de folhas 515/516 também
indicou ndo ser competente para conhecer do litigio.

E O RELATORIO.

Encontram-se presentes os requisitos necessarios ao conhecimento do
recurso, uma vez que foi interposto tempestivamente e a parte apelante é beneficiaria da
justica gratuita, donde ndo ha que se falar na necessidade de preparo.

Neste passo, a irresignagdo manifestada ndo merece acolhida.

O recorrente alega que se interessou por um anuncio de venda de veiculo no
aplicativo OLX, e, por intermédio de terceiro (Wagner Sousa), concretizou o negocio pelo
valor total de R$ 20.000,00.

Aduz, ainda, que chegou a realizar a avaliagdo do veiculo, na casa do
vendedor Miguel Gomes, sempre com a intermediacdo de Wagner, por telefone, o qual lhe
passou todas as orientagdes, inclusive quanto a forma de pagamento.

Os pagamentos foram realizados no dia 15 de junho de 2023, sendo um
deles via PIX, no valor de R$ 15.000,00, € outro via TED, no valor de R$ 5.000,00, ambos
em favor de Priscila de Jesus Ferreira.

Posteriormente, a0 ndo conseguir mais manter o contato com Wagner,
constatou que fora vitima de fraude.

Aponta que a ré Cooperativa foi responsavel pelo prejuizo que sofreu, ja que
ndo adotou quaisquer providéncias visando a reversdo da transacdo; ¢ o réu Mercado Pago
por abrir irregularmente a conta em favor da beneficiaria fraudadora.

Sem razdo, contudo.

E incontroverso o fato de que o autor foi vitima de golpe perpetrado por
estelionatario.

O anuncio da venda do automovel fora interceptado pelo estelionatario, que
realizou novo anuncio por valor extremamente vantajoso, atraindo a aten¢do do autor.

Manifestado o interesse do autor, o estelionatario contatou o vendedor e
solicitou a apresentagcdo do veiculo, dizendo que em razdo de negocio juridico com o
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primeiro mantido, realizaria o pagamento em favor dele.

Apo6s a conferéncia presencial do veiculo, o autor fechou o negdcio e o
estelionatario indicou a forma de pagamento do preco, que foi realizado em favor de terceira
absolutamente estranha ao negécio.

Trata-se de esquema fraudulento plenamente conhecido, ao qual, inclusive,
muitos ddo a denominagdo de “Golpe da OLX” ou “Golpe do Intermediario”.

Como ¢ basico em praticamente todos os crimes de tal natureza, seduz-se
um interessado com a possibilidade de realizagdo de um negocio em dtimas condigdes,
sendo que este, justamente tendo a capacidade de raciocinio turvada pela oportunidade de
obtencdo de relevante vantagem financeira, ndo percebe o o6bvio e finda por concretizar o
negocio realizando pagamentos em favor de terceira estranha, ou seja, sem maiores cautelas
seguindo todos os comandos do criminoso.

Note-se que na propria peticao inicial, no segundo paragrafo do item III da
folha 3, o autor admite que o valor pedido era inferior ao da Tabela Fipe.

E também como infelizmente tem se tornado comum, ap6s ser ludibriada a
vitima busca terceirizar a responsabilidade que € inica e exclusivamente sua.

Nada, em absoluto, produziu no sentido de demonstrar ter comunicado
prontamente a Cooperativa acerca do ocorrido, pleiteando providéncias para a tentativa de
reversao das transferéncias. Muito pelo contrario, ja que na verdade nao ha sequer prova de
que houve alguma comunicagao.

Veja-se, inclusive, que no boletim de ocorréncia de folhas 51/52 nao ha
qualquer mencao neste sentido.

Inviavel, pois, falar em vicio na prestacdo de servigos por parte de tal ré,
consignando-se, ainda, que ¢ de conhecimento do homem médio que os valores objeto de
transagdes fraudulentas sdo de imediato retirados das contas de destino, justamente para
evitar a reagdo exitosa da vitima.

Da mesma forma, ndo ha como dizer que o réu Mercado Pago tenha falhado
ao realizar a abertura da conta em que depositados os valores.

O autor n3o trouxe um minimo indicio que pudesse justificar sua
desconfianga neste sentido.

Na realidade é evidente que o autor se limita a realizar uma alegacdo
aleatoria neste sentido, justamente na tentativa de imputar a alguém a responsabilidade
pelos fatos, visando, como ja dito, terceirizar o seu prejuizo.

A correntista beneficiaria da transagdo sequer foi incluida no polo passivo, o
que permitiria a verificagdo da situagdo e eventuais explicagdes, inclusive com o
fornecimento de informagdes pessoais.

Nao sendo a correntista incluida na lide o réu Mercado Pago, salvo decisdo
judicial expressa em sentido contrario, sequer poderia informar os dados dela e fornecer
documentos relacionados a sua conta, sob pena de violagao do sigilo bancario ¢ da Lei Geral
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de Prote¢do de Dados.

Em tultima analise, diga-se, a ndo inclusdo da beneficiaria sequer permite
que esta eventualmente venha aos autos para justificar o recebimento do valor.

A fraude narrada na inicial, assim, se concretizou por responsabilidade
exclusiva do terceiro fraudador e do proprio autor, que atuou desprovido da cautela
necessaria para a pratica de ato negocial tdo relevante como a aquisi¢do de bem de alto
valor.

O autor, como se vé, ndo demonstrou o fato constitutivo de seu direito, ou
seja, a falha na atuacgdo dos réus, 6nus que lhe cabia nos termos do previsto no artigo 373, I,
do Codigo de Processo Civil.

Os réus se limitaram a praticar atos negociais absolutamente compativeis
com suas proprias atividades.

A forma de pagamento, diga-se, ndo teve relevancia nenhuma na
concretizacdo do negocio por parte do autor, tanto que este mencionou a autoridade policial
que se propds a realiza-lo em dinheiro, diretamente ao vendedor, o que n3o ocorreu em
razdo de negativa deste (folha 51).

Nao ha que se falar em inversdo do 6nus da prova, com fundamento no
Codigo de Defesa do Consumidor, por ausente o requisito da verossimilhanga das
alegagoes. Tal providéncia ndo é automatica e necessita da analise de seus requisitos, que
ndo estdo presentes no caso.

Assim, ante a auséncia de qualquer indicio de falha na prestacdo dos
servigos pelos réus, ndo ha que se falar em obrigacdo indenizatéria, aplicando-se na
verdade, a excludente de responsabilidade prevista no art. 14, § 3°, inciso II, do Coédigo de
Defesa do Consumidor:

“APELACAO. COMPRA E VENDA. BEM MOVEL. "Golpe do falso

intermediario”. A¢do condenatoria de indeniza¢do por danos materiais e

morais. Senten¢a de improcedéncia com relagdo ao corréu BANCO C6 e

extingdo, sem resolucdo do mérito, com relacdo ao corréu BOM NEGOCIO.

Insurgéncia do autor. - llegitimidade passiva. Requisito definido in status

assertiones. Sem considera¢cdo ao merito. Imputagdo pelo apelante de

responsabilidade ao apelado. Sentenca reformada neste ponto. - Dindmica
da fraude perpetrada. Veiculo anunciado a venda na plataforma eletrénica

"OLX". Terceiro estelionatario que negociou de forma simultinea com

comprador e vendedor. - Dever de indenizar. Inexisténcia. Negocio

celebrado em meio virtual. Indicios evidentes de irregularidade.

Circunstancias do negocio hdbeis a sinalizar para situagdo de fraude.

Apelante que agiu sem cautela e, assim, permitiu a atua¢do fraudulenta de

terceiros. - Ato ilicito e nexo de causalidade. Inexisténcia de pratica de ato

ilicito ou de falha na prestacdo de servigos pelos apelados. Inexisténcia de
nexo de causalidade entre a atua¢do dos apelados e os danos supostamente
experimentados pelo apelante em razdo de fraude praticada por terceiros.

Sentenca reformada apenas para declarar a legitimidade do apelado BOM

NEGOCIO para figurar no polo passivo da demanda. Mantida a

improcedéncia. RECURSO PROVIDO EM PARTE.

(TJSP; Apelagao Civel 1002679-68.2023.8.26.0577; Relator (a): Claudia
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Menge; Orgio Julgador: 32* Camara de Direito Privado; Foro de Sdo José
dos Campos - 5* Vara Civel; Data do Julgamento: 17/10/2024; Data de
Registro: 17/10/2024).

COMPRA E VENDA DE VEICULO — ACAO COMINATORIA CUMULADA
COM INDENIZATORIA — PARCIAL PROCEDENCIA — APELO DOS
REUS — Beneficio da assisténcia judicidria postulado e concedido em sede
recursal — Negociagdo de veiculo na plataforma marketplace do Facebook
— Legitimidade passiva da instituicdo financeira — Narrativa inicial que
aponta responsabilidade do banco pelo prejuizo sofrido pelo autor em
razdo da falha na prestagdo dos servigos — Aplicag¢do da teoria da asser¢do
— Fraude praticada por terceiro — Contexto fatico e probatorio dos autos
que aponta que ambas as partes contribuiram para a perpetragdo da fraude
— Requerido/vendedor que concordou em omitir detalhes relevantes sobre a
negociagdo — Autor/comprador que, por outro lado, ndo averiguou as
condi¢des do negocio e nem suspeitou sobre o pagamento a terceiro, que
ndo fazia parte da negocia¢do — Culpa concorrente verificada — Auséncia
de indicios de que o requerido tivesse agido em conluio com o
estelionatario — Impossibilidade de determinar a entrega do veiculo ao
autor — Necessaria, no entanto, a reparti¢do do prejuizo entre as partes —
Instituicdo bancaria que, todavia, ndo tem responsabilidade pelo prejuizo
sofrido pelo autor — Inexisténcia de falha na presta¢do dos servigos ou de
fortuito interno — Culpa exclusiva de terceiro — Senteng¢a reformada em
parte — Recurso do Banco Bradesco S/A provido e apelo do réu Jorge
Kiyoshi Sakata desprovido.

(TJSP; Apelagdo Civel 1001504-20.2021.8.26.0218; Relator (a): José
Augusto Genofre Martins; Orgdo Julgador: 29° Camara de Direito Privado;
Foro de Guararapes - 1* Vara; Data do Julgamento: 30/09/2024; Data de
Registro: 30/09/2024).

Ante o exposto, pelo meu voto, nega-se provimento ao recurso, majorando-
se a verba sucumbencial para 15% do valor atribuido a causa, observada a gratuidade.

SERGIO DA COSTA LEITE
Relator
(Assinatura Eletronica)
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