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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1020632-21.2022.8.26.0564, da Comarca de Sdo Bernardo do Campo, em que sio
apelantes STEFANI VITALIS MIAGUTI e NATANAEL DE ANDRADE, ¢é apelada
HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA JOANA S/A.

ACORDAM, em 3* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justi¢a de
Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Deram provimento ao recurso. V. U., com
observagdo.", de conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores JOAO

PAZINE NETO (Presidente) E VIVIANI NICOLAU.

Sado Paulo, 8 de abril de 2025

MARIO CHIUVITE JUNIOR
RELATOR

Assinatura Eletronica
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Processo: 1020632-21.2022.8.26.0564

Comarca: Sao Bernardo do Campo - 6* Vara Civel
Apelantes: STEFANI VITALIS MIAGUTI e NATANAEL DE ANDRADE
Apelado: HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA JOANA S/A

Juiz prolator: Patricia Svartman Poyares Ribeiro

VOTO N° 6982

EMENTA: APELACAO - ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS — SERVICO HOSPITALAR — PRELIMINAR
DE CERCEAMENTO DE DEFESA — NULIDADE DO LAUDO
PERICIAL — NECESSIDADE DE NOVA PROVA PERICIAL —
ACOLHIMENTO - SENTENCA ANULADA — RECURSO
PROVIDO.

I. Caso em Exame

Recurso de apelagdo interposto contra sentenca de improcedéncia
em acdo de indenizagdo por dano moral cumulada com tutela de
urgéncia. Os autores alegam prestagdo defeituosa dos servigos
hospitalares, incluindo violéncia obstétrica e falta de acolhimento,
resultando em aborto espontaneo.

II. Questido em Discussdo

2. O exame recursal envolve a analise das seguintes questdes: (i) a
alegacdo de nulidade do laudo pericial por parcialidade do perito e
(i1) a necessidade de nova pericia médica para elucidar falhas na
prestagdo de servigos hospitalares.

II1. Razdes de Decidir

3. A preliminar de cerceamento de defesa deve ser acolhida
quando restar demonstrada a insuficiéncia do laudo pericial para
elucidar a controvérsia, impossibilitando o pleno exercicio do
contraditdrio e da ampla defesa.

4. A prova técnica ndo foi suficientemente produzida,
apresentando lacunas que comprometem a elucidagdo da
controvérsia.

5. No caso concreto, a pericia médica apresentou respostas
genéricas e evasivas, sem enfrentar integralmente os quesitos
formulados pelos autores, impossibilitando a adequada avaliagao
dos fatos e comprometendo a prestagdo jurisdicional.

6. Constatada a necessidade de nova pericia, nos termos do artigo
480 do CPC, impde-se a anulagdo da sentenca e a reabertura da
fase instrutoria para a produgao de nova prova técnica.

IV. Dispositivo e Tese

5. Acolhe-se a preliminar de cerceamento de defesa, anulando-se
os atos processuais decisorios a partir da pericia impugnada,
determinando-se a reabertura da fase instrutoria para nova prova
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técnica, com a determinagdo ao MM Juizo de Piso para a
nomeacao de outro perito diverso daqueles, ou daquele, nomeados
(o) anteriormente nos autos de Origem.

Tese de julgamento:

1. Necessidade de nova pericia técnica para garantir o
contraditério e a ampla defesa. Sentenca anulada. Recurso
provido.

Legislacao Citada:

CPC, art. 480.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelacdo interposto por STEFANI
VITALIS MIAGUTI e NATANAEL DE ANDRADE (fls. 755/787), contra a r. sentenga
de fls. 747/752, proferida pelo MM. Juiz da 6* Vara Civel da Comarca de Sao Bernardo do
Campo, em ac¢do de indenizagdo por dano moral cumulada com tutela de urgéncia, que
ajuizaram contra o HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA JOANA S.A, julgada
improcedente e impondo aos autores o pagamento das custas, despesas processuais €

honorarios advocaticios de 10% sobre o valor atribuido a casa.

Inconformados, os autores interpdem recurso de apelacao,
arguindo preliminar de nulidade do laudo por parcialidade do Perito que, inclusive, realiza
partos naquele hospital, postulando pelo retorno dos autos a Origem para nova pericia

médica indireta.

No mérito, asseveram que a causa de pedir ndo gravita em torno
do motivo do abortamento sofrido por Stefani, mas sim na prestagdo defeituosa e falha dos
servicos oferecidos, a exemplo de condicionar o pagamento do teste de COVID ao
atendimento de emergéncia, violéncia obstétrica, falta de acolhimento, isolamento em sala

sem estrutura, dentre outros.

Requerem, assim, a reforma da sentenca para que seja o hospital-
réu condenado ao pagamento da danos morais pleiteados (R$ 100.000,00 para Stefani e R$
50.000,00 para Natanel), bem como reconhecida a litigincia de ma-fé ante a auséncia de
preservacdo de prova (imagens das cdmeras de seguranca), com aplicagdo de multa nos

parametros legais (fls. 755/787).
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Recurso regularmente processado, tempestivos, isento de
preparo o da parte autora e preparado o da associacdo (fls. 210), respondido apenas pela

autora (fls. 255/258) e com oposi¢ao ao julgamento virtual.

O presente recurso foi originalmente distribuido, por
prevencio, a relatoria do Desembargador Carlos Alberto de Salles em 18/06/2024 (fls.
841), com posterior redistribuicdo a este Relator na data de 09/09/2024 (fls. 847), que
converteu o julgamento em diligéncia para que os apelantes complementassem o

preparo (fls. 848/850), o que foi devidamente cumprido as fls. 853/854.

Os autores procederam a juntada de novos documentos (fls.

857/904) e o hospital requerido sobre eles se manifestou as fls. 912/920.
E, em sintese, o relatério.

De proémio, adianta-se que a hipotese dos autos ¢ de
acolhimento da preliminar de cerceamento de defesa, dada a necessidade de realizacdo de

nova prova pericial.

Cuida-se de agdo de indenizacdo por dano moral ajuizada por
STEFANI VITALIS MIAGUTI ¢ NATANAEL DE ANDRADE em desfavor do
HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA JOANA S/A.

Extrai-se da inicial e dos documentos acostados que os autores
alegam, em sintese, que, em 5 de maio de 2022, dirigiram-se a maternidade ré devido a
fortes dores abdominais e sangramento apresentados pela primeira requerente, entdo
gestante de 22 semanas € um dia. Alegam que, ao chegarem ao pronto-atendimento, foram
tratados com rispidez e que a gestante foi isolada em uma ala do hospital sem acesso
imediato a atendimento médico, sendo condicionada a realizagdo e pagamento de teste de
COVID-19, ndo coberto pelo plano de satde. Somente apos a testagem, foi encaminhada a
um médico. Durante o tempo de espera, que ultrapassou duas horas, houve rompimento da

bolsa amnidtica.

Os autores esclarecem que, apos o atendimento, a gestante foi
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informada pelo médico sobre os riscos decorrentes da prematuridade extrema e
questionada acerca da possibilidade de ndo ado¢dao de medidas para salvar o feto. A varoa
descreve que solicitou expressamente que fossem empregados todos os esfor¢os médicos
na tentativa de salvar a vida do bebé€, uma vez que o trabalho de parto ja se encontrava em
estagio avangado e irreversivel. Contudo, a gestacdo evoluiu para aborto espontaneo,

resultando no obito fetal.

Alegam, ainda, que, ap0ds o procedimento, a autora foi medicada
e teve os seios enfaixados para inibir a producdo de leite. Entretanto, um médico da equipe,
sem verificar seu prontudrio, questionou se o bebé ja havia sido amamentado, o que lhe
causou ainda mais sofrimento. Ademais, foi-lhe prescrito medicamento contendo dipirona,

a despeito de o prontuario médico indicar alergia a substancia.

Por tais motivos, buscam a prestacdo da tutela jurisdicional e,
atribuindo a morte do feto a negligéncia da maternidade, pleiteiam indenizacao por danos
morais no valor de R$ 150 mil, além da apresentacdo das imagens das cameras de

seguranga referentes ao periodo de internacao da autora (fls. 01/24).

A tutela antecipada foi deferida para determinar que a
maternidade apresentasse as gravagdes das camaras de seguranca (fls. 206/207). No
entanto, a requerida informou que ndo possuia mais as imagens, pois, apds 30 dias, os

arquivos sao automaticamente sobrepostos (fls. 211/215 e 216/238).

Os requerentes juntaram aos autos o laudo psicolégico da autora
e uma gravagdo de conversa com a maternidade, na qual solicitavam a preservagdo das

imagens do circuito interno de seguranca (fls. 239/247).

A maternidade apresentou contestagao, sustentando, em resumo,
que ndo houve negligéncia no atendimento e que sua equipe médica agiu com diligéncia e
zelo. Argumentou que o desfecho da gestagdo decorreu de condigdes clinicas pré-
existentes da paciente, sem relacdo direta com os servicos prestados. Defendeu a
inexisténcia dos requisitos necessarios para a responsabilizacdo civil e requereu a

improcedéncia da agdo, com a realizagdo de pericia médica (fls. 251/280).

Na fase de especificagcdo de provas, os requerentes impugnaram
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o pedido de pericia médica, sob o argumento de que a agdo nao versa sobre a causa mortis
do bebé, mas sim a falha na prestacdo do servigo, no tocante ao atendimento dispensado
pelo hospital (fls. 445), enquanto a requerida reiterou a solicitagdo da prova pericial e

documental.

Deferida a prova pericial médica (fls. 463/466), o laudo foi
apresentado as fls. 562/640), seguido de manifestacdo das partes e posteriores

esclarecimentos periciais (fls. 693/714), com nova manifestacdo dos demandantes.
O laudo pericial foi homologado (fls. 744).

Nesse cenario, sobreveio a sentenca de improcedéncia, a qual,

por porta maculas, ndo deve prevalecer.
Pois bem.

De fato, os demandantes tém razao, impondo-se o acolhimento
da preliminar de cerceamento do direito de defesa, dada a necessidade de uma nova

pericia.

De proémio, destaca-se que o presente feito foi distribuido por
prevengdo, em razdo do agravo de instrumento n°® 2277448-31.2023.8.26.0000, o qual foi
objeto de decisdo monocratica proferida em 19/10/2023 pelo entdo Relator,
Desembargador Carlos Alberto de Salles, que ndo conheceu do recurso, nos seguintes

termos:

“ERRO MEDICO PRODUCAO DE PROVAS.
SUBSTITUICAO DE PERITO. INADMISSIBILIDADE DO
RECURSO. Decisao que afastou substituicdo de perito judicial.
Irresignagdo dos autores. Inaplicabilidade da tese da
taxatividade mitigada do cabimento do agravo de instrumento
(Tese 988, STJ). Inadmissibilidade do agravo de instrumento, no
caso (art. 1.015, CPC). Substituicdo do perito que pode ser
examinada em caso de apelagdo, sem prejuizo no refazimento da
pericia. RECURSO NAO CONHECIDO”.

O agravo interno interposto contra a decisdo monocratica em

comento foi desprovido por votacdo unanime, conforme se extrai da ementa:
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“AGRAVO INTERNO EM AGRAVO DE INSTRUMENTO.
ERRO MEDICO. PRODUCAO DE PROVAS.
SUBSTITUICAO DE PERITO. INADMISSIBILIDADE DO
RECURSO. Decisao monocratica que ndo conheceu de agravo
de instrumento interposto pelos autores. Interposi¢do de agravo
interno pelos agravantes. Alegacdo de prejuizos pelo ndo exame
do agravo de instrumento. Taxatividade mitigada ndo aplicavel
ao caso, porque a necessidade de refazimento da pericia nao a
torna initil em momento posterior. Prova que pode ser refeita
sem inutilidade as partes. Questao que pode ser apreciada como
preliminar de apelacdo (art. 1.009, §1°, CPC). Sentenga
proferida recentemente, reforcando a conclusdo pelo
descabimento do agravo de instrumento. RECURSO
DESPROVIDO”.

Dessa forma, percebe-se que a questao relativa a substituicdo do
perito ndo foi enfrentada no mérito por esta Colenda 3* Camara, o que autoriza o
acolhimento da preliminar, ainda que por fundamento diverso daquele alegado, relativo a

sua imparcialidade.

Com efeito, ndo se vislumbra que a prova técnica tenha sido
suficientemente produzida, tampouco que tenha amparado de forma adequada o deslinde

da controvérsia.

Importa destacar que os limites objetivos da lide foram
devidamente fixados, e o pedido de indenizacdao por danos morais decorre da experiéncia
vivenciada pelos autores no atendimento prestado pelo pronto-socorro da maternidade do
Hospital Santa Joana. Os fatos alegados envolvem, entre outros pontos, o protocolo
adotado na triagem da coautora, entdo gestante de 22 semanas, que teria sido rispido e
condicionado ao pagamento do exame para teste de COVID-19 antes do acesso a um

profissional médico.

A inicial ainda aponta que houve uma espera de quase duas
horas sem acompanhamento médico, durante a qual a coautora relatou dores intensas, sem
a devida analgesia, culminando com o rompimento da bolsa e a indu¢do de um parto

extremamente prematuro.

Além disso, os autores narram que o direito da gestante a um
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acompanhante durante toda a permanéncia no hospital nao foi respeitado, pois o coautor
foi privado desse direito legal. Alegam, ainda, que, apesar de a gestante ser alérgica a
determinado medicamento, este lhe foi prescrito, evidenciando negligéncia nos registros do
prontudrio. Apds o 6bito do beb€, quando a coautora ja se encontrava com 0s seios
enfaixados para inibir a producdo de leite, um médico a questionou se ja havia
amamentado, agravando ainda mais seu estado de luto e evidenciando a falta de

sensibilidade dos prepostos da ré.

Esses sdo, em resumo, os fatos que embasam o pedido de

indenizagao por danos morais no valor de R$ 150.000,00.

A par disso, no curso do processo, quando instadas a manifestar-
se sobre as provas que pretendiam produzir, as partes demandaram a prova pericial médica,
impugnada pelos autores sob o argumento de que o objeto da demanda nao se referia
exclusivamente a causa da morte do beb€, mas sim a falha na prestagdo do servico

hospitalar (fls. 445).

Em despacho saneador, a MMa. Juiza apontou que “tratando-se
de suposto erro médico na drea de obstetricia, area em que o IMESC ndo tem atuado, este
tribunal orienta a designagdo de perito (conforme COMUNICADO CONJUNTO 555/2022
TJSP)”, oportunidade em que deixou de fixar os pontos controvertidos (fls. 465).

O laudo foi elaborado pelo Dr. Jairo lavelberg, ginecologista e
obstetra, sendo impugnado pelos autores, que também apresentaram quesitos
complementares e alegaram a imparcialidade do perito, sob a justificativa de que este

possui vinculo com a maternidade requerida.

Contudo, o Juizo afastou a alega¢do de imparcialidade e

determinou que o Perito respondesse “de forma especifica sobre todas as questdes

levantadas no laudo de assistente técnico apresentado pela autora (fls. 658/672)” (fls. 699).

Com isso, o Perito trouxe aos autos os esclarecimentos de fls.
701/714, o que desafiou nova impugnagao dos autores, sob a fundamentacdo de que

“observa-se que o expert ndo se manifestou sobre nenhuma delas, ensejando a reiteragdo
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dos quesitos suplementares apresentados (fls. 724/729).

A despeito disso, a Magistrada homologou o laudo pericial e,
dois dias apos a intimacao dessa decisdo, sobreveio a sentenca de improcedéncia, sem que

houvesse decorrido o prazo para eventual recurso.

Ainda que se abstraia a celeridade da sentenga, proferida antes
do escoamento do prazo para eventual interposi¢do de recurso, a questdo central persiste: o
laudo pericial ndo ¢ suficientemente conclusivo e apresenta lacunas que comprometem a

elucidacdo da controvérsia.

A guisa de exemplos, verifica-se que o laudo dedica extensa
parte a analise do impacto da COVID-19 na gravidez, embora o teste da autora tenha sido
negativo. Ademais, algumas respostas foram evasivas ou sequer enfrentaram os quesitos

formulados, como se observa nos seguintes trechos:

“21. A médica alega "falha na avaliagdo da equipe da triagem".
Esta alegacdo infringe o artigo 34, do codigo de Etica medica?
Perito: Este quesito so pode ser respondido pelo orgdo
competente para tal avaliagdo (CREMESP).

()

24. Ademais, na alta hospitalar o mesmo médico, Dr Carlos
prescreve: Novalgina, se dor para casa. O doutor ndo tinha
informagdo de que a paciente é alérgica a tal medica¢do?
Perito: Resposta prejudicada. Ndo houve registro de
administragdo de medicamento proscrito ou de reagdo alérgica
na requerente.

25. Esse ato constitui imprudéncia medica? Perito: Quesito de
mérito do DD. Juizo.

(-..) 28. De acordo com o artigo 29, do codigo de Etica médica,
ha delito? Perito: A andlise ético profissional é ato que deve ser
avaliado pelo orgdo responsavel (CREMESP).

29. Pode-se afirmar que houve infringéncia do artigo 32 do
codigo de Etica medica? Perito: A andlise ético profissional é
ato que deve ser avaliado pelo orgdo responsavel (CREMESP).

().
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1. Qual a importancia do acompanhante para uma gestante em
trabalho de parto? Perito: A preseng¢a de acompanhante, em
trabalho de parto é condicdo legal, porém, temporariamente
impedida a época da pandemia de COVIDI9, em decorréncia
de legislagdo sanitaria municipal, estadual e federal vigentes.

()

6. O hospital poderia ter condicionado o atendimento de Stefani
ao preévio pagamento do teste de COVID-19? Perito: Resposta
prejudicada por questdo de mérito do DD. Juizo.

7. A sequéncia de erros cometidos pelos prepostos do hospital -
como a prescri¢do de medicagdo contraindicada a Stefani apos
o0 parto e o questionamento sobre sua amamentagdo - geraram
ainda mais abalo ao estado emocional que a autora se
encontrava, de acordo com as informagoes e os documentos
acostados aos autos? Perito: Ndo ha registros de documentos
médicos e relatorios psiquidtricos que confirmem o alegado
dano psicologico nos autos do processo” (fls. 617/634).

Tais omissdes revelam que as duvidas levantadas pelos autores

nao foram devidamente sanadas, tornando necessaria a realizacao de nova pericia.

No ponto, ¢ relevante destacar que os apontamentos
apresentados pela Assisténcia Técnica da  foram considerados pelo Perito de forma
satisfatoria, o que ¢ inadmissivel. Como se sabe, cabe ao Perito, mesmo que discorde

totalmente, responder aos quesitos formulados pela parte.

Em outras palavras: o laudo pericial ndo se revela conclusivo

nem suficientemente seguro para embasar a decisdo da controvérsia apresentada nos autos.

Portanto, respeitando o trabalho realizado pelo perito designado
pelo Juizo, verifica-se que as conclusdes apresentadas, bem como a complementagdo
realizada, ndo sdo aptas a fornecer ao Julgador uma resposta técnica adequada sobre os
fatos alegados na inicial e contestados pelo requerido. Tal esclarecimento ¢ imprescindivel

para a resolucdo da controvérsia, diante dos pedidos postos na agao.

O artigo 480 do Codigo de Processo Civil autoriza a produgdo
de nova prova técnica quando a ja realizada se revelar inconclusiva. Além disso, cabia ao

juizo delimitar os pontos controvertidos da pericia, o que ndao ocorreu.
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Cumpre ressaltar que a segunda pericia deverd observar os
mesmos critérios aplicaveis a primeira, conforme estabelece o § 2° do referido dispositivo

legal.

Dessa forma, acolhe-se a preliminar arguida pelos autores-
apelantes, anulando-se os atos processuais decisorios a partir da pericia impugnada e
determinando-se a reabertura da fase instrutéria para a producdo de nova prova técnica,

observando-se o contraditério e a ampla defesa.

Assim, pelo meu voto, nos termos expostos, ACOLHE-SE A
PRELIMINAR DE CERCEAMENTO DE DEFESA ARGUIDA PELOS AUTORES-
APELANTES, ANULANDO-SE OS ATOS PROCESSUAIS DE CUNHO
DECISORIO, A PARTIR DA PERICIA IMPUGNADA, PARA QUE NOVA PROVA
TECNICA SEJA PRODUZIDA EM OBSERVANCIA AO CONTRADITORIO E A
AMPLA DEFESA, com a determinacio ao MM Juizo de Piso para a nomeacio de
outro perito diverso daqueles, ou daquele, nomeados (0) anteriormente nos autos de

Origem.

MARIO CHIUVITE JUNIOR
RELATOR
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