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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n® 1007480-
98.2022.8.26.0597, da Comarca de Sertdozinho, em que ¢ apelante MARIA ODETE
OLIVEIRA MENDES (JUSTICA GRATUITA), é apelado BANCO BNP PARIBAS
BRASIL S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 15* Camara de Direito Privado
do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: '"Deram parcial
provimento ao recurso. V. U.", de conformidade com o voto do relator, que integra este
acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Exmos. Desembargadores ACHILE
ALESINA (Presidente sem voto), RODOLFO PELLIZARI E CARLOS ORTIZ GOMES.

Sdo Paulo, 8 de abril de 2025.
ELOI ESTEVAO TROLY

Relator
Assinatura Eletronica
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Apelacao Civel n° 1007480-98.2022.8.26.0597
Apelante: Maria Odete Oliveira Mendes
Apelado: Banco Bnp Paribas Brasil S/A

Comarca: Sertaozinho

Juiz(a): Marcelo Asdrubal Augusto Gama

Voto n° 21.135

Apelacdo. Ac¢do declaratoria de inexigibilidade de
contrato de cartio de crédito consignado c.c. pedido de
repeticio de indébito e indenizacio por dano moral.
Sentenca de parcial procedéncia. Recurso da parte
autora.

1. Contrato bancario. Autenticidade afastada por pericia
grafotécnica. Responsabilidade do banco réu. Simula 479 do
STIJ.

2. Indébito. Restituicio dos descontos incidentes sobre
beneficio previdenciario recebido pela parte autora.
Cabimento. Retorno das partes ao status quo ante.

2.1. Restituicdo dobrada. Cabimento. Elementos de
conviccdo que apontam para a ma-fé¢ do correspondente
bancéario. Responsabilidade da institui¢do por atos praticados
por seus prepostos.

2.2. Restituicio/compensacido da quantia depositada na
conta bancaria da parte autora. Cabimento. Providéncia
que conforma o préprio direito vindicado na peti¢do inicial --
a restituicdo das partes ao status quo ante, por auséncia de
prova regular do negdcio juridico --, sem se olvidar, ainda,
que o alcance do valor depositado implicaria enriquecimento
ilicito, vedado pelo ordenamento juridico. Quantia que deve
ser corrigida a partir do depdsito, porém, os juros moratorios
s0 devem incidir a partir do transito em julgado, e nesse
ponto o recurso ¢ provido.

3. Dano moral. Descontos sobre beneficio previdenciario
destinado a subsisténcia da parte autora. Auséncia de justa
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causa. Dano in re ipsa. Precedentes desta E. 15* Camara de
Direito Privado entendem que a quantia de R$ 5.000,00
(cinco mil reais), com correcdo monetaria a partir do
arbitramento (Sumula 362 STJ), e juros de mora a contar do
evento danoso (Sumula 54 STJ), ¢ indenizagdo que compensa
adequadamente o dano.

4. Sentenca reformada, para condenar a ré a restituir o
indébito na forma dobrada e ao pagamento de indenizagdo
por dano moral de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) a autora,
determinando-se que, sobre o valor depositado na conta da
autora, ¢ que deve ser restituido/compensado, os juros
moratérios s6 tenham incidéncia a partir do transito em
julgado. Recurso parcialmente provido.

Trata-se de apelagdo interposta contra a r. sentenca que julgou
a acdo parcialmente procedente para: (a) declarar a inexisténcia do contrato de cartdo de
crédito consignado; (b) condenar a ré a restituir a autora as parcelas descontadas, de forma
simples, com corre¢do monetaria pela tabela pratica do TJSP e juros de mora de 1% ao més
a contar dos desembolsos, admitida a compensacao com os valores depositados na conta da
parte autora, corrigidos e com juros de 1% ao més a partir da disponibilizacdo; (c)
condenar cada uma das partes ao pagamento de metade das custas e despesas processuais,
bem como honorarios em favor do patrono da parte adversa, fixados de forma
individualizada em 10% do valor do proveito econdmico obtido pelas partes representadas

pelo credor desta verba, observada a justiga gratuita em relagao a autora (fls. 554/555).

A autora, ora apelante, sustenta, em sintese, que, diante da
contratacao fraudulenta do cartdo e da falta de justa causa para os descontos em seu
beneficio previdenciario, a ré deve ser condenada a restitui¢do dobrada do indébito e ao
pagamento de indenizagdo por dano moral no valor sugerido de R$ 10.000,00 (dez mil
reais), afastado seu dever em devolver o valor depositado em sua conta, por se caracterizar

como amostra gratis (fls. 558/573).

Vieram aos autos contrarrazoes (fls. 583/589).
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Recurso tempestivo, regulamente processado e isento de

preparo, em razao da justiga gratuita concedida a autora (fls. 79/80).
Nao hé oposic¢do ao julgamento virtual.

E o relatério.
O recurso deve ser parcialmente provido.

1. Ndo mais se controverte sobre a inexisténcia do contrato

de cartdo de crédito consignado n°® 97.818071493/16 (fl. 29), diante da falsificacdo da

assinatura da autora (fl. 504 do laudo pericial) e, consequentemente, sobre a falta de justa

causa para os descontos em seu beneficio previdenciario (fls. 30/76).

2. A inexisténcia do negocio implica a reconducdo das partes
ao estado anterior a suposta contratacdao, com restitui¢ao do indébito, e a responsabilidade
da ré em indenizar os danos causados, pois a Simula 479 do E. STJ ¢ expressa no sentido
de que “As institui¢oes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por
fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito de

operagoes bancarias.”

3. Cabivel a restituicdo dobrada do indébito.

O laudo pericial (fl. 504) nao deixa duvida acerca da
falsificagdo da assinatura da autora no contrato de empréstimo (fls. 148/149), nao se
olvidando, ademais, que o crédito foi disponibilizado em sua conta (fl. 169), o que afasta a

hipotese de embuste de terceiros com a finalidade de se apropriar da quantia.

Diante desse quadro, ou o correspondente bancario fraudou a
assinatura da autora, para obter a remuneracdo decorrente de mais um empréstimo
consignado contratado, ou atuou com acentuada displicéncia na prestacdo do servigo
bancério, negligéncia extrema, oposta a boa-fé objetiva, permitindo que outrem assinasse

em nome da demandante.
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Em qualquer caso, resta caracterizada sua ma-fé.

E uma vez que o banco deve responder pelos atos de seus
prepostos, ha de ser responsabilizado pela ma-fé nas supostas contratagdes, o que impde a

restitui¢ao dobrada do indébito

3.1. Por outro, lado, admite-se a compensacdo com o crédito

recebido pela parte autora, ndo havendo se falar que o depdsito de numerario em sua conta

bancdria caracteriza amostra gratis ou mera liberalidade.

Primeiro porque a amostra gratis ¢ meio utilizado para
apresentar um produto ou servigo aos consumidores, € ndo ¢ razoavel entender que
institui¢des financeiras estariam a disponibilizar quantias, a potenciais clientes, de forma

gratuita, até porque isso caracterizaria doagdo, € ndo empréstimo.

Depois, desnecessaria apresentacdo de reconvengdo para o

pleito de compensagao.

A providéncia conforma o proprio direito vindicado na
peticdo inicial -- a restitui¢do das partes ao status quo ante, por auséncia de prova regular
do negocio juridico --, sem se olvidar, ainda, que o alcance do valor depositado implicaria

enriquecimento ilicito, vedado pelo ordenamento juridico.

3.1.1. Em tal caso, a incidéncia da corre¢do monetaria nao

representa um ganho da ré, mas mera recomposi¢ao das perdas inflacionarias.

3.1.2. Nao se ha de falar, porém, em juros moratérios de 1%

ao més a partir do deposito, seja porque nao se trata de cobranca em face da demandante --

que seria ré, caso disso se tratasse --, seja porque nao houve qualquer responsabilidade da

autora quanto ao recebimento dos valores..

Juros sobre a quantia depositada em conta sao devidos apos o

transito em julgado, quando, diante da imutabilidade da decisdo, o atraso na devolucao

configurard mora da autora, ¢ nestes termos o recurso ¢ parcialmente provido, por se

considerar a providéncia abrangida pelo pedido de se afastar a obrigagao de restituir.
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4. Quanto ao dano moral, restaram evidenciados: (i) a

ilicitude da contratagdo; (i1) a angustia causada a parte autora -- dano moral in re ipsa --,
diante do impacto dos descontos sobre seu beneficio previdencidrio, verba de natureza
alimentar; (iii) a responsabilidade objetiva da institui¢do, submetida que estd a legislagao

consumerista.

Embora a autora ndo tenha depositado judicialmente o valor
recebido (fl. 169), os descontos em seu beneficio superam o valor do crédito, considerando-
se as datas de inicio dos descontos decorrentes do contrato (fls. 30/76) e o tempo decorrido

durante a tramitagdo do processo.

4.1. No que concerne ao valor da indenizagao, precedentes
desta E. 15* Camara de Direito Privado entendem que a quantia de R$ 5.000,00 (cinco mil
reais), com corre¢do monetaria a partir do arbitramento (Sumula 362 STJ), e juros de mora
a contar do evento danoso (Stimula 54 STJ), ¢ indenizacdo que compensa adequadamente o
dano, pois ndo ¢ exagerada e nem tampouco vil, de modo que o recurso ¢ parcialmente

provido:

“CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO. Agio de obrigagio de fazer
cumulada com repeticdo de indébito e indenizacdo por dano moral.
Conexao reconhecida. Sentenga de parcial procedéncia. Réu que nao
comprovou a contratagdo de cartdo de crédito consignado, tampouco
demonstrou que a autora tinha plena ciéncia de tais condi¢cdes ou sua
utilizacdo. Constituigdo de RMC que somente podera ocorrer apos a
solicitacdo formal firmada pelo titular do beneficio. Nao ha nos autos
qualquer documento a evidenciar solicitagdo ou autorizagdo expressa da
autora para descontos em reserva de margem consignavel, conforme
determina o artigo 5° da Resolucdo Normativa do INSS. Devolugdo dos
valores na forma simples e ndo em dobro, permitida a compensagao.
Dano moral configurado ante os descontos em beneficio previdenciario
sem autorizagdo da apelante. Valor arbitrado em RS$ 10.000,00
somadas as duas acdes. Reducdo. Descabimento. Razoabilidade e
proporcionalidade.  Apelagdo parcialmente provida.” (Apelacao
1000635-85.2017.8.26.0060; Rel. Des. Jairo Oliveira Junior; j.
11/06/2018). /g.n.]

5. Portanto, o recurso é parcialmente provido, para (i)

condenar a ré a restituir o indébito na forma dobrada; (ii) condenar a ré ao pagamento de
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indenizagao por dano moral de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) a autora; (iii) determinar que,
sobre o valor depositado na conta da autora, e que deve ser restituido/compensado, os juros

moratorios s6 tenham incidéncia a partir do transito em julgado, observando-se os

seguintes pardmetros quanto aos consectarios da condenacio:

Sobre a restituicio do indébito, (a) a partir dos

desembolsos e até 30.08.2024: incidira a taxa integral da SELIC, conforme precedentes

qualificados do Superior Tribunal de Justica (Recursos Especiais repetitivos, REsps. n°

1.111.117/PR, n° 1.111.118/PR e n° 1.111.119/PR), como consectario inico composto por

juros de mora e fator de correcdo monetaria; (b) a partir de 30.08.2024 (data do inicio da

vigéncia da Lei 14.905/2024, que alterou a redacdo do Codigo Civil): (b1) correcdo

monetdria incidird com base no IPCA, nos termos da nova redacgio do artigo 389, paragrafo

unico, do Codigo Civil, e (b2) os juros de mora serdo calculados com base na SELIC,

deduzido o fator de atualizacdo pelo IPCA, de acordo com o artigo 406 do Cddigo Civil.

Sobre a indenizacdo por dano moral, incidirdo (a) correcao

monetaria, a partir da prolagdo deste Acordao (Simula 362 STJ), com base no IPCA ¢ (b)

juros moratérios mensais, a partir do evento danoso, no caso, do 1° desconto indevido

(Sumula 54 do STJ)., com base na SELIC deduzido o fator de atualizacdo pelo IPCA, seja

por for¢a da jurisprudéncia do STJ (vg. AREsp n° 2.059.743), seja por forca do artigo 406
do Codigo Civil com a redagdo dada pela Lei n° 14.905/2024.

Sobre os valores que devem ser restituidos pela autora,

incidirdo (a) corre¢do monetaria pelo INPC, a partir do depdsito em conta e até 30.08.2024,

quando entdo sera calculada pelo IPCA; (b) juros moratérios mensais, a partir do transito

em julgado, com base na SELIC deduzido o fator de atualizacdo pelo IPCA.

A parte autora decaiu de parte minima do pedido (Stumula
326 do STJ), e por isso a ré arcard integralmente com as custas, despesas processuais e
honorarios advocaticios sucumbenciais de 20% do valor do proveito econdomico obtido
(restituicdo dobrada do indébito e indenizagdo por dano moral, descontando-se o valor

depositado na conta da demandante, tudo devidamente corrigido/com juros).
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Por fim, destaca-se que a eventual oposi¢do de embargos de
declaragao protelatérios pode motivar condenagao do embargante ao pagamento de multa
sobre o valor atualizado da causa, do que ele ndo se isenta mesmo se for beneficiario da

gratuidade da justica, nos termos do artigo 1.026, §2° do Cddigo de Processo Civil.

E, para interposi¢do de recursos aos Tribunais Superiores, o
que se prequestiona ¢ a matéria € nao o preceito legal ou constitucional, conforme ja
decidiu o Superior Tribunal de Justica: "A nulidade do julgamento por omissdo tem por
pressuposto a necessidade de a Camara pronunciar-se sobre o ponto. Se a fundamenta¢do
da conclusdo a que chegou independe do enfrentamento dos dispositivos legais citados

pela parte, inexiste omissdo sanavel através de embargos de declaracdo" (REsp n°

88.365/SP, 4* T., rel. Min. Ruy Rosado de Aguiar, j. em 14.5.1996).

Ante o exposto, da-se parcial provimento ao recurso.

ELOI ESTEVAO TROLY
Relator
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