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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1032248-59.2024.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante BIANCA
DE SOUZA DE ANDRADE, ¢ apelado LIGHT SERVICOS DE ELETRICIDADE S
A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 25* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagéo dos Desembargadores HUGO CREPALDI
(Presidente) E MARY GRUN.

Sao Paulo, 8 de abril de 2025.
ANA LUIZA VILLA NOVA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n° 12.593

Apelacio n° 1032248-59.2024.8.26.0002
Comarca: Sao Paulo — F. R. Santo Amaro
Apelante: Bianca de Souza de Andrade
Apelado: Light Servicos de Eletricidade S/A
Juiz (a): Marian Najjar Abdo

APELACAO - PRESTACAO DE SERVICOS -
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA - Acao
declaratoria de inexisténcia de débito c.c. indenizagdo por
dano moral — Alegacdo de desconhecimento da origem do
débito — Inversdo do 6nus da prova que somente é cabivel
quando demonstrada a verossimilhanga das alegagdes, o que
ndo ocorreu nos autos — Relagdo juridica comprovada pela
ré — Negativacdo devida — Exercicio regular do direito —
Dano moral ndo configurado — Sentenga mantida — Recurso
ndo provido.

Trata-se de recurso de apelacao interposto
contra a r. sentenca de fls. 265/266, que julgou improcedente a agdo
declaratoria de inexigibilidade de débito c.c indenizagdo por dano moral.
A autora foi responsabilizada pelo pagamento das custas e despesas
processuais, arbitrados os honorarios advocaticios em 10% do valor
atribuido a causa, observados, no entanto, os beneficios da gratuidade da

justica.

Em suas razdes recursais, a autora
apelante diz, em sintese, que nao foi apresentado qualquer documento
que comprove a exigibilidade da divida inscrita nos cadastros dos 6rgaos
de prote¢do ao crédito, uma vez que as telas sistémicas da ré foram
produzidas de forma unilateral. Aponta a impossibilidade de se fazer
prova negativa. Ademais, o simples reconhecimento da existéncia de

relacdo juridica entre as partes € insuficiente para se presumir a
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legitimidade do débito. Diz que ndo comprovada a existéncia do débito,
a negativagao em seu nome ¢ indevida, de modo que estd configurado o
ilicito pela ré, com o consequente dever de indenizar. Por fim, pede
provimento ao recurso, para que a acao seja julgada procedente (fls.

269/277).

Recurso tempestivo, isento de preparo e

respondido (fls. 281/285).
E o relatério.

Narra a peti¢do inicial que a autora, ao
tentar realizar compras de forma parcelada, tomou ciéncia de que seu
nome havia sido inserido no cadastro de inadimplentes pela ré, por
débito que desconhece a origem. Diz que buscou resolver a lide
administrativamente, porém, ndo obteve €xito. Aduz que a negativagdo
realizada pela ré lhe gerou constrangimentos, considerando a diminui¢ao
de seu “score”, e que estd configurado o dano moral in re ipsa. Requer a
procedéncia da agdo, com a declaracdo de inexigibilidade dos débitos
cobrados pela ré, exclusao do apontamento indevido junto aos o6rgaos de
protecao ao crédito e a condenagdo da ré ao pagamento de indenizacao

por dano moral no valor de R§ 62.000,00 (fIs. 01/52).
A 1. sentenga ndo comporta reforma.

Cabe destacar que os débitos relativos a

servigos essenciais, como no caso, fornecimento energia elétrica, ndo
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tém a natureza de obrigacao propter rem, isto ¢, nao estdo vinculados a
propriedade ou a titularidade do imdvel, mas a relacdo contratual

estabelecida entre o consumidor € a concessionaria.

No caso em aprego, apesar de a autora
alegar que desconhece a origem dos débitos negativados, ndo trouxe aos
autos nenhuma informacao acerca de ter residido, ou nao, no endereco
da unidade consumidora, limitando-se, apenas, a trazer alegagdes
genéricas ¢ sem informagdes com relacao ao endereco em que residia no
periodo dos débitos ou, ainda, se foi usuaria do servico de energia no
tempo em que se originou os débitos da negativacao, observado que nem

sequer trouxe comprovante de endereco em seu proprio nome (fl. 54).

Nesse passo, ainda que se trate de relacao
de consumo, a apelante ndo se exime de cumprir minimamente com seu
onus probatério. O Codigo de Defesa do Consumidor, ao prever a
inversao do 6nus da prova, ndo desonera o consumidor de demonstrar o

minimo de verossimilhanga em suas alegagoes.

Assim, ndo se justifica a inversdo do 6nus
da prova, uma vez que ndo ha verossimilhanca nas alegacdes
apresentadas pela seguradora. O artigo 6°, inciso VIII, do Codigo de
Defesa do Consumidor, prevé que a inversao do 6nus probatorio deve
ocorrer quando, a critério do Juizo, a alegacdo do consumidor se mostrar

verossimil.

No caso dos autos, contudo, ndo ha como
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se admitir que a simples alegacdao de “desconhecimento da origem do
debito” seja suficiente para afastar a relagdo juridica e a obrigagdo

contratual, sem qualquer prova adicional que corrobore tal assertiva.

A inversdao do 6nus da prova, neste caso,
nao pode ser utilizada para inverter a ldgica processual. Além disso, a
parte contraria apresentou documentos (telas de cadastro e de relatorio
de pagamento) que indicam a relagdo juridica entre as partes ¢ a
prestacdo do servico no enderego da unidade consumidora registrada em

nome da autora, desincumbindo-se do 6nus que lhe cabe.

Assim, ausente a verossimilhanga das
alegagcdes da autora, considero suficientemente comprovada a relagdo
juridica entre as partes e, nao havendo prova da quitagdo da divida, nao
ha que se falar em inexigibilidade do débito e, tampouco, em indevida
negativacdo, uma vez que a inclusdo do nome da autora nos 6rgaos de
protecao ao crédito configura exercicio regular do direito, portanto, deve

ser mantida a sentenga.

No mais, quanto a alegacdo de dano moral
pela negativacdo do nome da autora nos cadastros de inadimplentes, ndo
ha elementos que comprovem a ocorréncia de abuso ou ilicitude na
conduta da ré. A inclusao do nome da apelante nos referidos cadastros
decorreu do inadimplemento das obrigagdes assumidas contratualmente,
sendo ato legitimo e regularmente realizado. Para que se reconheca o
dano moral decorrente de inscri¢cao indevida, ¢ necessario que a autora

demonstre a inexisténcia do débito ou a pratica de ato abusivo por parte

Apelagao Civel n° 1032248-59.2024.8.26.0002 -Voto n° 12593 - PIZ 5



— — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
da ora apelada, o que nao restou configurado nos autos.

Assim, nao hé que se falar em indenizagao
por dano moral, pois as cobrancas emitidas pela ré foram devidas e

decorrentes do fornecimento do servico de energia.

Por fim, em razdao da sucumbéncia nesta
fase recursal, e na consideracao de que os honorarios advocaticios foram
fixados em 10% do valor atualizado da causa, majoro em 5%, a titulo de
honorarios recursais (art. 85, §11, do CPC), com fundamento nos
critérios estabelecidos no §2°, incisos I a IV, do mesmo dispositivo legal,
observados os principios da proporcionalidade e razoabilidade,
perfazendo 15% do valor atualizado da causa, observada a gratuidade

concedida.

Isto posto, NEGA-SE PROVIMENTO

ao recurso, nos termos da fundamentacao.

ANA LUIZA VILLA NOVA
Relatora
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