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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1004432-85.2023.8.26.0407, da Comarca de Osvaldo Cruz, em que ¢ apelante LUIZ
FRANCISCO DOS SANTOS (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado ENERGISA SUL-
SUDESTE DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 25* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagéo dos Desembargadores HUGO CREPALDI
(Presidente) E MARY GRUN.

Sao Paulo, 8 de abril de 2025.
ANA LUIZA VILLA NOVA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n° 12.477

Apelacio civel n® 1004432-85.2023.8.26.0407

Comarca: Osvaldo Cruz

Apelante: Vitalina Angélica Santos Orvatte (vidva de Luiz
Francisco dos Santos)

Apelada: Energisa Sul Sudeste - Distribuidora de Energia S.A.
Juiz(a): Lucas Ricardo Guimaries

APELACAO CIVEL - Prestacdo de servicos - Fornecimento
de energia elétrica - A¢do de indenizag@o por danos material
e moral - Corte indevido de fornecimento de energia
ocorrido no dia 13 de novembro de 2023, segunda-feira,
embora a fatura vencida na sexta-feira, 10 de novembro,
tenha sido quitada no sabado seguinte, 11 de novembro, por
meio de boleto bancario sujeito a compensagdo em até dois
dias uteis, o que projetava o reconhecimento do pagamento
para o dia 14 de novembro - Corte realizado antes do prazo
necessario a compensagdo bancaria, pois, ainda que o
pagamento tivesse sido feito na propria sexta-feira, data do
vencimento, a compensacao somente ocorreria no dia 14 de
novembro, dois dias uteis depois, conforme praxe bancaria
amplamente reconhecida - Corte promovido mesmo com
apresentacdo prévia de comprovante de pagamento aos
prepostos da concessionaria, o qual foi desconsiderado,
revelando despreparo e violagdo ao dever de boa-fé objetiva
- Corte realizado em domicilio habitado por pessoas idosas
e gravemente enfermas, que dependiam de energia elétrica
para ventilacdo, refrigeracdo, preparo de alimentos e
manuten¢do da satide - Fatos que ensejaram a perda de
alimentos pereciveis, morte de animais de estimacao,
internacdo médica por desidratacdo e agravamento do
estado clinico do autor, culminando posteriormente em seu
falecimento, ainda que nao diretamente em razao da falta de
energia - Danos materiais reconhecidos no valor de RS$
2.949,36, devidamente comprovados - Dano moral
configurado pela natureza do ilicito e pelas circunstancias
do caso concreto, fixado em R$ 5.000,00 - Sentenca
reformada - Inversdo do Onus sucumbencial - Recurso
provido.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto
contra a sentenga de fls. 233/239 que julgou improcedente a agdo
indenizatdéria por danos materiais € moral, sob o fundamento de que a
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interrup¢d@o no fornecimento de energia elétrica decorreu do exercicio
regular do direito da concessionaria, diante da inadimpléncia do autor,
sendo o corte precedido de notificagao valida e efetuado em conformidade
com as normas da ANEEL, ndo havendo, por isso, ato ilicito ou nexo
causal entre o dano alegado e a conduta da ré. A parte autora foi condenada
a arcar com o pagamento de custas e despesas processuais, além de
honorarios advocaticios fixados em 10% do valor atualizado da causa,

observada a gratuidade concedida.

Apela a parte autora, ao argumento de que o
corte no fornecimento de energia elétrica foi realizado de forma indevida e
abusiva, uma vez que o débito originario havia sido quitado antes da
suspensdo do servigo. Argumenta que, embora a fatura tenha vencido em
10 de novembro de 2023, sexta-feira, o pagamento foi realizado no sdbado
seguinte, dia 11 de novembro de 2023, conforme comprovante juntado aos

autos.

Assevera que, ao receberem os prepostos da
concessionaria no dia do corte, os moradores apresentaram o comprovante
de pagamento, mas este foi ignorado, mesmo diante da possibilidade
concreta de evitar os danos que se sucederam. Menciona que tal conduta
foi desprovida de razoabilidade e humanidade, sobretudo diante das
condig¢des de saude do autor e de sua esposa, ambos idosos e portadores de
doencas graves, como Alzheimer e paralisia. Diz que o Sr. Luiz necessitava
de cuidados especiais, incluindo alimentagdo triturada e ventilagdo
constante, ¢ que, em decorréncia da falta de energia, ficou dois dias sem

tais recursos, vindo a ser internado por desidratacdo, falecendo
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posteriormente em 14 de fevereiro de 2024, conforme certiddo de Obito

acostada aos autos.

Aponta que também houve prejuizo a
integridade de animais domésticos, os quais morreram em decorréncia da
auséncia de energia elétrica, sendo o dano inestimavel. Assinala que a r.
sentenca ndo se coaduna com a realidade dos autos e deve ser reformada,
pois deixou de considerar que o corte foi realizado sem o prévio aviso de
quinze dias exigido pela Resolucdo ANEEL n° 1.000/2021. Salienta que a
propria documentacdo da concessiondria informa que o contrato de
parcelamento so teria validade apos o pagamento da primeira parcela, o

que de fato ocorreu, descaracterizando qualquer inadimplemento.

Assevera que a r. sentenga partiu de
premissas equivocadas ao desconsiderar a relagdo entre os danos alegados
¢ a interrup¢do do fornecimento, minimizando os impactos sobre o
cotidiano do autor. Diz que a conclusdao do Juizo de origem de que a
apresentagdo de etiquetas de carne ndo bastaria para comprovar a perda dos
alimentos. Reafirma que nao houve mora por parte do consumidor, em
razdo do pagamento efetuado no dia imediatamente posterior ao
vencimento, o qual ndo deveria ser considerado inadimplemento, e que a
apresentagdao do recibo no ato do corte deveria ter sido suficiente para

evitar a interrupgao.

Reforga que mesmo na hipdtese de
existéncia de débito vencido, ndo poderia a concessionaria valer-se da

supressao de um servigo essencial como meio de coagdo ao pagamento,
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notadamente quando a interrup¢do pde em risco a saude e a vida dos
usudrios. Argumenta que a gravidade da omissdo da concessiondria deve
ser reconhecida diante das circunstancias peculiares do caso, especialmente
a vulnerabilidade do consumidor e a situagdo de risco. Argumenta que, a
luz do principio da dignidade da pessoa humana e da funcdo social do
servico publico concedido, a ré ndo poderia se omitir diante da
apresentacao do comprovante de pagamento. Realga que a morte do autor,
embora ndo exclusivamente causada pela falta de energia, o que encontra
nexo direto com os efeitos adversos decorrentes da interrupgdo do
fornecimento em ambiente doméstico sem condi¢des minimas de
ventilagdo e refrigeracao. Enfatiza que, por essas razoes, sao devidos danos

moral e material.

Requer o provimento do recurso, para que a
r. sentenga seja reformada, reconhecendo a ilegalidade do corte de
fornecimento de energia elétrica, condenando a apelada ao pagamento de
R$ 2.949,36 a titulo de danos materiais, bem como R$ 5.000,00 a titulo de

danos moral, com a inversdao do 6nus de sucumbéncia (fls. 242/257).

Recurso tempestivo, isento de preparo e

respondido a fls. 261/269.
E o relatério.

Trata-se de agdo de indenizagao por danos
material e moral ajuizada por Luiz Francisco dos Santos (substituido no

polo ativo por sua esposa Iria Gongalves dos Santos e filha Vitalina
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Angelica Santos Orvatte, em razdo de seu falecimento) contra Energisa
Sul Sudeste - Distribuidora de Energia S.A., em razdo de corte no
fornecimento de energia elétrica, nada obstante a quitagdao de débito
relacionado a parcela do termo de confissdo de divida, fato que teria
causado prejuizos de ordem patrimonial e extrapatrimonial ao autor,

1doso de 82 anos e portador de enfermidade grave.

Alega que a suspensdo do fornecimento de
energia elétrica se deu no dia 12 de novembro de 2023, embora a fatura
vencida em 10 de novembro tenha sido devidamente quitada ja no dia
seguinte, em 11 de novembro. Ainda assim, agentes da concessionaria
compareceram a residéncia e, mesmo diante da apresentacdo do recibo
de pagamento, efetivaram o corte com manifesta rigidez, orientando a
filha do autor a contatar a central de atendimento da empresa, o que foi

feito de imediato, sem que houvesse qualquer solugdo eficaz.

Afirma que, no dia 13 de novembro, se
dirigiu 4 unidade de atendimento da ré, ocasido em que lhe foi
prometido o restabelecimento urgente do servigo, o que nao ocorreu
dentro do prazo razoavel, ocasionando, por consequéncia, a deterioragdo
de alimentos armazenados ¢ a morte de cinco peixes da espécie carpa,
criados como animais de estimacao, além de agravos a satde do autor,
que apresentou desidratacdo em decorréncia da impossibilidade de

utilizagdo de ventiladores e outros aparelhos essenciais.

Diz que a residéncia ¢ compartilhada,

além do autor, por Iria Gongalves dos Santos, igualmente portadora de
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enfermidade severa (paralisia) ambos em condi¢gdes de vulnerabilidade
extrema, sendo indispensavel o fornecimento de energia elétrica para o
preparo de alimentos, refrigeracao, ventilagdo e cuidados basicos. Relata
que, diante do corte, o autor necessitou de atendimento médico urgente,
tendo sido emitido atestado comprobatorio, demonstrando o impacto

direto da medida adotada pela concessionaria.

Assevera que a conduta da ré violou
preceitos fundamentais do Coédigo de Defesa do Consumidor,
notadamente por ter ignorado a comprovagao do pagamento apresentado
antes da efetivacdo do corte, afrontando o principio da boa-fé e os
direitos basicos do consumidor a prestagdo adequada dos servigos
essenciais. Argumenta que, conforme doutrina citada na exordial, deve-
se interpretar o conceito de consumidor sob a 6tica da vulnerabilidade e
da destinagdo final do servico, o que, no presente caso, se revela
incontroverso, sendo o autor destinatario final do fornecimento de

energia.

Aduz que o fornecimento de energia
elétrica possui natureza de servigo essencial, razdo pela qual ndo poderia
ser suspenso de forma unilateral e injustificada, sobretudo em contexto
de quitagdo prévia do débito e de evidente situagdo de risco a integridade
fisica dos moradores da residéncia. Pondera que ainda que houvesse
débito pendente, ndo seria legitima a utilizacdo de um bem essencial
como meio de coagdo para cobranga, ressaltando que ha outros
mecanismos legais para a satisfacdo de créditos. Diz que a interrupcao

do fornecimento de energia gerou danos materiais concretos, estimados
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em R$ 549,36 pelos alimentos perdidos e em R$ 2.400,00 pelas cinco
carpas mortas, totalizando R$ 2.949,36. Aponta, ainda, o prejuizo moral
decorrente do constrangimento e sofrimento vivido, agravados pelo
descaso dos agentes da empresa e pelo impacto fisico experimentado

pelo autor.

Assinala que a responsabilidade civil da ré
decorre de sua conduta omissa e negligente, pois, ao nao reconhecer o
comprovante de pagamento apresentado, promoveu o corte indevido e
contribuiu para os danos experimentados pelo consumidor. Enfatiza que
o dano moral se configura in re ipsa. Argumenta que o valor
indenizatério deve observar critérios de razoabilidade, sem ser irrisorio a
ponto de desestimular a responsabilizagao, nem excessivo a ponto de
gerar enriquecimento indevido, propondo, para tanto, o valor de RS$

5.000,00 a esse titulo.

Requer a procedéncia da acdo, com a
condenagdo da ré ao pagamento de R$ 2.949,36 por danos materiais,

além de indenizagao por danos morais em R$ 5.000,00 (fls. 88/103).

O cerne da controvérsia reside na aferi¢ao
da regularidade da conduta da concessiondria ao suspender o
fornecimento de energia elétrica a unidade consumidora do autor, em
contexto no qual havia quitacdo do débito objeto do parcelamento, ainda
que com compensacdo pendente. Importa destacar, desde logo, que os
fatos essenciais estdo bem delineados nos autos ¢ nao despertam

controvérsia relevante, permitindo uma andlise segura e objetiva do
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ocorrido. A fatura em questdo tinha vencimento previsto para o dia 10
de novembro de 2023, uma sexta-feira. O pagamento foi efetivamente
realizado no sabado subsequente, 11 de novembro de 2023, conforme se
comprova pelo comprovante de pagamento de fl. 18. Embora quitada, a
referida obrigagdo apenas teve sua compensagao processada no sistema
da ré no dia 14 de novembro de 2023, como demonstra a propria
documentacao interna da concessionaria, acostada a fl. 164. Ainda
assim, o fornecimento de energia elétrica foi suspenso no dia 13 de
novembro de 2023, segunda-feira, entre 12h e 12h07m, conforme

registro de ordem de servigo de fl. 162.

A primeira questdo a ser enfrentada diz
respeito a temporalidade do corte frente ao pagamento ja realizado.
Ocorre que a modalidade de pagamento utilizada foi boleto bancério,
instrumento que, por sua propria natureza e funcionamento institucional,
exige até dois dias uteis para compensagdo. Inclusive tal informagao
consta expressamente no proprio comprovante bancario de fl. 18: “O
pagamento pode levar até 2 dias uteis para ser compensado apos o

)

boleto ter sido pago.”.

Este lapso ¢ fato notério, amplamente
conhecido, e deve ser considerado com o peso juridico que lhe ¢
inerente, principalmente quando se trata de prestacdo de servigo
essencial, cuja suspensdo somente pode ocorrer mediante observancia

rigorosa das formalidades legais.

Assim, tendo o pagamento sido realizado
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em um sabado (11/11/2023) o prazo de dois dias tteis projetava a
compensagdo para a terca-feira subsequente (14/11/2023). Ademais,
ainda que se admita, hipoteticamente, que o pagamento tivesse ocorrido
ja na sexta-feira, dia 10/11/2023, ou seja, na exata data do vencimento,
os dois dias uteis subsequentes, necessarios para a baixa, ainda assim

recairiam no dia 14/11/2023.

Desse modo, o corte realizado em
13/11/2023, ocorreu antes do fim do prazo razoavel para a compensagao
do valor quitado, ndo podendo ser considerado legitimo, ainda que
existisse autorizacdo administrativa ou ordem interna da ré para tanto.
Trata-se de ato precipitado e, por isso mesmo, abusivo, pois presume a
inadimpléncia sem o devido respeito ao tempo necessdrio de
compensagdo, criando ao consumidor um Onus que o sistema financeiro,

por sua propria estrutura, impoe.

Tal constatagdo, por si sO, ja seria
suficiente para infirmar a tese de regularidade do corte. Contudo, soma-
se a esse quadro outro elemento de natureza juridica igualmente
relevante, qual seja, a incidéncia da Lei n° 13.460/2017. O artigo 6°,
paragrafo unico, dessa norma dispde de forma clara que ¢ vedada a
suspensdo da prestacdo de servigcos publicos por inadimplemento do
usudrio que se inicie na sexta-feira, no sdbado, no domingo, bem como
em feriado ou no dia anterior a feriado. No presente caso, o
vencimento da fatura ocorreu em 10 de novembro de 2023, sexta-feira, e
o corte foi realizado no dia 13 de novembro, segunda-feira, ou seja,

apenas um dia util apds a data de vencimento. Tratando-se de pagamento
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efetuado por meio de boleto bancario, cuja compensacao pode levar até
dois dias uteis, o prazo minimo para a eventual ado¢do de medida de
suspensao seria o dia 14 de novembro, terca-feira. No entanto, o dia 15
de novembro foi feriado nacional, de modo que o corte tampouco
poderia ocorrer no dia 14, por expressa vedacdo legal quanto a

interrup¢ao na véspera de feriado.

Assim, o primeiro dia util em que se
poderia, em tese, cogitar a suspensao do servi¢o seria o dia 16 de
novembro. Todavia, conforme documento de fl. 164, a baixa do
pagamento ja constava no sistema da ré desde o dia 14 de novembro, o
que afasta definitivamente qualquer possibilidade juridica de interrupgao
do servigo. Em outras palavras, quando se alcangou a primeira data util
legalmente possivel para o corte, o débito ja estava quitado e registrado
como tal no sistema da propria concessiondria, o que torna ilicita, desde

sua origem, a suspensdo do fornecimento promovida no dia 13/11.

Portanto, & luz da cronologia dos fatos,
das normas bancarias, da legislacdo setorial (Resolu¢gdo ANEEL n°
1.000/2021) e da Lei n® 13.460/2017, o corte foi manifestamente

indevido.

Nesse passo, o argumento acolhido pela r.
Sentenca, de que a interrupcao decorreu do exercicio regular do direito
da ré diante do inadimplemento, desconsidera esses elementos. O
inadimplemento ndo pode ser presumido de forma automatica em

contextos de pagamento por boleto bancario, sobretudo quando a propria
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concessionaria reconhece que a baixa ocorreu dias depois e, mais
relevante, quando se ignora o fato objetivo da apresentacio do
comprovante de pagamento aos prepostos da ré no momento do
corte. Tal conduta viola o dever de boa-fé objetiva, principio basilar das
relagdes contratuais, ainda mais intensamente aplicavel nas relacdes de

consumeo.

Importa  destacar que, diante da
apresentacdo de comprovante de pagamento, mesmo pendente a
compensagado interna, a concessiondria deveria ter obstado a interrupcao
do servico e acionado seus canais internos para verificacdo do
pagamento. Nao se trata de exigir dos funciondrios de campo uma
capacidade decisoria que lhes exceda a funcdo, mas sim de constatar a
auséncia de treinamento e protocolos adequados para lidar com situagdes
previsiveis e rotineiras como esta, o que revela falha na organizagao da

atividade econdmica da ré e, portanto, a responsabiliza civilmente.

Assim sendo, no tocante aos danos
materiais, os prejuizos indicados pelo autor no valor de R$ 549,36 em
alimentos ¢ de R$ 2.400,00 pela morte de cinco carpas que necessitavam
de oxigenagdo, foram devidamente comprovados nos autos por meio de

fotografias e orgamentos.

A r. sentenca, ao afastar esses prejuizos,
fez mengao ao fato de que as etiquetas de carne demonstravam aquisi¢ao
no dia 14/11/2023, ou seja, em data posterior ao corte. Entretanto, esse

argumento nao subsiste a luz da dindmica dos acontecimentos.
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Isso porque a expectativa de religacao
imediata, inclusive com promessas feitas na central de atendimento,
conforme relatado na peti¢do inicial e ndo impugnado pela ré, legitimava
a conduta dos moradores em adquirir alimentos. O que se pune,
portanto, ndo ¢ o ato de comprar carnes, mas a falha da concessionaria

em cumprir com a sua propria promessa de restabelecimento.

Dessa forma, o raciocinio de que os
alimentos foram comprados apds o corte nao constitui causa de exclusdo
de responsabilidade, sobretudo porque o corte sequer poderia ter
ocorrido. Em se tratando de servi¢o essencial, a concessionaria deve
responder pelos danos materiais decorrentes da sua conduta, ainda que
culposa, por for¢a da responsabilidade objetiva prevista no art. 14 do
Codigo de Defesa do Consumidor. A perda dos alimentos, documentada
e quantificada, e a morte dos peixes ornamentais, que dependem de
oxigenacdo constante, sao consequéncias diretas e previsiveis da
interrupcao do servigo. Assim, ha nexo de causalidade apto a justificar a

indenizacao.

No que tange ao dano moral, sua
configuragdo decorre da propria natureza do ilicito. A interrupgdo
indevida do fornecimento de energia elétrica em domicilio onde residem
pessoas idosas, doentes e em condigdo de especial vulnerabilidade, em
circunstancias nas quais houve pagamento do débito, e apresentacdo de
comprovante aos funcionarios da ré, representa situacao suficiente para

caracterizar abalo moral, independentemente de comprovacdo de
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sofrimento psiquico concreto. Trata-se, portanto, de dano in re ipsa,
decorrente do servico falho e defeituoso, de modo que, uma vez

comprovado, gera o dever de indenizar, cujo prejuizo € presumido.

Além disso, o sofrimento vivenciado pelo
Sr. Luiz, culminando em internacdo por desidratagdo e falecimento
posterior, embora nao se possa estabelecer como causa unica da morte,
integra um conjunto de fatores que agravaram a saude do idoso e
demonstram, no minimo, a relevancia da interrup¢ao da energia para o
agravamento do seu estado clinico. A exclusdo sumaria do nexo causal,
como operada na r. sentenga, ndo ¢ adequada a luz da complexidade do

Caso.

Reconhecido o dever de indenizar,
cumpre, neste momento, proceder a andlise do montante a ser fixado a
titulo de compensagdo por danos morais, observando-se os critérios da
razoabilidade e da proporcionalidade. A quantia a ser arbitrada deve
considerar a extensdao do abalo suportado pela parte autora, a gravidade
objetiva da conduta ilicita, a natureza essencial do servigo
indevidamente interrompido, as circunstancias concretas do caso, bem

como a repercussao dos fatos em sua esfera pessoal e familiar.

Quanto ao tema, ensina Sergio Cavalieri

Filho:

“Creio que na fixagdo do 'quantum

debeatur' da indenizacdo, mormente tratando-se de lucro cessante e
dano moral, deve o juiz ter em mente o principio de que o dano moral
ndo pode ser fonte de lucro. A indeniza¢do ndo ha duvida, deve ser
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suficiente para reparar o dano, o mais completamente possivel, e nada
mais. Qualquer quantia a maior importard enriquecimento sem causa,
ensejador de novo dano'”.

Além disso, o C. Superior Tribunal de
Justica ja apontou que “a jurisprudéncia desta Corte tem assentado que,
em se tratando de dano moral, revela-se suficiente a demonstracdo da

ocorréncia do ato ilicito para ensejar o direito a indenizagdo.” (Resp n°

709.877, Rel. Min. LUIZ FUX, j. em 20/09/2005).

Quanto ao valor do ressarcimento, nao
estabelece a lei paradmetros para o julgador: "Na fixa¢do da indeniza¢do
por danos morais, recomenddvel que o arbitramento seja feito com
moderagdo, proporcionalmente ao grau de culpa, ao nivel socio
economico dos autores, e, ainda, ao porte da empresa recorrida,
orientando-se o juiz pelos critérios sugeridos pela doutrina e pela
Jjurisprudéncia, com razoabilidade, valendo-se de sua experiéncia e do
bom senso, atento a realidade da vida e as peculiaridades de cada
caso." (STJ - 4.* Turma, Rel. Min. Salvio de Figueiredo Teixeira, REsp
n.° 214.381-MG, DJU de 29.11.1999)

Ressalte-se que a quantia devera servir de
estimulo ao agente a abandonar o comportamento causador do dano,
diminuindo, assim, a reiteracdo de condutas lesivas aos direitos de

personalidade. Assim, além de promover a efetiva compensagdo pelo

' Programa de Responsabilidade Civil, 2* ed., Sdo Paulo: Malheiros

Editores Ltda., 2001, pp. 81-82.
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prejuizo suportado, deve-se observar o porte econdmico das partes,

sobretudo de quem pratica o ilicito.

Com 1isso, a compensagdao do dano moral
deve ser arbitrada em valor que tenha em conta sua natureza punitiva e
compensatoria. Aquela, como uma san¢ao imposta ao ofensor, por meio
da diminui¢do de seu patrimonio, € esta para que a reparagdo pecuniaria

traga satisfacdo mitigadora do dano havido.

Contudo, nao se pode olvidar sua
natureza, devendo o 'quantum' indenizatorio ser estimado em termos
razodveis, nao se justificando imposicdo que possa implicar

enriquecimento ilicito e nem aquela que nao exerca a funcao reparadora.

Assim, em atencdo aos  critérios
mencionados e as peculiaridades do caso concreto, verifica-se que o
valor de R$ 5.000,00 se mostra compativel com a natureza e a gravidade
da violagdo perpetrada, revelando-se suficiente para compensar o abalo
moral experimentado pela parte autora, sem descurar do carater
pedagogico da medida. Considera-se, para tanto, o contexto em que se
deu a interrup¢do do fornecimento de energia elétrica, servico de
natureza essencial, a condi¢do de vulnerabilidade dos moradores da
residéncia afetada, as consequéncias concretas decorrentes da suspensao
indevida, incluindo a perda de alimentos pereciveis, a morte de animais
de estimagdo e o agravamento do estado de satde de idoso acometido
por enfermidade grave. Nessas circunstancias, o montante arbitrado

atende aos principios da razoabilidade, da proporcionalidade e da
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reparagao integral, ndo se mostrando excessivo ou desproporcional,
tampouco irrisorio a ponto de enfraquecer a efetividade do instituto da

responsabilidade civil.

Diante do exposto, impde-se a reforma da
r. sentenga, para reconhecer a ilicitude da interrup¢ao do fornecimento
de energia elétrica e condenar a ré ao pagamento de R$ 2.949,36, a titulo
de danos materiais, com incidéncia de correcdo monetaria pelo IPCA a
partir da data do efetivo prejuizo e juros de mora fixados nos termos do
artigo 406 do Codigo Civil, com a redagdo conferida pela Lei n°
14.905/2024, a partir da data da citacdo. Condeno, ainda, a ré ao
pagamento de R$ 5.000,00, a titulo de danos morais, com correcao
monetaria pelo IPCA desde a data do arbitramento e juros de mora
igualmente calculados com base na taxa legal prevista no artigo 406 do

Codigo Civil, com a redagdo vigente, a partir da data da citacao.

Como consectario logico do julgamento,
inverte-se a condenagdo ao pagamento de custas, despesas processuais, €
honorarios advocaticios, ficando esses fixados em 20% do valor
atualizado da condenacdo, ja considerada a majoracdo da verba
honoraria prevista no §11 do artigo 85 do CPC, o que estd em
conformidade com os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, considerando os critérios estabelecidos nos incisos |

a IV do §2° do artigo 85 do CPC.

Isto posto, DA-SE PROVIMENTO ao

recurso, nos termos da fundamentacao.
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