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Registro: 2025.0000348707

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1034090-74.2024.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante
WILLIAN SEPERO DE OLIVEIRA, sao apelados SERASA S/A e ATIVOS S.A.
SECURITIZADORA DE CREDITOS FINANCEIROS.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 12* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso para anular a sentenc¢a, nos termos do presente acordao,
V.U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores JACOB VALENTE
(Presidente), SANDRA GALHARDO ESTEVES E CASTRO FIGLIOLIA.

Sao Paulo, 8 de abril de 2025.
JACOB VALENTE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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SECAO DE DIREITO PRIVADO

Apelagdo n° 1034090-74.2024.8.26.0002

Apelante: WILLIAN SEPERO DE OLIVEIRA

Apelado: ATIVOS S/A - SECURITIZADORA DE CREDITO
FINANCEIROS e SERASA EXPERIAN S/A p

COMARCA: SANTO AMARO

VOTO N° 42603

* GRATUIDADE DA JUSTIGCA — Negativa em
sentenga— Insurgéncia — Acolhimento —
Documentos coligidos aos autos que
comprovam a hipossuficiéncia financeira
arguida, sendo certo que a lei ndo exige
prova de miserabilidade — Gratuidade
concedida.

SENTENGCA — ANULAGAO - INDEFERIMENTO DA
INICIAL — Agdo de inexigibilidade de
débito — Alegagdo de desconhecimento de
divida inscrita na plataforma Serasa
Limpa Nome - Extingdo ao argumento de
que a autora ndo cumpriu a contento o
comando judicial para emenda da inicial

— Insurgéncia — Acolhimento — Petigéo
inicial que preenche os requisitos do
art. 319 e 320 do CPC — Alegagdo de

desconhecimento eu atrai para os réus o
6nus de comprovar a regularidade de
contratagdo — Contrato que pode ser
exibido de forma incidental (arts. 396 e
ss., CPC), além de se estar diante de
inegavel relagéo de consumo, que
autoriza inversdo do o6nus da prova e
facilitagcdo da defesa do consumidor em
juizo (art. 6°, inc. VIII, CDC) -
Esgotamento da via administrativa ndo é
pré requisito para o manejo da demanda -
Principio da inafastabilidade da tutela
jurisdicional (CF, art. 5°, inciso XXXV)
- Requisitos necessarios ao
processamento da agdo preenchidos —
Manutengdo da decisdo que implicaria em
violagdo ao direito de acesso, o que
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deve ser coibido - Senteng¢a anulada, a
fim de que o processo siga seus
ulteriores termos — Recurso provido para
esse fim, nos termos do presente

acérdéo.*

1. Trata-se de recurso de apelacao
interposto em face da r. sentenca que indeferiu a peticéo
inicial e Jjulgou extinta, sem julgamento do mérito, a
acdo declaratdédria de inexigibilidade de débito c/c danos
morais proposta por WILLIAN SEPERO DE OLIVEIRA em face de
ATIVOS S/A - SECURITIZADORA DE CREDITO FINANCEIROS e
SERASA EXPERIAN S/A e através da qual arguia
desconhecimento da divida incluida na plataforma Serasa
Limpa Nome, aos fundamentos de que o autor ndo cumpriu a
contento a emenda da petigcdo inicial nos termos
determinados, visto ndo ter trazido documentos que
comprovassem a hipossuficiéncia alegada, negando o0s
beneficios da gratuidade de Jjustica, além de nédo ter
procurado o credor original dos débitos cedidos,
observando que a generalidade da argumentacdo, dgue se
limita a aspectos juridicos, configura indicios veementes
de que se trata de demanda predatdéria, alegando gque os
outros dados a respeito da divida poderiam ser obtidos
administrativamente, sem interferéncia do Poder
Judiciario.

Inconformado, insurge-se o autor (fls.
83/95), requerendo, preliminarmente, a concessdao dos
beneficios da gratuidade de Jjustica, visto estar
desempregado, ndo possuindo condig¢cdes de arcar com as
custas processuais.

No mérito aduz que a sentenca foi
equivocada ao indeferir a inicial por falta de interesse
processual, vez que houve pedido a inversdo do ©&nus da
prova, cabendo as apeladas a comprovacdo da existéncia da
divida, pois estas sdo as detentoras dos documentos de
contratacdo se assim houver.

Requerendo a aplicacdo do principio da
inafastabilidade jurisdicional, clama pela anulacdo da
sentenca, a fim de que o feito ©prossiga em seus
ulteriores termos.

Recurso formalmente em ordem, devidamente
processado, sem preparo, ante a gratuidade requerida em
sede recursal, sobrevindo resposta as fls.105/113, pela
ré Serasa, e as fls. 114/120, pela ré Ativos S/A
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Securitizadora de Créditos Financeiros.

Ndo houve oposicdo ao Jjulgamento do
presente recurso de forma virtual.

E o relatério do essencial.

2. Por presentes os pressupostos de
admissibilidade recursal, passa-se a analise do recurso.

Preliminarmente, a respeito do pedido de
gratuidade, seguem as presentes consideracgdes:

Foi determinada a emenda da peticgéo
inicial (fls. 24/25), a fim de que trouxesse aos autos os
extratos bancdrios de sua titularidade e as faturas do
cartdo de crédito, relativos aos uUltimos 3 meses, bem
como que esclarecesse e demonstrasse documentalmente suas
fontes de renda, os gastos mensais com moradia,
alimentacdo, saude e transporte, se tem imdével prdéprio ou
se divide despesas com seu nucleo familiar.

Para comprovacdo do alegado trouxe aos
autos os extratos de sua conta corrente (fls. 69/76);
cbépia da carteira de trabalho informando a resciséo
contratual em 15/15/2024 (fls. 68); o comprovante de
isencdo da declaracdo de imposto de renda; foto de sua
rua, de forma a comprovar que mora em bairro simples.

A despeito de néo ter cumprido a
integralidade da determinacéo, J& que ndo trouxe
especificagdes acerca dos gastos mensais e acerca da
propriedade, ou nédo, de bem mdével, ndo se pode descurar
que os documentos coligidos aos autos comprovam dJque o
autor faz Jjus a dgratuidade da Jjustica, visto esté
desempregado desde maio do ano passado, sendo certo que a
lei ndo pressupde miserabilidade para tanto.

Embora tenha havido movimentacdes
financeiras em sua conta de valores
recebidos/transferidos de outra conta de sua titularidade
através de PIX, estes eram inexpressiveis o que leva a
conclusédo de que, a despeito de ndo ter trazido aos autos
oS extratos dessa outra conta, a presuncao de
hipossuficiéncia ndo restou elidida.

Embora tais conclusdes decorram na andlise
dos documentos e ndo de 1informacdes prestadas pelo
préprio autor, como era de se esperar e sem desmerecer O
zelo da prolatora da sentenca, tem-se que ndo ha razdo
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para denegar a gratuidade da justica no caso em tela.

Dessa forma, fica deferido ao autor os
beneficios da gratuidade de justica.

A questdo de fundo.

Trata-se de demanda em que o autor
pretende a declaracdo da inexigibilidade de débito
inscrito no Serasa Limpa Nome sob a alegagdo de
desconhecimento das dividas, requerendo, ainda, a fixacéo
de uma justa indenizacdo em face do dano moral sofrido.

A r. decisdo de fls. 24/25 determinou que
o autor emendasse a inicial esclarecendo se era titular
de cartdo de crédito de fls. 39, em qual banco mantém
conta corrente e se utilizou-se de crédito de cheque
especial, além de outros dados a respeito da divida que
pretende controverter, entrando em contato com a
requerida, administrativamente, se o caso, sob pena de
extincéo.

Em manifestacdo as fls. 45/53 o autor
declarou ndo possuir relacdo previa com a requerida,
alegando, mais uma vez, desconhecimento dos débitos
discutidos, asseverando que “(..o.) eventual lacuna
documental probatdria haverda de ser Integralmente
preenchida com a admissdo do pedido de Inversdo do Onus
da Prova, vez que a parte Requerida, caso entenda por
existir prévia relacdo juridica com a parte Requerente,
deverda trazer aos autos o contrato celebrado, bem como
integral documentacdo que comprove a alegacdo, ndo
havendo de se falar em atribuicdo desta responsabilidade
a parte Requerente.” (fls. 46 dos autos.)

A sentenca de fls. 79/80 extinguiu sem
julgamento do mérito a acdo, nos moldes explicados no
relatdério acima.

Este o cenadrio dos autos.

Ndo obstante, respeitado o entendimento do
magistrado a quo, tem-se que outra solucdo se impunha ao
caso presente.

E que, apesar da generalidade, a peticéo
inicial preenche os requisitos formais previstos no art.
319, 320 do CPC, constando a pretensdo deduzida
(inexigibilidade do débito), os fatos e fundamentos
especificos do pedido (a declaracdo da inexigibilidade do
débito, exclusdo da plataforma Serasa Limpa nome e a
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indenizag¢do por dano moral), dai decorrendo a concluséo
de que o pedido é certo e determinado.

Ou seja, ao alegar desconhecimento do
débito, somado ao fato de o autor ser consumidor, parte
hipossuficiente da relagcdo, o ©6nus da comprovacdo da
regularidade do débito é transferido ao réu, até porque
ndo se pode exigir que a prova de fato negativo.

Além disso, o proéprio artigo 396 e os
seguintes do CPC autoriza a exibicdo do contrato de forma
incidental, n&do se podendo descurar, de outra parte, que
se trata de relacdo de consumo, onde aplicavel a inverséo
do 6nus da prova (art. 6° do CDC) e a facilitacdo da
defesa do consumidor em juizo (inc. VIII).

Além disso, o prévio uso da via
administrativa ndo é requisito para o ajuizamento da
acao.

Vez que a prévia reclamacdo pela via
extrajudicial constitui mera faculdade conferida ao
consumidor, ndo representando pré-requisito para o
ajuizamento da acdo, sob pena de deixar o Jjurisdicionado
a margem do Poder Judicidrio, cerceando-se o direito de
acdo e ferindo o principio do livre acesso a jurisdicéo
(art. 5°, XXXV, da CF/88).

E ao fornecer os dados referentes ao
débito negativado, negando a sua existéncia, o autor
comprovou a presenca do binbmio necessidade e utilidade
da prestacdo jurisdicional por ele pretendida, relevando
notar que a petigcdo inicial atendeu aos requisitos
exigidos pelos artigos 319 e 320, ambos do Cbébdigo de
Processo Civil.

Nesse contexto, ndo seria caso de extincéo
do processo sem resolucdo de mérito, diante do inequivoco
interesse processual do autor para a propositura da agdo
judicial, sendo adequada a via processual.

Logo, ndo se Jjustificava a extincdo do
feito, como j& decidiu esta corte, inclusive esta cémara.

Confira-se:

“ACAO DECLARATORIA COM PEDIDO DE
INDENIZACAO. APELACAO DA AUTORA PROVIDA. CONTRATOS
BANCARIOS. SENTENCA DE EXTINCAO AFASTADA. Acdo
declaratéria com pedido de indenizacdo. Sentenca de
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extincdo, fundamentada na auséncia de 1interesse de
agir. Apelagdo da autora. A auséncia de requerimento
prévio ou esgotamento da via administrativa ndo
traduz motivo suficiente para afastar o interesse de
agir. Aplicacdo do principio da inafastabilidade da
jurisdi¢cdo ou acesso a justica, o qual consagra o
direito do parte de submeter qualquer questdo a
analise do poder judicidrio, nos termos do artigo 5°,
inciso XXXV da Constituicdo Federal. Afastada a
extingdo e determinado o prosseguimento da acdo.
Sentenca anulada em segundo grau. SENTENCA ANULADA.
RECURSO DA AUTORA PROVIDO.” (Apelacao n°
1007864-76.2023.8.26.0322, Relator Alexandre David
Malfatti, 122% Camara de Direito Privado, Comarca de
Lins, j. 02/04/2024).

“INDEFERIMENTO DA PETICAO INICIAL Acédo
declaratdéria c.c pedido indenizatdério Contrato de
empréstimo consignado Impugnacdo da autora gque bem
delimita o objeto controvertido Determinacdo de
emenda para Jjuntada de requisigdo administrativa e
extratos Dbancéarios, além de indicar a relacéo
existente com o} requerido Autora que nega a
existéncia de relacdo contratual Falta de pedido
administrativo que ndo afasta o interesse de agir -
Indeferimento da peticg&o inicial Extingdo do processo
sem apreciacdo do mérito Impossibilidade: Tendo sido
apontados de forma suficiente os fatos e fundamentos
juridicos do pedido, consistente na impugnacdo de
contrato de empréstimo consignado que a autora nega
ter formalizado, ndo constitui elemento essencial a
caracterizar o interesse de agir o prévio
requerimento administrativo, bem como ndo se mostra
adequado exigir prova extintiva de seu direito,
bastando a descricdo do objeto controvertido e a
formalizagcdo de pedido certo. RECURSO PROVIDO.”
(TJISP; Apelacdo Civel 1000164-13.2021.8.26.0292;
Relator (a): Nelson Jorge Junior; Orgdo Julgador: 132
Cémara de Direito Privado; Foro de Jacarei - 2% Vara
Civel; Data do Julgamento: 31/01/2022; Data de
Registro: 31/01/2022).

“ACAO DECLARATORIA C.C. INDENIZATORIA -
Prévia reclamacdo administrativa - Necessidade para
propositura da acdo Jjudicial- Inadmissibilidade -
Interesse de agir configurado Necessidade e adequacgédo
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na obtencdo da prestacdo da tutela Jjurisdicional: -
Ndo hé& como condicionar a obtencdo da tutela
jurisdicional, voltada a declaracdo de inexisténcia
de negdcio juridico e indenizacdo por danos materiais
e morais, a formulacéao de prévia reclamacao
administrativa, diante do que assevera a Norma
Constitucional garantidora do acesso a justica a todo
aquele cujos direitos foram lesados por outrem.
Interesse de agir configurado. RECURSO PROVIDO.

SENTENCA ANULADA.” (TJISP; Apelacéo Civel
1000421-45.2021.8.26.0322; Relator (a): Nelson Jorge
Junior; Orgdo Julgador: 13% Cémara de Direito
Privado; Foro de Lins - 3% Vara Civel; Data do
Julgamento: 05/10/2021; Data de Registro:
05/10/2021) .

“BANCARIOS Acdo declaratéria de
inexigibilidade de débito c.c. indenizacdo por danos
materiais e morais Extincdo do processo, sem

resolucdo de mérito, nos termos do art. 485, VI, do
CPC (auséncia de interesse processual) Gratuidade da
justica Pedido ndo apreciado pelo Jjuizo de origem
Presuncao de concessao Precedente do STJ -
Desnecessidade do esgotamento da via administrativa
para acesso a tutela jurisdicional, nos termos do que
dispde o art. 5°, XXXV, da Constituicdo Federal -
Sentenca desconstituida Determinacdo de retorno dos
autos ao juizo de origem para prosseguimento da acéo
Recurso provido, com determinacdo” (TJSP, 38% Cémara
de Direito Privado, Apelacéo n°
1000368-24.2021.8.26.0400, Rel. Des. Flavio Cunha da
Silva, j. em 19/07/2021)

“INTERESSE PROCESSUAL. Acdo declaratéria
de inexisténcia de relacdo juridica c.c. repeticédo de
indébito c.c. reparacdo de danos morais. Auséncia de
tentativa prévia de resolugdo extrajudicial da lide.
Falta de interesse de agir. Inocorréncia.
Possibilidade de ingresso direto em Jjuizo, sem
necessidade de esgotamento das vias administrativas.
Sistema do Contencioso Inglés ou de Jurisdicdo Unica.
Principio da inafastabilidade da jurisdicdo. Art. 5°,
XXXV, da CF. Sentenca reformada. Recurso provido, com
determinacdo.” (TJISP; Apelacéo Civel 1003897-
91.2021.8.26.0322; Relator (a): Tasso Duarte de Melo;
Orgdo Julgador: 122 Camara de Direito Privado; Foro
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de Lins - 3% Vara Civel; Data do Julgamento:
16/02/2022; Data de Registro: 16/02/2022).

Cabe ressaltar que caso fique devidamente
comprovado que o autor alterou a verdade dos fatos para
se beneficiar de divida que sabia ter contraido, este
poderd ser condenado as penas do artigo 81 do Cdbédigo de
Processo Civil.

Por todo o exposto acima, tém-se que a
manutencdo da sentenca implicaria em violacdo ao direito
de acesso a jurisdicgdo, o gue nédo se pode admitir.

Mais é desnecesséario.

4. Da-se, pois, provimento ao recurso para
anular a senteng¢a, nos termos do presente acdérdio.

JACOB VALENTE

Relator
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