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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1003387-34.2024.8.26.0529, da Comarca de Santana de Parnaiba, em que ¢ apelante
ALEX SAMPAIO DIAS (@JJUSTICA GRATUITA), ¢ apelado DACASA
FINANCEIRA S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma IV (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores AFONSO BRAZ
(Presidente sem voto), DOMINGOS DE SIQUEIRA FRASCINO E PAULO
SERGIO MANGERONA.

Sédo Paulo, 9 de abril de 2025.

LEA DUARTE
Relatora
Assinatura Eletronica
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Recurso n°: 1003387-34.2024.8.26.0529

Apelante: Alex Sampaio Dias

Apelado: Dacasa Financeira S/A

Foro e vara de origem: Foro de Santana do Parnaiba/3* Vara Civel

Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR E BANCARIO.
APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. MANUTENCAO DE INFORMACOES
NO SISTEMA DE INFORMACOES DE CREDITO (SCR) DO
BANCO CENTRAL. DEBITO QUITADO. AUSENCIA DE
COMPROVACAQ. ONUS DA PROVA DO AUTOR. DANO
MORAL NAO CONFIGURADO. .

I. CASO EM EXAME

1. ALEX SAMPAIO DIAS move acdo contra DACASA
FINANCEIRA S/A SOCIEDADE DE CREDITO
FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO, alegando ter quitado
divida renegociada, mas a requerida manteve informagdes
desabonadoras no SCR do Banco Central. Pede declara¢do de
inexisténcia de débito, exclusdo de informagdes e reparagdo por
danos morais.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdo consiste em verificar se houve
manutencdo indevida de informagdes desabonadoras no SCR ap6s
a quitacdo da divida e se essa suposta irregularidade configuraria
dano moral indenizavel.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. O onus da prova quanto ao fato constitutivo do direito do autor
recai sobre ele, nos termos do art. 373, I, do CPC/2015. No caso, o
autor ndo comprovou a quitagdo do débito, requisito essencial para
a analise da suposta irregularidade.

4. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justiga reconhece que
a manuten¢do indevida de informagdes desabonadoras no SCR
pode gerar dano moral. No entanto, no presente caso, ndo houve
comprovacdo de irregularidade, pois a atualizagdo dos dados
ocorreu dentro dos pardmetros normativos, inexistindo prova de
que a instituigdo financeira manteve indevidamente registros
negativos apds a suposta quitagdo do débito. Ademais, o relatorio
apresentado pelo autor abrange periodo que se encerra em
dezembro de 2023, e a informagdo questionada deixou de ser
atualizada depois de dezembro de 2020 (fls. 42), o que permite
presumir que a satisfacdo do crédito foi também informada pela
credora.

5. A inexisténcia de irregularidade na alimentagdo do sistema
impede a configuracdo do dano moral, uma vez que nio houve
conduta ilicita da institui¢ao financeira.

IV. DISPOSITIVO E TESE

6. Sentenga mantida. Recurso desprovido.

Tese de julgamento:

O oOnus da prova sobre a quitagdo do débito cabe ao autor, nos
termos do art. 373, I, do CPC/2015.

A manutencdo de registros no SCR, quando realizada conforme as
normas do Banco Central, ndo configura ato ilicito ou enseja
indenizacao por danos morais.

Dispositivos relevantes citados: CPC/2015, arts. 373, I, 85, §§ 2°e
11,e 98, §§ 2°e 3% CDC, art. 6°, VIII.

Jurisprudéncia relevante citada: TJ-SP, Apelagio Civel n°
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1008280-56.2022.8.26.0006, Rel. Des. César Zalaf, 14* Camara de
Direito Privado, . 09.04.2024; TJ-SP, RI n°
1031340-55.2022.8.26.0007, Rel. Des. Flavia Bezerra Tone, 5°
Turma Recursal Civel e Criminal, j. 24.08.2023.

Os argumentos apresentados pelo recorrente no seu recurso ja foram
devidamente analisados e rejeitados pela sentenga, que deve ser integralmente ratificada,
nos termos do art. 252 do Regimento Interno do TJ/SP, por ndo haver nenhum fundamento
de fato ou de direito novo relevante a ser apreciado:

"Trata-se de “acdo declaratéria de inexisténcia de débito ¢/c danos morais e pedido
de tutela de urgéncia” movida por ALEX SAMPAIO DIAS em face de DACASA
FINANCEIRA S/A SOCIEDADE DE CREDITO FINANCIAMENTO E
INVESTIMENTO, com as seguintes alegacdes: fez acordo de renegocia¢do de
divida com a requerida e adimpliu integralmente sua obrigacdo, ndo obstante, a
requerida manteve anotagdes desabonadoras sobre a operacdo no SCR Sistema de
Informagdes de Crédito, do Banco Central. Pede a declara¢do de inexisténcia do
débito, a exclusdo das informac¢des do referido cadastro ¢ a reparagdo do dano
moral. Juntou documentos.

A requerida ofereceu contestagdo alegando que o SCR ndo tem carater restritivo e
que sua alimentagdo ¢é obrigatoria para as instituicdes financeiras; que os dados
histéricos ndo podem ser excluidos e que a informagao sobre atraso ou prejuizos sdo
excluidas conforme as obrigagdes sdo adimplidas pelos devedores; que no caso dos
autos, a exclusdo das informag¢des ocorreu com o adimplemento. Pede a
improcedéncia. Juntou documentos.

Houve réplica.

Nao houve requerimento de produgéo de outras provas.

E o relatorio.

Fundamento e decido.

O feito comporta pronto julgamento, nos termos do art. 355, I, do Codigo de
Processo Civil, uma vez que a matéria “sub judice” ndo demanda a produgdo de
outras provas e ja se encontra nos autos a necessaria prova documental.

A esse respeito, oportuna ¢ a orienta¢do do Egrégio Superior Tribunal de Justiga:
“Constantes dos autos elementos de prova documental suficientes para formar o
convencimento do julgador, incorre cerceamento de defesa se julgada
antecipadamente a controvérsia” (Colenda Quarta Turma, Ag. 14.952-DF-AgRg,
Relator o Exmo. Sr. Ministro Salvio de Figueiredo, j. 4.12.91, negaram provimento,
v.u., DJU 3.2.92, p. 472, cf. Theotonio Negrdo, 'in' Cédigo de Processo Civil e
Legislagdo Processual em Vigor, Ed. Saraiva, 31* Edi¢do Atualizada até 5 de janeiro
de 2.000, p. 392).

Lembre-se, também, que ‘“Presentes as condi¢des que ensejam o julgamento
antecipado da causa, ¢ dever do juiz, e nfo mera faculdade, assim proceder”
(Colenda Quarta Turma, REsp 2.832-RJ, Relator o Exmo. Sr. Ministro Salvio de
Figueiredo, j. 14.8.90, negaram provimento, v.u., DJU 17.9.1990, p. 9.513 ob. cit.,
p. 392).

No caso dos autos, aplica-se o Cddigo de Defesa do Consumidor.

A possibilidade de inversdo do 6nus da prova, contudo, tanto pela distribuicdo
dinamica do 6nus probatorio trazida com o novo Codigo de Processo Civil, quanto
pela facilitagdo da defesa do direito do consumidor, ndo exime a parte autora de
comprovar minimamente os fatos constitutivos de seu direito. Ndo permite, ainda,
impor ao fornecedor a realizagdo de prova impossivel ou diabdlica, como a prova de
fato negativo.

Com efeito, a regra tradicional quanto a prova manda produzi-la a autora, quanto ao
fato constitutivo de seu direito e, ao réu quanto a existéncia de fato impeditivo,
modificativo ou extintivo do direito daquele (CPC, art. 373, acima transcrito).

A regra que inverte o 6nus da prova e que vem estampada no inciso VIII, do artigo
6°, do Codigo de Defesa do Consumidor, objetiva proteger o hipossuficiente e
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garantir-lhe acesso a Justica. Essa regra foi trazida para a norma geral com o
advento do novo Coédigo de Processo Civil, que previu a possibilidade de
distribui¢do do 6nus da prova diversa da tradicional.

Referida hipossuficiéncia ndo tem conotagdo econdmica, mas se refere a monopolio
de informac@o, consoante doutrina de José Rogério Cruz e Tucci (RT 671/35).

No caso dos autos, de plano, nota-se que o autor alega como fato constitutivo de seu
direito a manuteng¢do de informag¢des desabonadoras no cadastro de crédito do
Banco Central, pela requerida, depois dele ter quitado integralmente o débito, mas
ndo apresentou nenhuma prova dessa quitacdo. Sequer informou a data em que a
divida foi quitada.

Dessa forma, o juizo ndo pode verificar se a requerida realmente manteve a
informagdo sobre prejuizo depois de ter ocorrido a quitagdo, como o autor alega na
inicial.

Além disso, observo que o relatorio abrange periodo que se encerra em dezembro de
2023, e a informagdo questionada foi deixou de ser atualizada depois de dezembro
de 2020 (fls. 42), o que permite presumir que a satisfagdo do crédito foi informada
pela credora.

Outrossim, em que pese existam precedentes do C. STJ que reconhecam que,
embora o cadastro do Sistema de Informagdes de Crédito do Banco Central (SCR)
ndo seja de acesso publico, ele tem cardter restritivo e a insercdo nele de
informagdes desabonadoras de forma indevida seja causa de dano moral in re ipsa,
ndo ¢ possivel desconsiderar que se trata de um cadastro que armazena informagdes
histéricas que as instituigdes financeiras ndo podem excluir, sendo que elas sdo
apenas atualizadas, més a més, de forma que a informagéo sobre a existéncia de um
débito vencido somente é excluida com a informag@o sobre o pagamento, no més
seguinte.

No caso dos autos, o autor confessa a obrigacdo e confirma a inadimpléncia, o que
justifica a inser¢do das informagdes no cadastro. Mas, quando alega que quitou o
débito e teve as informagdes sobre ele mantidas de forma indevida, ndo faz a
minima prova do que alega.

Diante disso, a mera existéncia de informagdes historicas sobre obrigagdes vencidas
ndo ¢ causa de dano moral. Era imprescindivel a prova de que a informagao sobre a
existéncia de débito foi mantida de forma indevida, depois de sua quitacdo, e o autor
ndo provou sequer a quitagdo.

Logo, a agdo ¢ improcedente.

Nesse sentido:

ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. NOME DA AUTORA NO SISTEMA
SCR (REGISTRATO). SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. INSURGENCIA DA
AUTORA PARA QUE SEJA RECONHECIDA A INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. ENTRETANTO, SISTEMA SCR- BACEN. BANCO DE DADOS QUE
NAO SE CONFUNDE COM CADASTRO DE INADIMPLENTES. CADASTRO
PUBLICO DE CONSULTA RESTRITA. SENTENCA MANTIDA NOS TERMOS
DO ARTIGO 252 DO RITJSP. RECURSO NAO PROVIDO. (TJ-SP - Apelagio
Civel: 1008280-56.2022.8.26.0006 Sdo Paulo, Relator: César Zalaf, Data de
Julgamento: 09/04/2024, 14* Camara de Direito Privado, Data de Publicacdo:
09/04/2024) AUTOR MANTEVE RELACAO CONTRATUAL COM A
REQUERIDA E ESTAVA INADIMPLENTE FEZ ACORDO, TENDO QUITADO
O DEBITO ALEGA QUE A RE MANTEVE INDEVIDAMENTE SEUS DADOS
NO SCR/BACEN COMO "PREJU{ZO" ALEGA INSERCAO NA LISTRA
NEGRA DO BANCO CENTRAL "REGISTRATO" SCR BACEN E UM BANCO
DE DADOS QUE DEVE SER ALIMENTADO PELAS INSTITUICOES
FINANCEIRAS OBRIGATORIAMENTE, DE MODO A POSSIBILITAR A
CONSULTA DAS OUTRAS INSTITUICOES E AFERIR O RISCO DAS
ATIVIDADES NA CONCESSAO DO CREDITO HA HISTORICO QUE DEVE
SER MANTIDO - CONFORME FLS. 33, VERIFICA-SE QUE, APOS MARCO
DE 2020, NAO CONSTA O DEBITO JUNTO A REQUERIDA COMO
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PREJU{ZO, DE

MODO A SE DEMONSTRAR A QUITACAO AUSENCIA DE COMPROVACAO
DE QUALQUER RESTRICAO CADASTRAL, SENDO CERTO QUE O
HISTORICO HA DE SER MANTIDO, TENDO HAVIDO A CORRETA
EXCLUSAO DO PREJUIZO QUANDO HOUVE O ADIMPLEMENTO
REGULARIDADE DA CONDUTA DA RE AUSENCIA DE DANO MORAL -
ONUS DA AUTORA NOS TERMOS DO INCISO I DO ART. 373 DO CODIGO
DE PROCESSO CIVIL - SENTENCA MANTIDA. (TJ-SP - RIL
10313405520228260007 Sdo Paulo, Relator: Flavia Bezerra Tone, Data de
Julgamento: 24/08/2023, 5* Turma Recursal Civel e Criminal, Data de Publicacéo:
24/08/2023)

Ante o exposto, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos formulados na agéo,
extinguindo o processo com resolugdo do mérito, nos termos do artigo 487, I, do
Cadigo de Processo Civil.

Vencida, arcara a parte autora com a taxa judicidria e as despesas processuais, com
incidéncia de juros legais de 1% ao més, além de corre¢do monetaria de acordo com
a tabela pratica do Egrégio Tribunal de Justiga do Estado de Sdo Paulo, a partir de
cada desembolso; a partir da entrada em vigor da Lei n° 14.905/24 (28/08/2024), a
corre¢do monetaria sera pelo IPCA (art. 389, paragrafo tinico, do Codigo Civil) e os
juros de mora, pela diferenga entre a Taxa SELIC e o IPCA (art. 406, § 1°, do
Codigo Civil). Também condeno a parte vencida a pagar honorarios advocaticios,
que arbitro em 10% do valor atualizado da causa, nos termos do artigo 85, §2° do
Codigo de Processo Civil, ressalvada a gratuidade da justiga concedida a parte
autora.

P.I.C. e, oportunamente, arquivem-se."

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO ao recurso.

Pela sucumbéncia, arcard o recorrente com o pagamento das custas
processuais € honorarios advocaticios que fixo em 20% do valor atualizado da causa de
acordo com os critérios do art. 85, §2° e 11, do CPC/2015. Sendo a parte beneficiaria da
justica gratuita, as obrigacdes decorrentes de sua sucumbéncia ficardo sob condicdo
suspensiva de exigibilidade, na forma do art. 98, §§ 2° e 3°, do CPC/2015.

A oposicdo de embargos de declaragdo fora das hipodteses legais e/ou com
efeitos infringentes dard ensejo a imposi¢ao da multa prevista pelo artigo 1026, § 2°, do
CPC.

Considera-se  prequestionada toda a matéria constitucional e
infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso, oposicdo de embargos de declaragdo
para este fim (Sumulas n° 211 do Superior Tribunal de Justica e n® 282 do Supremo
Tribunal Federal).

LEA DUARTE
Relatora
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