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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1003412-44.2023.8.26.0218, da Comarca de Guararapes, em que ¢ apelante BANCO
ITAU CONSIGNADO S.A, ¢ apelada JANDIRA PITORI DE ANDRADE (JUSTICA

GRATUITA).

ACORDAM, em 15* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao
Paulo, proferir a seguinte decisdo: '""Negaram provimento ao recurso, com determinac¢io
de oficio. V. U.", de conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores ACHILE
ALESINA (Presidente sem voto), RODOLFO PELLIZARI E CARLOS ORTIZ GOMES.

Sdo Paulo, 9 de abril de 2025.
ELOI ESTEVAO TROLY

Relator
Assinatura Eletronica
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15 Camara de Direito Privado

Apelacao Civel n° 1003412-44.2023.8.26.0218

Apelante: Banco Itau Consignado S.a

Apelado: Jandira Pitori de Andrade

Comarca: Guararapes

Juiz(a): Danielle Caldas Nery Soares

Voto n° 20.836

Apelacdo. Ac¢do declaratoria de inexigibilidade de
contrato de empréstimo consignado c.c. pedido de
ressarcimento de danos. Sentenca de parcial procedéncia.
Recurso da parte ré.

1. Cerceamento de defesa. Nao ocorréncia. Conjunto
probatorio suficiente para o deslinde da causa. Adequado
julgamento antecipado (art. 355, inc. I, do CPC).

2. Contrato bancario. Autenticidade impugnada. Instituigao
financeira que ndo se desincumbiu de seu 6nus de comprovar
a efetiva celebracao do contrato pela parte autora.

3. Indébito. Restituicdo dos descontos incidentes sobre
beneficio previdenciario recebido pela parte autora.

3.1. Restituicdo dobrada. Cabimento. Falta de causa
objetiva para cobranca. Entendimento do C. STJ no
julgamento dos Embargos de Divergéncia n® 1.413.542-RS.
Modulagao de efeitos. Critério que se aplica as cobrangas
realizadas apds a data da publicacdo do v. Acorddo, ocorrida
no DJE de 30.03.2021.

4. Dano moral. Descontos sobre beneficio previdenciario
destinado a subsisténcia da parte autora. Auséncia de justa
causa. Dano in re ipsa. Precedentes desta E. 15* Camara de
Direito Privado entendem que a quantia de R$ 5.000,00
(cinco mil reais) ¢ indenizacdo que compensa adequadamente
o dano, pois ndo ¢ exagerada e nem tampouco vil, de modo
que ndo se verifica qualquer excesso na sentenca.

4.1. Dano moral. Indenizacdo. Juros moratérios. Termo
inicial. Data do primeiro desconto indevido. Ilicito
extracontratual (CC, art. 398).

5. Consectarios da condenacio. Matéria de ordem publica,
que pode ser conhecida de oficio. Determinagdo para
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aplicagdo da Lei n° 14.905/2024, quanto a atualizagdo
monetaria e juros, a partir de sua vigéncia.

6. Sentenca mantida. Recurso desprovido, com
determinacao/observacao de oficio.

Trata-se de apelagdo interposta contra a r. sentenca que julgou
a agdo procedente para: (a) declarar a inexisténcia do contrato de empréstimo consignado;
(b) condenar a ré a cessar os descontos no beneficio previdencidrio da parte autora; a lhe
restituir as parcelas descontadas, de forma dobrada somente quanto aos descontos
realizados a partir de 31.03.2021, com correcdo monetaria pela tabela pratica do TISP e
juros de mora de 1% ao més a contar do desembolsos; ¢ a lhe indenizar o dano moral
causado, no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), com corre¢do monetaria a partir da
prolagdo da sentenga e juros de mora de 1% ao més a partir do primeiro desconto indevido;
admitida a compensacao com o valor depositado na conta da parte autora; (¢) condenar a ré
ao pagamento das custas, despesas processuais e honorarios advocaticios fixados em 10%

sobre o valor do proveito econdmico (fls. 424/432).

A parte ré, ora apelante, sustenta, em sintese, que: (a)
houve cerceamento de defesa, pois necessaria a oitiva da parte autora; (b) de acordo com a
tese firmada pelo STJ quanto ao Tema 1061, admite-se a comprovagdo da autenticidade do
contrato por qualquer meio de prova, 6nus do qual se desincumbiu, pois houve
disponibilizagdo de crédito na conta da parte autora, e foram juntados documentos pessoais
apresentados pela demandante no momento da contratacdo; (¢) ndo ha se falar em dano
material, e muito menos em restituicdo dobrada; (d) ndo se caracterizou o dano moral, mas,
de qualquer modo, a indenizagdo ¢ excessiva. Nestes termos, pugna pelo recebimento do
recurso no duplo efeito e cassagdo da sentenga, para continuidade da instrugdo probatéria
ou, subsidiariamente, pela improcedéncia do pedido, ou, ainda, restituicdo simples do

indébito e reducao da indenizagdo por dano material (fls. 435/454).
Vieram aos autos contrarrazoes (fls. 467/474).

Recurso tempestivo, preparado e regularmente processado.
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Ha oposicao ao julgamento virtual (fl. 480).

E o relatorio.

1. Inicialmente, ndo se conhece, por prejudicado, do pedido

de atribui¢do de efeito suspensivo, considerando o julgamento do proprio mérito. Nao se

olvide que pedido desta espécie deve ser formulado por peticdo propria (artigo 1.012,

caput, do CPC), para possibilitar apreciacdo antes do julgamento.

2. Ainda em sede preliminar, afasta-se o alegado cerceamento

de defesa por falta de oitiva da parte autora, pois as questoes faticas foram suficientemente
esclarecidas nos autos e houve aprecia¢dao pelo juizo de origem do conjunto probatoério

apresentado, ndo se olvidando que o magistrado € o destinatario das provas.

Mostrou-se adequado o julgamento antecipado, consoante
dispdoe o art. 355, inc. I, do CPC, pois o feito estava instruido com os documentos

necessarios ao deslinde da causa, conforme se tratard a seguir.

No mérito, o recurso ¢é desprovido, com

determinacao/observacao de oficio.

3. A parte autora ajuizou a presente acdo a alegar ndo ter

contratado o empréstimo consignado n°® 585198176, com descontos em seu beneficio

previdenciario (fl. 35), motivo por que pugnou pela declaragdo de inexisténcia do negdcio e

composi¢ao dos danos (fls. 2/26).

Para o reconhecimento de inexigibilidade do débito, tem-se

que: ou ndo existe a relagdo juridica; ou, se existente, foi regularmente adimplida.

Na hipotese: (i) a ré afirmou a regularidade da contratacdo e
juntou instrumento contratual assinado (fls. 138/144); (ii) em réplica, a parte autora nao
reconheceu a autenticidade do documento e requereu a pericia grafotécnica (fls. 181/212);
(ii1) o Juizo determinou a realizacdo de pericia grafotécnica (fls. 267/270), prova que restou

preclusa ante o nao recolhimento dos honorarios periciais pela ré (certidao de fl. 402).
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A fé do documento particular cessa quando for impugnada
sua autenticidade e enquanto nao se comprovar sua veracidade (CC, art. 428, 1),

incumbindo o 6nus da prova a parte que produziu o documento (CC, art. 429, 1I).

Ora, mesmo em seu apelo a parte ré insiste na oitiva da parte
autora, providéncia indcua, pois, diante da alegacdo de falsidade documental, a prova

cabivel, por exceléncia, ¢ a pericia grafotécnica, mas nada pleiteia nesse sentido.

E assim o faz porque intui que a prova lhe seria desfavoravel,
em razao do proprio conteudo do instrumento contratual juntado (fls. 138/144): a parte

autora reside em Guararapes/SP (fl. 27), porém, o correspondente bancario tem sua sede

em Tarabai/SP (fl. 139), Municipio que se encontra a cerca de 200 quildmetros de distancia

do domicilio da demandante (conforme Google Maps).

Considerando-se que nao had qualquer verossimilhanca na
suposicdo de que o correspondente viajasse cerca de 200 quilometros para intermediar um
mero empréstimo; que a ré nao comprovou a autenticidade da assinatura da autora; e que o
crédito foi disponibilizado na conta da demandante (fl. 102), o que afasta a hipotese de
embuste de terceiros com a finalidade de se apropriar do numerario, resta irrefutavel a
fraude do correspondente bancario, pois o proveito ¢ evidente: a remuneracao obtida com

mais um empréstimo consignado contratado.

Tudo isso corrobora a falsificacdo da assinatura da autora, ¢
as condutas fraudulentas dos prepostos da ré, multiplicadas significativamente, tantas sdo
as acdes distribuidas a esta Camara de Direito Privado com o mesmo objeto, inclusive com

este mesmo correspondente bancario.

4. A inexisténcia do negdcio implica a reconducdo das partes

ao estado anterior a suposta contratacdo, com restituicdo do indébito. e a responsabilidade

da ré em indenizar os danos causados, pois a Simula 479 do E. STJ € expressa no sentido

de que “As instituicoes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por
fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no dambito de

operagoes bancarias.”
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4.1. No que concerne a restituicio dobrada do indébito, a

Corte Especial do Superior Tribunal de Justica, no julgamento dos Embargos de
Divergéncia n° 1.413.542-RS, Rel. p/ Acorddo Ministro Herman Benjamin, estabeleceu
que “Ndo ha que se perquirir sobre a existéncia de dolo ou culpa do fornecedor, mas,
objetivamente, verificar se o engano/equivoco/erro na cobranga era ou ndo justificavel",

fixando a seguinte tese final:

A REPETICAO EM DOBRO, PREVISTA NO PARAGRAFO UNICO DO
ART. 42 DO CDC, E CABIVEL QUANDO A COBRANCA INDEVIDA
CONSUBSTANCIAR CONDUTA CONTRARIA A BOA-FE OBJETIVA,
OU SEJA, DEVE OCORRER INDEPENDENTEMENTE DA NATUREZA
DO ELEMENTO VOLITIVO.

A Corte modulou os efeitos da decisdo para que o
entendimento fixado, quanto a indébitos ndo decorrentes de prestagdo de servigo publico,
se aplicasse somente as cobrancas realizadas apds a data da publicagdo do v. Acordao,

ocorrida no DJE de 30.03.2021, o que foi adotado pela sentenca.

5. Quanto ao dano moral, restam evidenciadas: (i) a ilicitude
da contratagdo; (ii) a angustia causada a parte autora -- dano moral in re ipsa --, diante do
impacto dos descontos sobre seu beneficio previdenciario; (iii) a responsabilidade objetiva

da instituicdo, submetida que esta a legislacdo consumerista.

A autora, pessoa de condi¢do de humilde, nega a contratacao,

observando-se que o crédito disponibilizado foi saldado integralmente em fung¢do dos

descontos em seu beneficio previdenciario.

5.1. No que concerne ao valor da indeniza¢do, precedentes

desta E. 15 Camara de Direito Privado entendem que a quantia de R$ 5.000,00 (cinco mil
reais) compensa adequadamente o dano, pois ndo ¢ exagerada e nem tampouco vil, de

modo que nao se verifica qualquer excesso da r. sentenga:
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CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO. Ac¢do de obrigagio de fazer
cumulada com repeticdo de indébito e indenizagao por dano moral. Conexao
reconhecida. Sentenga de parcial procedéncia. Réu que ndo comprovou a
contratagdo de cartdo de crédito consignado, tampouco demonstrou que a
autora tinha plena ciéncia de tais condigdes ou sua utilizagdo. Constituicao
de RMC que somente podera ocorrer apods a solicitagao formal firmada pelo
titular do beneficio. Nao hd nos autos qualquer documento a evidenciar
solicitagao ou autorizagdao expressa da autora para descontos em reserva de
margem consignavel, conforme determina o artigo 5° da Resolucgdo
Normativa do INSS. Devolugdo dos valores na forma simples € nao em
dobro, permitida a compensagao. Dano moral configurado ante os descontos
em beneficio previdenciario sem autorizagdo da apelante. Valor arbitrado
em R$ 10.000,00 somadas as duas acées. Redugdo. Descabimento.
Razoabilidade e proporcionalidade. Apelagdo parcialmente provida. (TJSP;
18" Camara de Direito Privado; Apelacao 1000635-85.2017.8.26.0060;
Rel. Des. Jairo Oliveira Junior; j. 11/06/2018). /g.n.]

6. Por fim, os juros moratdrios incidentes sobre a indenizagao
por dano moral devem incidir a contar do evento danoso, no caso, a data do primeiro
desconto indevido, suposto que o agente ¢ obrigado a reparagdo do dano desde sua

ocorréncia, nos termos do art. 398 do Cédigo Civil e Simula 54 do STJ.

7. Portanto, o recurso ¢é desprovido, observando-

se/determinando-se, ainda, o seguinte.

A Lei n° 14.905/2024 alterou a redag¢do do Codigo Civil para
dispor sobre atualizagdo monetaria e juros, € ndo se pode olvidar que os consectarios da
condenacdo constituem matéria de ordem publica, passivel de conhecimento de oficio pelo

julgador.

Assim, a corre¢do monetaria, incidente sobre a restituicao do

indébito, devera ser calculada com base no indice legal, a contar dos descontos, conforme a

Tabela Pratica do Tribunal de Justi¢a, até o inicio da vigéncia da Lei n® 14.905/2024,
quando entdo serd calculada, em continuagdo, pelo IPCA, nos termos do artigo 389, §

unico, do Codigo Civil, indice que se aplica com exclusividade a indenizacdo por dano

moral, a contar da prolacdo da sentenca.
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Os juros de mora, incidentes sobre as indenizacoes por danos

materiais ¢ moral, deverdo ser calculados a taxa de 1% ao més, a contar dos respectivos

descontos (restituicdo dos indébitos) e do 1° desconto (indenizacdo por dano moral), até o

inicio da vigéncia da Lei n° 14.905/2024, quando entdo serdo calculados, em continuacgao,
conforme o disposto no artigo 406, §1°, do Cdodigo Civil: “a taxa legal correspondera a
taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custodia (Selic), deduzido o

indice de atualiza¢do monetaria de trata o paragrafo unico do art. 389.”

Diante do desprovimento do recurso da ré, majoram-se, nesta

fase recursal, os honorarios advocaticios devidos ao patrono da autora para 15% do valor

atualizado da condenacao (restituicao do indébito somada a indenizacdo por dano moral).

Por fim, destaca-se que a eventual oposi¢do de embargos de
declaragao protelatérios pode motivar condenagao do embargante ao pagamento de multa
sobre o valor atualizado da causa, do que ele ndo se isenta mesmo se for beneficiario da

gratuidade da justica, nos termos do artigo 1.026, §2° do Cddigo de Processo Civil.

E, para interposi¢do de recursos aos Tribunais Superiores, o
que se prequestiona ¢ a matéria € nao o preceito legal ou constitucional, conforme ja
decidiu o Superior Tribunal de Justica: "A nulidade do julgamento por omissdo tem por
pressuposto a necessidade de a Camara pronunciar-se sobre o ponto. Se a fundamenta¢do
da conclusdo a que chegou independe do enfrentamento dos dispositivos legais citados
pela parte, inexiste omissdo sanavel através de embargos de declaracdo" (REsp n°

88.365/SP, 4* T., rel. Min. Ruy Rosado de Aguiar, j. em 14.5.1996).

Ante o exposto, nega-se provimento ao recurso, com

determinacio de oficio.

ELOI ESTEVAO TROLY
Relator
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