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Registro: 2025.0000355469

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1005577-50.2024.8.26.0664, da Comarca de Votuporanga, em que ¢ apelante
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE VOTUPORANGA, sio apelados MARIA
LETICIA DOS SANTOS LIMA (REPRESENTANDO MENOR(ES)) ¢ ANA
LUCIA DOS SANTOS LIMA (MENOR(ES) REPRESENTADO(S)).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 1* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso, nos termos da fundamentac¢do.V.U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ALBERTO
GOSSON (Presidente sem voto), MONICA DE CARVALHO E ANTONIO
CARLOS SANTORO FILHO.

Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.

ENEAS COSTA GARCIA
Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apela¢io n° 1005577-50.2024.8.26.0664

Apelante: SANTA CASA DE MISERICORDIA DE VOTUPORANGA
Apelada: ANA LUCIA DOS SANTOS LIMA

Comarca: VOTUPORANGA

Juiz(a): REINALDO MOURA DE SOUZA

Voto n° 12.268

PLANO DE SAUDE. APELACAO.
COPARTICIPACAO. SENTENCA MANTIDA.
RECURSO DESPROVIDO.

Caso em exame

Apelacio interposta contra sentenca que condenou a ré a
limitar o valor devido pelo usudrio a titulo de
coparticipacdo a uma mensalidade.

I1. Questio em discussao

A questio em discussdo consiste em determinar a
legalidade da cobranca de coparticipacio de usuario
portador de autismo submetido a tratamento.

I11. Razdes de decidir

A clausula de coparticipacdo é valida, nos termos do
artigo 16, VIIL, da Lei 9.656/98, desde que nao inviabilize
0 acesso aos servicos de satide, conforme reconhece a
jurisprudéncia do STJ.

Todavia, nos casos envolvendo usuarios portadores de
autismo, a jurisprudéncia vem se firmando no sentido de
que o valor devido a titulo de coparticipacio nao
ultrapasse a mensalidade ou 50% do valor contratado
entre a operadora e o prestador de servico.

IV. Dispositivo

Recurso desprovido.

Trata-se de apelagdo interposta contra a r. sentenca (fls.

296/299), cujo relatéorio se adota, que julgou parcialmente procedente demanda

ajuizada por usudria de plano de satde para condenar a ré “na obriga¢do de fazer,

consistente em autorizar todos os procedimentos de intervencdo multidisciplinar

indicados na inicial, sem cobranga por sessdo, devendo a cobranca da coparticipagao

ndo ultrapassar o valor pago a titulo da mensalidade paga pelo beneficiario”.

Recorre a ré (fls. 305/318), alegando que: a) ¢ licita e

ndo abusiva a cldusula de coparticipacdo, havendo pacifica jurisprudéncia nesse

sentido; b) a coparticipagdo prevista no contrato ¢ inferior ao limite estabelecido pelo
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STJ no Tema 1.032; c) a obrigagdo imposta na senten¢a nao tem fundamento legal,

podendo acarretar desequilibrio contratual.
Recurso bem processado e respondido (fls. 322/324).

O Ministério Publico opinou pelo desprovimento do

recurso, nos termos do parecer de fls. 332/338.

E o relatorio.

Nao prospera o inconformismo, devendo ser mantida a

sentenca.

Discute-se a  legitimidade da cobranca da

coparticipagdo prevista no contrato.

E valida a previsio contratual que estabelece o regime
coparticipativo, conforme previsdo do artigo 16, VIII da Lei 9.656/98, uma vez que
nessa modalidade de contrato héa reducao do valor da mensalidade em contrapartida a
coparticipagdo custeada pelo beneficiario ao utilizar os servigos disponibilizados pela

operadora, como forma de manter a equidade contratual.

O Egrégio Superior Tribunal de Justica ja se manifestou
quanto a auséncia de ilegalidade na contratacdo de plano de saide no regime de

coparticipagao:

“AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. CIVIL.
PLANO DE SAUDE. ENTIDADE DE AUTOGESTAO.
CDC. INAPLICABILIDADE. TRATAMENTO
ODONTOLOGICO. CIRURGIA. COPARTICIPACAO DO
USUARIO EM VALORES PERCENTUAIS. PREVISAO
CONTRATUAL CLARA E EXPRESSA. LEGALIDADE.
FATOR DE RESTRICAO SEVERA AOS SERVICOS.
INEXISTENCIA. ABUSIVIDADE. AFASTAMENTO.
DANOS MORAIS. NAO CONFIGURACAO.

1. As entidades de autogestio nao visam o lucro e constituem
sistemas fechados, ja que os planos que administram n&o
estdo disponiveis no mercado consumidor em geral, mas, ao
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contrario, a apenas um grupo restrito de beneficiarios.

2. A Segunda Se¢do desta Corte Superior consagrou o
entendimento de nao se aplicar o Cddigo de Defesa do
Consumidor ao contrato de plano de satide administrado por
entidade de autogestdo, haja vista a inexisténcia de relagdo de
consumo.

3. Ndo ha falar em ilegalidade na contratagdo de plano de
saude em regime de coparticipagdo, seja em percentual sobre
o custo do tratamento, seja em montante fixo, até mesmo
porque "percentual de co-participagdo do consumidor ou
beneficiario" (art. 16, VIII, da Lei n® 9.656/1998) é expressao
da lei. Vedacdo, todavia, da institui¢do de fator que limite
seriamente o acesso aos servi¢os de assisténcia a saude, a
exemplo de financiamentos quase integrais do procedimento
pelo préprio usuario, a evidenciar comportamento abusivo da
operadora.

4. Ausente qualquer ilegalidade no comportamento da
operadora em exigir a observancia, pelo usuario, de clausulas
contratuais consideradas licitas, é de rigor o afastamento da
compensagdo por danos morais.

5. Agravo interno nao provido.

(AgInt no REsp n. 1.563.986/MS, relator Ministro Ricardo
Villas Boas Cueva, Terceira Turma, julgado em 22/8/2017,
DJe de 6/9/2017.)”.

A proposito, sob o rito dos recursos repetitivos, o C. STJ
estabeleceu que: "Nos contratos de plano de saude ndo ¢ abusiva a clausula de
coparticipagdo expressamente ajustada e informada ao consumidor, a razao maxima
de 50% (cinquenta por cento) do valor das despesas, nos casos de internagdo
superior a 30 (trinta) dias por ano, decorrente de transtornos psiquidatricos,

preservada a manuten¢do do equilibrio financeiro." (Tema 1032).

Especificamente sobre coparticipagdo em tratamento do

espectro autista tem a jurisprudéncia admitido esta medida:

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO
DE OBRIGACAO DE FAZER. PLANO DE SAUDE.
TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA. TERAPIAS
MULTIDISCIPLINARES. COBERTURA. NEGATIVA
INDEVIDA. DANOS MORAIS. NAO OCORRENCIA.
COPARTICIPACAO. COBRANCA.

LEGALIDADE.
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1. Agdo de obrigacdo de fazer, visando a cobertura de sessoes
de terapias multidisciplinares para tratamento do transtorno
do espectro autista (TEA).

2. A Segunda Sec¢do, por ocasido do julgamento do EREsp
1.889.704/SP, em 08/06/2022, embora tenha fixado a tese
quanto a taxatividade, em regra, do rol de procedimentos e
eventos em saide da ANS, negou provimento aos embargos
de divergéncia opostos pela operadora do plano de satide para
manter acorddo da Terceira Turma que concluiu ser abusiva a
recusa de cobertura de sessOes de terapia especializada
prescritas para o tratamento de transtorno do espectro autista
(TEA).

3. Superveniéncia de normas regulamentares de regéncia e de
determinagdes da ANS que tornaram expressamente
obrigatéria a cobertura de qualquer método ou técnica
indicado pelo médico assistente, em numero ilimitado de
sessoes com  fonoaudidlogos, psicologos, terapeutas
ocupacionais e fisioterapeutas, para o tratamento/manejo do
transtorno do espectro autista (TEA).

4. A negativa administrativa ilegitima de cobertura para
tratamento médico por parte da operadora de satde so enseja
danos morais na hipdtese de agravamento da condi¢ao de dor,
abalo psicoldgico e demais prejuizos a saude ja fragilizada do
paciente. Precedentes.

5. A jurisprudéncia do STJ ¢ firme no sentido de que a
contratacdo de coparticipagdo para tratamento de satde, seja
em percentual ou seja em montante fixo, desde que ndo
inviabilize o acesso ao servigo de saude, ¢ legal. Precedentes.
6. Reconsiderada a decisdo de e-STJ fls. 801/807. Recurso
especial conhecido e parcialmente provido."

(STJ - AgInt no AgInt no RECURSO ESPECIAL n°
1981499/SP - Rel. Ministra Nancy Andrighi — j. 24/11/2022,
DJe de 28/11/2022.)

"CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER. PLANO DE SAUDE. TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA (TEA). TERAPIA
MULTIDISCIPLINAR. QUESTAO FEDERAL
DEVIDAMENTE PREQUESTIONADA. OBICES DAS
SUMULAS N.os 5 E 7 DO STJ. NAO INCIDENCIA.
COPARTICIPACAO. POSSIBILIDADE. PRECEDENTES.
DECISAO MANTIDA. AGRAVO INTERNO NAO
PROVIDO.

(...) 3. Na hipdtese de sessoes de terapia multidisciplinar para
tratamento de transtorno do espectro autista (TEA), o nimero
de sessdes excedentes ao minimo coberto devera ser custeado
em regime de coparticipagdo, como forma de garantir o
equilibrio contratual, prezando-se pela continuidade do
tratamento necessario ao paciente sem impor Onus irrestrito a
operadora do seu custeio. Incidéncia da Sumula n.° 83 do
STIJ.
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4. Agravo interno de P. D. G. ndo provido."

(STJ - AgInt no REsp n. 1.887.314/SP, relator Ministro
Moura Ribeiro, Terceira Turma, julgado em 3/5/2023, DJe de
5/5/2023.)

"PLANO DE SAUDE — Cominatéria — Operadora que no se
opOe a cobertura das terapias indicadas a autora, tampouco a
auséncia de limitagdo temporal de custeio — Inviavel,
entretanto, a pretensdo de cobertura sem a coparticipagdo
prevista em contrato — Afastamento do fator de moderagéo
expressamente previsto na contratagdo que minaria 0
sinalagma da relacdo juridica havida entre as partes e
desequilibraria o contrato — Onus sucumbenciais rearranjados
- Apelo provido, com observagao"

(TJSP; Apelagdo Civel 1005779-22.2021.8.26.0344; Relator
(a): Rui Cascaldi; Orgdo Julgador: 1* Camara de Direito
Privado; Foro de Marilia - 5* Vara Civel; Data do
Julgamento: 04/04/2023; Data de Registro: 05/04/2023)

"PLANO DE SAUDE. Negativa, pela ré, de cobertura para as
terapias de que necessita o autor, portador de transtorno do
espectro autista. Recusa a utilizagdo de técnicas diferenciadas
de psicoterapia, fonoaudiologia e terapia ocupacional.
Descabimento. Sentenga que condenou a requerida ao
fornecimento  direto das terapias recomendadas ao
demandante, e ao reembolso das despesas ja realizadas com o
tratamento do requerente. Terapias expressamente prescritas
pelo médico que acompanha o autor. Argumento de que os
métodos terap€uticos ndo estdo previstos no rol obrigatério da
Agéncia Nacional de Satde (ANS) n3o tem o conddo de
impedir a cobertura pretendida. Demorados tramites
administrativos de classificagdo ndo podem deixar o paciente
a descoberto, colocando em risco bens existenciais.
Possibilidade de custeio parcial pela operadora de plano de
saude. Coparticipagdo. Mecanismo desenvolvido para limitar
o risco e proteger o calculo atuarial que ndo padece de
ilicitude. Recurso provido em parte."

(TJSP; Apelagdo Civel 1008676-91.2019.8.26.0344; Relator
(a): Francisco Loureiro; Orgdo Julgador: 1* Camara de
Direito Privado; Foro de Marilia - 2* Vara Civel;, Data do
Julgamento: 24/06/2020; Data de Registro: 24/06/2020)

"ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER — Plano de satde —
Transtorno do Espectro Autista — Sentenga de procedéncia —
Apelacio da ré — Pedido de improcedéncia — Nao
acolhimento — Rol da ANS ¢ exemplificativo — Arguigdo de
legalidade da cobranga da coparticipagdo — Acolhimento —
Contrato prevé expressamente regime de coparticipagdo —
Modalidade na qual o beneficiario paga uma parte dos
servicos — Previsdao legal e que visa preservar o equilibrio
econdmico-financeiro do  contrato, possibilitando a
continuidade do tratamento sem onerar em demasia a
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operadora — Precedentes do STJ e desta Camara de Direito
Privado — Honorarios de advogado — Sucumbéncia reciproca
— Ocorréncia — Sentenca reformada para julgar a agdo
parcialmente procedente — RECURSO PROVIDO EM
PARTE."

(TJSP; Apelagdo Civel 1002848-24.2020.8.26.0201; Relator
(a): Benedito Antonio Okuno; Orgdo Julgador: 9* Camara de
Direito Privado; Foro de Garga - 1* Vara; Data do
Julgamento: 01/06/2023; Data de Registro: 01/06/2023)

"Agravo de instrumento — Decis@o interlocutoria que
manteve a tutela de urgéncia visando o custeio de tratamento
terapéutico especializado multidisciplinar pelo método ABA,
prescrito para o quadro de transtorno do espectro autista —
Probabilidade do direito e perigo de dano devidamente
demonstrados, art. 300 do Codigo de Processo Civil —
Viabilidade do fornecimento das terapias prescritas pelo
médico — Legitimidade de fornecimento integral conforme o
método ou técnica indicados pelo profissional assistente —
Previsdo de cobertura obrigatdria no rol de procedimentos e
eventos em saude suplementar da ANS — Utilizagdo da rede
referenciada/credenciada pelo beneficiario — Reembolso
integral na  hipdtese de auséncia/inexisténcia  de
estabelecimentos e profissionais conveniados — Licitude da
clausula de coparticipacdo, desde que convencionada —
Cabimento da fixacdo de multa cominatoria para a
efetividade do comando judicial, art. 497 do Cddigo de
Processo Civil — Desproporcionalidade e exorbitincia do
arbitramento — Readequacdo da penalidade para R$ 1.000,00
por dia de transgressdo, limitada a R$ 30.000,00 — Matérias ja
analisadas no agravo de instrumento n.
2271653-78.2022.8.2.000, incidéncia do disciplinado no art.
505 do Codigo de Processo Civil — Recurso nao provido."
(TJSP; Agravo de Instrumento 2012911-10.2023.8.26.0000;
Relator (a): César Peixoto; Orgdo Julgador: 9° Camara de
Direito Privado; Foro de Amparo - 2* Vara; Data do
Julgamento: 31/05/2023; Data de Registro: 31/05/2023)

"APELACAO. PLANO DE SAUDE. AUTOGESTAO.
COPARTICIPACAO. Autora portadora de transtorno do
espectro autista. Tratamento multidisciplinar. Pretensdo de
afastamento da cobranca de coparticipacdo e da limitagdo da
quantidade de sessdes anuais. Sentenga de procedéncia, isto
para condenar a requerida a custear o tratamento prescrito a
autora de forma integral, por tempo indeterminado e sem
cobranga de coparticipagdo, junto a rede credenciada ou, na
falta, mediante pagamento direto ao fornecedor ou reembolso
integral. Insurgéncia da requerida. Ilegitimidade ativa "ad
causam". Inocorréncia. O terceiro em favor de quem se
estipulou a obrigagdo tem direito de exigi-la, conforme
entendimento pacifico do E. STJ. Plano de saide na
modalidade de autogestdo. Inaplicabilidade do Codigo de
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Defesa do Consumidor. Clausula de coparticipagdo. Previsdao
expressa tanto nas condigdes gerais do contrato, quanto no
Regimento Interno da Associagdo. Recurso importante para a
propria viabilidade da entidade. Clausula que ndo se afigura
abusiva ou ilicita. Inteligéncia do art. 16, inciso VIII da Lei
9.656/98. Precedentes. Sentenga reformada. RECURSO
PROVIDO."

(TJSP; Apelagdo Civel 1019323-77.2021.8.26.0344; Relator
(a): Clara Maria Aratijo Xavier; Orgdo Julgador: 8 Camara
de Direito Privado; Foro de Marilia - 1* Vara Civel; Data do
Julgamento: 31/05/2023; Data de Registro: 31/05/2023)

O regime de coparticipagdo ¢ abusivo quando previsto
em percentual elevado de modo a transferir o financiamento quase integral ao
beneficidrio, o que acaba por comprometer o acesso aos servigos de assisténcia a

saude.

Os valores estipulados no contrato a titulo de
coparticipagdo nao caracterizam financiamento integral do procedimento por parte do

beneficiario.

A clausula que estipula coparticipagdo também nao
caracteriza limitacdo do nimero de atendimentos ou interrupcdo do tratamento,
tratando-se apenas de rateio parcial das despesas, independentemente do nimero de

sessoes.

O fato de o tratamento do autor ser de trato continuado
ndo torna abusiva a previsdo contratual do regime de coparticipagdo, pois ndo ha
transferéncia exclusiva do custeio do tratamento ao beneficiario € o valor da

coparticipagdo ¢ compensado com as mensalidades reduzidas.

Afastar a clausula de coparticipacdo equivaleria a
permitir que o beneficiario arque com valores reduzidos na mensalidade e, a0 mesmo
tempo, transfira o custo integral da cobertura assistencial a operadora, o que

ocasionaria grave desequilibrio contratual.

Todavia, em recente julgamento, o C. STJ decidiu que,
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nos casos envolvendo tratamento para autismo, o valor da coparticipagdo deve estar
expresso no contrato, ndo podendo superar a mensalidade paga pelo beneficiario ou
50% do valor contratado entre a operadora e o prestador de servigo, a fim de

viabilizar a realizag¢do do tratamento:

"RECURSO ESPECIAL. ACAO REVISIONAL DE
CONTRATO C/C NULIDADE DE CLAUSULA
CONTRATUAL E COMPENSACAO POR DANO MORAL.
PROTOCOLO PEDIASUIT. PROCEDIMENTO NAO
LISTADO NO ROL DA ANS. COBERTURA PELA
OPERADORA. INCIDENCIA DA CLAUSULA DE
COPARTICIPACAO PARA ATENDIMENTO
AMBULATORIAL. ANALISE DA ABUSIVIDADE DO
VALOR COBRADO PELA OPERADORA.

1. Agdo revisional de contrato c/c nulidade de clausula
contratual e compensagdo por dano moral ajuizada em
03/11/2017, da qual foi extraido o presente recurso especial,
interposto em 22/02/2022 e concluso ao gabinete em
16/05/2022.

2. O propoésito recursal é dizer sobre a abusividade da
cobranga de coparticipagdo pelo tratamento com o protocolo
Pediasuit.

3. O protocolo Pediasuit, ¢, em geral, aplicado em sessoes
conduzidas por fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais e/ou
fonoaudidlogos, dentro das respectivas areas de atuagdo, sem
a necessidade de internacdo ou mesmo da utilizagdo de
estrutura hospitalar, enquadrando-se, a despeito de sua
complexidade, no conceito de atendimento ambulatorial
estabelecido pela ANS.

4. Se a operadora atende a necessidade do beneficiario ao
custear o procedimento ou evento, ainda que ndo listado no
rol da ANS, opera-se o fato gerador da obrigacdo de pagar a
coparticipagdo, desde que, evidentemente, haja clara previsdo
contratual sobre a existéncia do fator moderador ¢ sobre as
condi¢des para sua utilizacdo, e que, concretamente, sua
incidéncia nio revele uma pratica abusiva.

5. Como ndo ha norma detalhando as condigdes para a
utilizacdo do fator moderador, a serem informadas ao usuario,
deve ser considerada suficiente a discriminagdo prévia do
percentual ou do valor devido para cada procedimento ou
grupo de procedimentos e eventos em saude sobre os quais
incidira a coparticipagdo — consultas, exames, atendimento
ambulatorial, internagdo, etc. — tendo em conta o
efetivamente pago pela operadora ao prestador do servigo.

6. Para que a coparticipagdo nao caracterize o financiamento
integral do procedimento por parte do usudrio ou se torne
fator restritor severo de acesso aos servigos, ¢ possivel
aplicar, por analogia, o disposto no art. 19, II, “b”, da RN-
ANS 465/2022, para limitar a cobranga “ao maximo de
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cinquenta por cento do valor contratado entre a operadora de
planos privados de assisténcia a saide e o respectivo
prestador de servigos de saude”.

7. Com o fim de proteger a dignidade do usuario frente a
incidéncia dos mecanismos financeiros de regulacdo, no que
tange a exposi¢do financeira do titular, més a més, é razoavel
fixar como parametro, para a cobranga da coparticipacdo, o
valor equivalente a mensalidade paga, de modo que o
desembolso mensal realizado por forga do mecanismo
financeiro de regulacdo ndo seja maior que o da
contraprestagdo paga pelo beneficiario.

8. Hipotese em que deve ser reformado o acérddo recorrido
para manter a coparticipacdo, limitando o valor pago a cada
més pelo beneficiario ao valor da mensalidade, até a completa
quitagdo, respeitado, quanto ao percentual cobrado por
procedimento, o limite maximo de 50% do valor contratado
entre a operadora de plano de saude e o respectivo prestador
de servicgo.

9. Recurso especial conhecido e provido em parte.

(REsp 2.001.108-MT, Rel. Min. Nancy Andrighi, Terceira
Turma, J. 03/10/2023, DJe 09/10/2023)

Fica, assim, mantida a r. sentenga.

Nos termos do art. 85, §11, do CPC, majoram-se os

honorarios sucumbenciais para R$ 1.500,00

Ante o exposto, pelo meu voto, nego provimento ao

recurso, nos termos da fundamentagao.

Enéas Costa Garcia
Relator
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