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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1030330-43.2022.8.26.0114, da Comarca de Campinas, em que ¢ apelante JOSINA
DE CASTRO ROCHA (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO BMG S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 13* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de S@o Paulo, proferir a seguinte decisdo:Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores SIMOES DE
ALMEIDA (Presidente) E NELSON JORGE JUNIOR.

Sédo Paulo, 10 de abril de 2025.
FRANCISCO GIAQUINTO

relator
Assinatura Eletronica
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VOTO N°: 46980

APEL. N°: 1030330-43.2022.8.26.0100

COMARCA: CAMPINAS

APTE.: JOSINA DE CASTRO ROCHA (JUSTICA GRATUITA)
APDO.: BANCO BMG S/A

*Acdo declaratoria de nulidade de cartdo de crédito com
reserva de margem consignada c/c indenizacdo por danos
morais — Negativa de contratagdo do empréstimos
consignado — Autora impugnou a validade da assinatura a
rogo do contrato, com expresso requerimento de produgdo
prova pericial — Julgamento antecipado da lide — Sentenca
de improcedéncia — Impossibilidade — Matéria debatida tem
natureza fatica e controvertida, tornando imprescindivel a
dilagdo probatoéria, com a producdo de provas requeridas
pelas partes — Cerceamento de defesa caracterizado —
Precedentes — Sentencga anulada — Recurso provido.*

Trata-se de acdo declaratoria de nulidade de cartdo de crédito
com reserva de margem consignada c/c indeniza¢do por danos morais ajuizada por
JOSINA DE CASTRO ROCHA em face de BANCO BMG S/A, julgada
improcedente pela r. sentenca de fls. 498/499, condenando a autora ao pagamento das
custas, despesas processuais € honorarios advocaticios fixados em 10% do valor da
causa, observada a justica gratuita.

Apela a autora (fls. 502/515), sustentando deve ser realizada
pericia grafotécnica pois impugna a assinatura langada no contrato. Afirma que “Ao
analisar o conteudo da resp. sentenga do juiz “a quo” percebe-se que julga
desnecessaria a pericia grafodocumentoscopica, meio de prova requerido pela parte
apelante em sua réplica. Importante ressaltar que é meio de prova essencial para o
deslinde do feito, visto que apelante impugnou a autenticidade de sua assinatura,
portanto, tal documento particular cessa sua validade”. Pugna pelo provimento do
recurso, com anulacao da sentencga.

Recurso regularmente processado.

E o relatério.
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Trata-se de acdo declaratoria de nulidade de cartdo de crédito
com reserva de margem consignada c/c indenizacdo por danos morais, alegando-se
que o Banco réu efetua descontos no beneficio previdencidrio da autora, relativos a
empréstimo consignado que nao contratou.

Narra a inicial € a autora beneficiaria do INSS, percebendo a
realizagdo de descontos indevidos em seu beneficio, relativos a empréstimo
consignado que ndo contratou. Negou a contratacdo do empréstimo n° 15574757, no
valor de R$ 1.511, com descontos de RS 58,48, celebrado em 01/10/2019 (fls. 1/14).

Pleiteou a procedéncia da ag¢do declarando-se a inexisténcia do
contrato, com devolucao em dobro dos descontos indevidos e dano moral.

Ao contestar (fls. 162/172), o Banco réu sustentou a validade
da contratacio do empréstimo consignado, estando claras as condi¢des da
modalidade. Exibiu contrato assinado pela parte, além de comprovante da
disponibilizagdo da quantia sacada. Entende inexistir danos morais.

A acdo foi julgada improcedente por r. sentenca apelada assim
fundamentada:

“Vistos.

Trata-se de agdo na qual se discute a legalidade de reserva de
margem consignavel (RMC), alegando, a parte autora, que nao desejava adquirir
um cartdo de crédito consignado. Requer a declaragio de nulidade da contratagdo
do cartio de crédito consignado, a devolucao em dobro de valores descontados de
seu beneficio e compensacgdo por danos morais. Em contestagdo, o Réu sustenta a
legalidade da operacdo, pugnando pela improcedéncia dos pedidos. Houve réplica.
E o relatério. Decido. A contestaciio nio trouxe prova de suficiéncia econémica da
parte autora, razdo pela qual os beneficios da assisténcia judicidria ficam
mantidos. Anoto, ainda, que o interesse processual prescinde de negativa
extrajudicial, ndo se podendo condicionar o ajuizamento de agdo a prévio pedido
administrativo. Isto superado, observo que o caso é de julgamento antecipado do
mérito, porque se estd diante de questido unicamente de direito e/ou provada por
documentos. A Autor confirmou, em réplica, que teria firmado contrato, o afirmar
que ""Ndo ha que se negar que a Autora tenha mencionado expressa autorizacao
em permitir ser realizado o desconto consignado em seu beneficio previdencidario,
mas somente da forma como fora pactuado' (fl. 151). Trata-se este caso, portanto,
de mera impugnacdo a modalidade de contratacdo. Por sua vez, nas operacoes de
crédito rotativo, o banco se obriga a manter disponivel um crédito. Conforme este é
utilizado, porém, sua disponibilidade vai se reduzindo, a menos que o creditado
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pague pelo crédito que ja utilizou. Tal pagamento, por sua vez, é feito por meio de
compensagdo com valores lancados em favor do creditado, dos quais o banco se
apropria (no caso, parcialmente, dentro da margem consigndvel) para restabelecer
o limite. Dai admitir-se, nesse negdcio, que o banco retenha valores para
satisfacdo de seu direito de crédito. Os autos evidenciam que a parte estava ciente
do que contratava e ndo foi submetida a procedimento abusivo para firmar o
cartdo com reserva de margem consigndvel. Em casos como o presente, tem
decidido o Egrégio Tribunal de Justica de Sao Paulo: “Acdo declaratoria de
nulidade de contrato de cartdo de crédito c/c reserva de margem consigndvel
(RMC) e inexisténcia de débito, pedido de tutela de urgéncia, restituicao de valores
em dobro e indenizacdo por dano moral - Sentenca de improcedéncia - Cartio de
crédito consignado com autorizacdo para desconto em beneficio previdencidrio
(RMC) - Alegacdao de abusividade na contratacdo por auséncia de informagdo -
Pretensdo de empréstimo consignado e ndo de utilizacdo de crédito rotativo de
cartdo de crédito - Documentacgdio exibida pelo Banco que demonstra contratagdo
com clausulas expressas, autorizacdo de desconto em folha de pagamento, forma
da evolucdo do débito e comprovacio de crédito em conta bancdria via TED -
Regularidade diante da Lei 13.172/2015 e IN INSS 28/2008 - Vicio de vontade ndo
caracterizado - Sentenca mantida. Recurso desprovido, e majorados os honordrios
advocaticios (CPC, art. 85, §11), observada justica gratuita e a condigcdo
suspensiva do CPC, art. 98, §3°7 (TJSP; Apelacio  Civel
1005192-87.2023.8.26.0066; Relator (a): José Wagner de Oliveira Melatto Peixoto;
Orgio Julgador: 37° Camara de Direito Privado; Foro de Barretos- 2° Vara Civel;
Data do Julgamento: 24/01/2024; Data de Registro: 24/01/2024). Em ndo tendo
havido vicio na contratagdo, a parte ndo pode se esquivar das obrigacoes dela
decorrentes. Por tais razoes, o pedido é improcedente. Diante do exposto, JULGO
IMPROCEDENTE O PEDIDO. Condeno a parte autora ao pagamento de custas,
despesas processuais e honordrios advocaticios, que fixo em 10% sobre o valor da
causa, respeitados os beneficios da assisténcia judiciaria. PRIC.”

Pelo meu voto, da-se provimento ao recurso.

Data vénia do entendimento do d. Juiz a quo, ndo era caso de
julgamento antecipado da lide.

A matéria controvertida possui nitida natureza fatica, devendo
oportunizar-se especialmente a produgdo da prova pericial requerida para o deslinde
adequado da lide.

A autora, ao negar a contratacdo do empréstimo consignado,

questionou a validade da assinatura do contrato. Postulou realizacdo de pericia
papiloscopica (fls. 194/209).
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O cerne da causa de pedir da autora ¢ justamente a negativa de
contratacdo do empréstimo consignado.

Embora o Banco réu tivesse exibido o contrato assinado a rogo
acompanhado de documento pessoal, além do comprovante de transferéncia do valor
contratado, houve impugnacao pela requerente.

A autora apelante requereu expressamente a produgdo de prova
pericial grafotécnica.

Assim, existindo questdo de fato a ser esclarecida, deveria
oportunizar-se as partes a possibilidade de comprovar suas alegagdes, em regular
instru¢do, pena de violar o principio basico do contraditorio, constitucionalmente
assegurado aos litigantes, um dos pilares do devido processo legal.

Somente apds a instrugdo probatodria, especialmente a pericia
grafotécnica, se tera elementos suficientes para concluir-se pela legitimidade ou ndo
da contratacao, julgando-se adequadamente a lide posta.

Nesse sentido:

*PROVA - Negativa de pactuacio de contratos de
empréstimo consignado — Alegagdo, pela autora, pessoa analfabeta, da falsidade
das impressoes digitais apostas nos respectivos instrumentos contratuais —
Insisténcia do demandado na regularidade das contratagcoes, bem como do crédito
em favor da demandante dos valores mutuados - Necessidade de realizagdo da
prova pericial papiloscopica para a justa solug¢do da controvérsia, uma vez
existente duvida razodvel acerca da existéncia de relacdo juridica valida entre as
partes — Determinacdo que pode ser realizada de oficio, sempre em busca da
verdade real — Inexisténcia de preclusdo "'pro judicato' em matéria de dilacdo
probatoria — Custeio da prova pericial a cargo do réu, que juntou aos autos as
copias dos instrumentos contratuais, devendo demonstrar a lisura das pactuacoes
que defende - Determinacio de retorno dos autos a Vara de origem para o
prosseguimento da instrucio - SENTENCA ANULADA DE OFICIO —
RECURSOS PREJUDICADOS, COM DETERMINACAO.* (Apelagio Civel
1008105-43.2022.8.26.0077; Relator (a): Heraldo de Oliveira; Orgdo Julgador: 132
Camara de Direito Privado; Foro de Birigui - 3* Vara Civel; Data do Julgamento:
12/09/2023);

Apelacdo. Ag¢do declaratoria de inexisténcia de débito c/c
indenizacdo de danos materiais e morais. Contratacdo eletronica ndo reconhecida
pela autora. Improcedéncia da demanda na origem. Alegacdo de cerceamento de
defesa pela ndo realizagdo de pericia papiloscopica e/ou grafotécnica. Acolhida. O
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onus da prova incumbe a parte que produziu o documento (art. 429, inciso 11, do
CPC). De rigor, assim, a anulagcdo da r. sentenca, com o retorno do feito a
primeira instdncia para permitir a produgdo de prova necessdria para solucionar a
questdo, com a observagdo de que a auséncia da realizacdo dessa prova resultara
no reconhecimento da irregularidade da contratacdo, com as consequéncias dai
advindas. Sentenca anulada. Recurso da autora provido. (Apelagao Civel
1000658-54.2022.8.26.0222; Relator (a): Paulo Sergio Mangerona; Orgio Julgador:
Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma IV (Direito Privado 2); Foro de
Guariba - 1* Vara Judicial);

APELACAO. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C REPETICAO DO INDEBITO,
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E PEDIDO DE TUTELA PROVISORIA
DE URGENCIA. EMPRESTIMO CONSIGNADO. NEGA CONTRATACAO.
CERCEAMENTO DE DEFESA. Necessidade de pericia papiloscépica para aferir
autenticidade da digital da parte autora. Cerceamento de defesa configurado.
Sentenca anulada para a realizacdo da prova pericial pleiteada. Recurso da parte
autora provido para anular a sentenca e determinar a produgdo de prova pericial
papiloscopica no contrato de fls. 53/68. Custeio pela requerida. (Apelagio Civel
1001964-16.2020.8.26.0097; Relator (a): Paulo Toledo; Orgdo Julgador: Nicleo de
Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2); Foro de Buritama - 1*
Vara; Data do Julgamento: 30/08/2024)

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO C.C. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. Representacio
processual. Regularizacdo pela ré. Preliminar rejeitada. Autora que nega a
contratagdo do contrato de empréstimo. Controvérsia quanto ao negdocio ter sido
realizado de seu aparelho celular movel. Pericia digital necessdria. Julgamento
antecipado da lide. Cerceamento de defesa configurado. Sentenca anulada, de
oficio. RECURSO PREJUDICADO. (Apelagao Civel 1000136-56.2023.8.26.0589;
Relator (a): Fernando Sastre Redondo; Orgdo Julgador: 38* Camara de Direito
Privado; Foro de Sdo Simdo - Vara Unica; Data do Julgamento: 29/09/2023);

*CONTRATO — Servicos bancarios — Empréstimo
consignado — Acdo julgada improcedente — Recurso do autor - Transagdo ndo
reconhecida - Documentos trazidos pelo recorrido, cuja autenticidade foi
expressamente impugnada pelo recorrente em sede de réplica — Julgamento
antecipado da lide — Inadmissibilidade — Pedido do apelante de realizacdo de
pericia digital, que se mostra imprescindivel para solu¢do da lide — Precedente do
E. STJ (Tema 1061) - Sentengca anulada - Recurso provido.* (Apelacao Civel
1002490-44.2022.8.26.0539; Relator (a): Maia da Rocha; Orgio Julgador: 21°
Camara de Direito Privado; Foro de Santa Cruz do Rio Pardo - 1* Vara Civel; Data
do Julgamento: 24/05/2023);
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*CONTRATO — Servicos bancarios — Empréstimo
consignado — Acdo julgada improcedente — Recurso da autora - Transacdo ndo
reconhecida - Documentos trazidos pelo recorrido, por meio digital e assinatura
eletronica mediante biometria facial, cuja autenticidade foi expressamente
impugnada pela recorrente em sede de réplica — Julgamento antecipado da lide —
Inadmissibilidade — Pedido da apelante de realizacdo de pericia digital, que se
mostra imprescindivel para solugdo da lide — Precedente do E. STJ (Tema 1061) -
Sentenca anulada - Recurso provido.* (Apelacao Civel
1000139-66.2022.8.26.0291; Relator (a): Maia da Rocha; Orgio Julgador: 21°
Camara de Direito Privado; Foro de Jaboticabal - 3* Vara Civel; Data do Julgamento:
18/05/2023);

Apelagdo Civel. Acao Declaratoria c.c. Obrigacao de Fazer e
Reparacio de Danos Materiais e Morais com Pedido de Tutela Provisoria de
Urgéncia. Sentenca de improcedéncia dos pedidos da acdo e extincdo da
reconvengdo por perda superveniente de interesse processual. Litigdncia de ma-fé.
Ndo caracterizagdo. Direito de acdo constitucionalmente previsto. Artigo 5°
XXXV, da Carta Magna. Contratos fisicos e digitais. Alegacdo de falsidade de
assinatura e requerimento de realizacdo de prova pericial grafotécnica, para as
avencas fisicas, e pericia digital, para os contratos desse formato. Julgamento
antecipado da lide. Cerceamento de defesa. Ocorréncia. Necessidade de se produzir
referidas provas, com inversdo do respectivo onus (inclusive do custeio da prova
para os contratos fisicos), atribuido a ré. Artigo 429, 11, do Codigo de Processo
Civil. Tese firmada quando do julgamento do EDcl no REsp 1.846.649/MA,
representativa do tema 1.061/STJ. Contratos digitais em que o onus da prova fica
invertido com base no artigo 6° VIII, da Lei n° 8.078/1990, em virtude da
verossimilhanca das alegacoes da autora e em razdo de sua hipossuficiéncia
técnica e financeira, sendo que a pericia digital deverd observar os trimites de
custeio relativos a justica gratuita concedida. Recurso provido para anular a r.
sentenca e determinar a realizagdo das provas periciais grafotécnica e digital, nos
termos da fundamentacgdo. (Apelagao Civel 1004805-17.2021.8.26.0010; Relator
(a): Hélio Nogueira; Orgdo Julgador: 23* Camara de Direito Privado; Foro Regional
X - Ipiranga - 1* Vara Civel; Data do Julgamento: 08/11/2022;)

Portanto, diante da natureza fatica da matéria controvertida e
da existéncia de aspectos relevantes a esclarecer, especialmente a validade da
assinatura no contrato, deve oportunizar-se a produgao da prova.

Neste panorama, o julgamento antecipado da lide cerceou a

defesa da parte autora apelante, impedindo a producdo da prova pericial necessaria
para o deslinde da controvérsia, matéria de fato.

Apelagdo Civel n° 1030330-43.2022.8.26.0114 - 46980 GL 7



:EE PODER JUDICIARIO
N A TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
J& decidiu o Superior Tribunal de Justiga:

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL.
PRODUCAO DE PROVAS. INDEFERIMENTO. CERCEAMENTO DE
DEFESA CARACTERIZADO. AGRAVO REGIMENTAL NAO PROVIDO.

1. No presente caso restou caracterizado o cerceamento de
defesa pela auséncia da producio da prova oral e documental, uma vez que 0
juiz a quo conclui que nao era caso de dilacio probatdria, julgando a acio
improcedente, concluindo pela impossibilidade de producdo de outras provas
em sentido contrario.

2. Esta Corte ja firmou posicionamento no sentido de que
configura o cerceamento de defesa a decisio que, a um s6 tempo, deixa de
reconhecer alegacio por falta de prova e julga antecipadamente a lide.

3. Agravo regimental ndo provide. (AgRg no REsp
1354814/SP, Rel. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES, SEGUNDA
TURMA, julgado em 04/06/2013, DJe 10/06/2013 — grifamos)

PROCESSUAL CIVIL E TRIBUTARIO. EMBARGOS A
EXECUCAO FISCAL. PRODUCAO DE PROVA PERICIAL E
TESTEMUNHAL INDEFERIDA. JULGAMENTO ANTECIPADO DA LIDE.
CERCEAMENTO DE DEFESA.

1. Esta configurado o cerceamento de defesa quando o juiz,
ao _indeferir a producido de provas requerida, julga antecipadamente a lide, e
quando a pretensido veiculada é considerada improcedente porque a parte nao
comprovou suas alegacoes.

2. Hipotese em que o Tribunal a quo consignou que é
necessaria, no caso dos autos, a prévia demonstracio documental das verbas
pagas, pois indispensavel a fixacio da materialidade dos fatos, mas indeferiu a
producio de prova pericial e testemunhal.

3. Agravo Regimental ndo provido. (AgRg no AREsp
68.635/MG, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, julgado
em 28/08/2012, DJe 03/09/2012 — grifamos)

ACAO REINTEGRATORIA DE POSSE COM PEDIDO
DE INDENIZACAO. JULGAMENTO ANTECIPADO DA LIDE. AUSENCIA
DA NECESSARIA INSTRUCAO PROBATORIA. CERCEAMENTO AO
DIREITO DE DEFESA. MATERIA DE ORDEM PUBLICA. ANULACAO DA
SENTENCA. POSSIBILIDADE. AFASTAMENTO DA MULTA DO ARTIGO
538, PARAGRAFO UNICO DO CPC. RECURSO ESPECIAL
PARCIALMENTE PROVIDO.

1. Evidenciada a necessidade de producdo de provas
requeridas pela ré, a tempo oportuno, constitui cerceamento de defesa o
julgamento antecipado da lide, com infraciao aos principios constitucionais do
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contraditdério, ampla defesa e devido processo legal.

2. No caso concreto, foi reconhecido pelo Tribunal Estadual
que o julgamento antecipado importou em supressao de provas necessarias a
comprovacio de fatos controvertidos, pertinentes e relevantes, e a respeito dos
quais nio existe nos autos prova suficiente a formacio de séria convic¢iao.

3. Recurso especial parcialmente provido apenas para
afastar a multa do artigo 538, paragrafo tinico do CPC. (REsp 661.009/ES, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 19/10/2010,
DJe 26/10/2010 — grifamos)

Nesse cendrio, pelo meu voto da-se provimento ao recurso da
autora, anulando-se a r. sentenca, para que o feito tenha regular prosseguimento,
oportunizando-se a produg¢do da prova requerida, como de direito.

Por tais fundamentos, da-se provimento ao recurso.

FRANCISCO GIAQUINTO
RELATOR
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