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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1056742-62.2023.8.26.0506, da Comarca de Ribeirdo Preto, em que ¢ apelante
BANCO AGIBANK S/A, ¢ apelado SEBASTIAO JORGE SETIMI (JUSTICA
GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
EDUARDO PACHI (Presidente sem voto), RICARDO PEREIRA JUNIOR E INAH
DE LEMOS E SILVA MACHADO.

Sdo Paulo, 11 de abril de 2025.
MARCOS DE LIMA PORTA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao: 1056742-62.2023.8.26.0506
Apelante: Banco Agibank S.A.

Apelado: Sebastiao Jorge Setimi

Comarca: Ribeirao Preto

Voto n? 10.112

Apelacao Civel. Acao Declaratéria de
nulidade contratual c.c. restituicao de
indébito e indenizagcao por danos
morais. Contrato de cartao de crédito
consignado RMC. Documentos
juntados pelo banco apelante apés
prolacao da r. sentenca. Apreciagao
descabida. Nao comprovagao do
motivo que impediu o apelante de
apresenta-lo em tempo oportuno. Falha
na prestacao de servico. Risco da
atividade. Sentenca procedente em
parte. Reforma parcial. Restituicao
simples do indébito. Restabelecimento
do status quo ante com a restituicao
dos valores indevidamente debitados
das contas da requerente, com
incidéncia de juros de mora a partir do
evento danoso. Descabimento de
condenagcao em danos morais. Nao

comprovada lesdao a honra, imagem ou
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direitos de personalidade, aptos a
ensejar indenizagao por dano moral.
Auséncia de elementos
caracterizadores capazes de afastar a
boa-fé objetiva da instituigcao financeira.

Recurso provido em parte.

Trata-se de apelacao interposta por
Banco Agibank S.A. contra sentenca de fls. 208/212,
cujo relatério aqui é adotado, e que julgou procedente
em parte a acao declaratodria de nulidade contratual c.c.
repeticao do indébito e indenizacao por danos morais,
nos seguintes termos: a) declarar a inexisténcia de
relacdo juridica discriminada na inicial; b) condenar o
réu no pagamento da quantia de R$ 10.000,00, a titulo
de indenizacao por danos morais (correcao e juros
legais desde a publicacao), bem como na restituicao da
importancia descontada do autor, a ser apurada em
liguidacdo de sentenca, em dobro, corrigida
monetariamente desde o descontos e computados os
juros legais desde a citacdo. Arcard o réu com a
totalidade das despesas processuais e honorarios do
patrono da parte adversa, o qual fixo em 15% sobre o

valor da condenacao, devidamente atualizado”.

Inconformado, o Banco apelante
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alega a regularidade da contratagdao, existéncia de
relacdo juridica, quantum indenizatdrio desproporcional.

Juntou novas provas.

Houve contrarrazdes (fls. 325/331).

Nao houve oposicao ao julgamento
virtual.

Esse é o relatodrio.

Conheco do recurso, pois presentes

seus requisitos legais.

No mérito, a irresignagdao merece

provimento em parte.

De inicio, de rigor salientar que se
aplica ao presente caso o Codigo de Defesa do
Consumidor, consoante entendimento consolidado na
Sumula n.° 297 do Colendo Superior Tribunal de Justica,
gque possui 0 seguinte enunciado:

O Caddigo de Defesa do Consumidor € aplicavel as instituicdes financeiras.

Cinge a controvérsia acerca da
validade contratual de cartdo de crédito consignado

(RMC) e consequentes danos material e moral.

Como apontado pelo requerido, foi
concedido saque por meio de contrato de cartao de
crédito consignado, sob a otica da instituicdo financeira,

regularmente firmado pelo requerente.
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Com efeito, a reserva de margem
consignavel em beneficio previdenciario para amortizacao
da divida de cartdao de crédito € expressamente
autorizada pela Lei n© 8.213/1991, notadamente em seu
art. 115, inciso VI.

Ocorre que o APELANTE procedeu a
juntada de documentacao essencial apds a prolacdo da

sentenga.

Nesse contexto, o artigo 435,
paragrafo unico, do Cddigo de Processo Civil assim
consignou:

“Art. 435. E licito as Partes, em qualquer tempo, juntar aos Autos documentos
novos, quando destinados a fazer prova de fatos ocorridos depois dos

articulados ou para contrap6-los aos que foram produzidos nos Autos.

Paragrafo unico. Admite-se também a juntada posterior de documentos
formados apds a peticdo inicial ou a contestagdo, bem como dos que se
tornaram conhecidos, acessiveis ou disponiveis apds estes atos, cabendo a
Parte que os produzir comprovar o motivo que a impediu de junta-los
anteriormente e incumbindo ao Juiz, em qualquer caso, avaliar a conduta da

Parte de acordo com o art. 5°.”

No entanto, a juntada de documentos
apdés a prolacdao da sentenca s6 é admitida em casos
excepcionais, quando se tratar de documento novo ou
quando a parte provar que deixou de proceder a juntada

por motivo de forca maior.

No caso, o banco anexou cdépias do

dos documentos juntamente com a apelacao sem, no
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entanto, justificar o motivo para a juntada tardia do

documento.

Isto posto, diante da inexisténcia de
prova que pudesse justificar a juntada extemporanea do
documento e sendo documento indispensavel que estava
disponivel para o banco apresenta-lo no momento
oportuno, mas nao o fez, impossivel se conhecer o

referido documento apds a prolacao da r. Sentenca.

Nesse sentido, dispde o E. Tribunal
de Justica de Sao Paulo:

APELACAO CIVEL. Acao Revisional c/c tutela de urgéncia. Sentenca de parcial
procedéncia. Inconformismo do Réu. Nao acolhimento. Tarifa de avaliagio.
Juntada de documentos apds a prolagéo da sentenga sé é admitida em casos
excepcionais, quando se tratar de documento novo ou quando a Parte provar
que deixou de proceder a juntada por motivo de forga maior. Seguro de
protecdo financeira. Consoante tese firmada pelo C. Superior Tribunal de
Justica no Recurso Especial n°® 1.639.259/SP, o consumidor ndo pode ser
compelido a contratar seguro com a Instituicdo Financeira ou com Seguradora
por ela indicada. Juros moratdrios. Incidéncia a partir da citagao, por se tratar
de quantia liquida, devida em razao de ilicito contratual. Aplicagdo do artigo
405, do Cadigo Civil. Litigancia de ma-fé. Inocorréncia. Nao configuracdo das
condutas previstas nos artigos 77, |, 80, Il e 81do Cdédigo de Processo Civil.
Sentenca mantida. RECURSO NAO PROVIDO. (TJSP; Apelacdo n°

1000731-87.2024.8.26.0664, Desembargador(a): Penna Machado; Orgao
Julgador: 142 Camara de Direito Privado; Data do Julgamento: 19.06.2024).

RECURSO DE APELACAO. PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS.
Acao declaratdria de inexigibilidade de débito e condenatéria de indenizacao
por danos morais. Programa A UNIESP PODE PAGAR. Contrato de Garantia
de Pagamento das Prestagbes do FIES. Negativa de pagamento do
financiamento estudantil. Suposto descumprimento de contrapartida pelo
beneficiario. Sentenga de procedéncia em parte. Insurgéncia das instituicbes de
ensino. - Legitimidade ad causam. llegitimidade passiva. Rejeicdo. Condi¢des
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da acao verificadas in status assertionis. Precedente do STJ. - Prescrigdo.
Pretensdo que surge a partir da violagdo ao direito. Exegese do art. 189 do
Cédigo Civil. Inadimplemento contratual das rés que foi verificado apoés a
conclusao do curso superior de pedagogia, em 2017. Ajuizamento da agéo em
2020, quando ainda nao transcorrido o prazo de cinco anos aplicavel a espécie.
Alegacdo de prescricdo afastada. - Prova documental. Juntada tardia e
injustificada. Documentos pré-existentes a prolagdo da sentenca.
Desconsideragado. - Relagdo contratual. Auséncia de prova do cumprimento
pela autora da obrigagdo consistente em prestar servigco voluntario.
Contrapartida exigida da beneficiaria destituida de excesso ou abusividade.
Rescisdo contratual valida. Débito decorrente do financiamento estudantil
exigivel da autora. Sentenga reformada. RECURSO PROVIDO. (TJSP,
Apelagao Civel 1018057-91.2020.8.26.0602, Desembargadora: Claudia Menge,
Orgao julgador: 322 Camara de Direito Privado, Data do julgamento:
11.07.2024, Data de publicacdo: 11.07.2024).

CONTRATOS BACARIOS. Acdo declaratéria de inexisténcia de débito
cumulada com obrigacdo de fazer e indenizagdo por dano moral julgada
procedente para declarar inexistente o débito controvertido e condenar o réu ao
pagamento de indenizagdo por dano moral no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil
reais) e no cumprimento da obrigagdo de fazer consistente no encerramento da
conta corrente e no cancelamento do cartdo de crédito. Apelo do réu.
Recorrente que nédo se desincumbiu de demonstrar nos autos a validade da
cobranga das tarifas e a ades&o a cartdo de crédito. Documentos juntados apds
prolagdo da r. sentenga. Apreciagao descabida. Nao comprovagdo do motivo
que impediu o apelante de apresenta-los em tempo oportuno. Nao observancia
da regra prevista no artigo 435, "caput" e paragrafo unico, do Cdédigo de
Processo Civil. Dano moral configurado "in re ipsa", ante anotacdo indevida do
nome do apelado em cadastros de inadimplentes. "Quantum" que ndo comporta
reducéo. Recurso nao provido. (TJSP, Apelagao Civel
1001780-17.2022.8.26.0218 Desembargador(a): Ernani Desco Filho, Orgdo
julgador: 182 Camara de Direito Privado, Data do julgamento: 12.06.2024, Data
de publicagao: 12/06/2024)

Ora, a requerente nega conhecimento
acerca da legitimidade contratual, e o requerido nao
logrou éxito em comprovar de forma cabal que a

contratacao se deu por iniciativa do requerente.
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Considerando, pois, que o banco nao
se desincumbiu de seu Onus probatério, a teor do artigo
373, I, do Cdodigo de Processo Civil, deixando de carrear
aos autos em momento oportuno, qualquer outra prova
convincente acerca da suposta relacdo juridica entre as
partes, vé-se que o0 juizo a quo bem analisou os fatos,
nao merecendo reparo a decisdao proferida no tocante a
inexisténcia da contratacdo do cartao de crédito — RMC e

referidos descontos apontados na exordial.

Assim, restou configurado o fortuito
interno da instituicao financeira, sob a qual recai a
responsabilidade objetiva de indenizacao pelo dano
causado; alias, essa é a inteligéncia da Sumula 479 do
STJ], que tem o seguinte enunciado:

As instituicbes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por
fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito de
operagdes bancarias. (SUMULA 479, SEGUNDA SECAO, julgado em
27/06/2012, DJe 01/08/2012).

Todavia, com relacao ao pedido de
indenizacao por danos morais, partilho de entendimento
diverso do Juizo de Primeiro Grau, pois, do que se
observa dos autos, nao restou comprovado que o
requerente tenha sofrido lesao em sua honra, imagem ou
outros direitos da personalidade, aptos a ensejar
indenizacao por dano moral.

A esse respeito, o Colendo Superior

Tribunal de Justica fixou o seguinte entendimento:
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A caracterizagdo do dano moral exige que a comprovagao do dano repercuta
na esfera dos direitos da personalidade. A fraude bancaria, nessa perspectiva,
ndo pode ser considerada suficiente, por si sO, para a caracterizagdo do dano
moral. Ha que se avaliar as circunstancias que orbitam o caso, muito embora se
admita que a referida conduta acarrete dissabores ao consumidor. Assim, a
caracterizagdo do dano moral ndo dispensa a analise das particularidades de
cada caso concreto, a fim de verificar se o fato extrapolou o mero
aborrecimento, atingindo de forma significativa algum direito da personalidade
do correntista. (STJ, Agint nos EDcl no AREsp 1669683/SP, Rel. Ministro
MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 23/11/2020,
DJe 30/11/2020).

Diga-se, nesse ponto, que nao
constou dos autos noticia de inscricio do parte
requerente nos 6rgaos de protecao ao crédito, tampouco

indicacbes de que os descontos tenham suprimido suas

condicOes de subsisténcia.

Dessa forma, incabivel a condenacao
do requerido ao pagamento de indenizacao pelos danos

morais, que nao restaram, pois, configurados.

A proposito, o Egrégio Tribunal de

Justica do Estado de Sao Paulo ja decidiu:

DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE CONTRATATO Sentenga de parcial
procedéncia. Irresignacdo da autora. APELACAO. RESTITUICAO SIMPLES.
Restituicdo que deve se dar de forma simples, ante a auséncia de ma-fé pela
parte requerida. DANO MORAL. Inocorréncia. Situagdo que ndo extrapola o
mero aborrecimento cotidiano. Auséncia de prova quanto a eventuais prejuizos
extrapatrimoniais sofridos. Entendimento majoritario desta C. Camara.
Honorarios sucumbenciais bem arbitrados. Sentenga mantida. RECURSO
DESPROVIDO. (TJSP; Apelagdo Civel 1005213-48.2023.8.26.0071; Relator
(a): Desembargadora Maria Salete Correa Dias; Orgdo Julgador: 372 Camara
de Direito Privado; Data do Julgamento: 15/07/2024; Data de Registro:
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15/07/2024).

Igualmente, em relacdo a restituicao
dos valores cobrados indevidamente, e ante a auséncia
de comprovacao inequivoca de ma-fé do requerido, nao
ha que se falar em repeticdao de indébito em dobro.

Esse também é o entendimento do
Colendo Superior Tribunal de Justica:

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL. CONTRATO. MUTUO. SFH.
AMORTIZACAO. CRITERIO. TR. SALDO DEVEDOR. POSSIBILIDADE.
REPETICAO DE INDEBITO. FORMA SIMPLES. 1. Consoante entendimento
assente neste Pretorio, é possivel a correcdo do saldo devedor do contrato de
mutuo habitacional antes da amortizagdo da prestagdo mensal. 2. Nao ha
vedagao legal para utilizagdo da TR na corregédo do saldo devedor de contrato
vinculado ao SFH, ainda que firmado antes da Lei 8.177/91, desde que
pactuado o mesmo indice aplicavel a caderneta de poupanca. 3. A aplicagcao da
sangdo prevista no art. 42, paragrafo Unico, do Cddigo de Defesa do
Consumidor pressupde a existéncia de pagamento indevido e ma-fé do credor,
0 que, na hipdtese, ndo esta evidenciado. 4. Agravo regimental desprovido
(g.n.). (AgRg no REsp 1107478/SC, Rel. Ministro FERNANDO GONGALVES,
QUARTA TURMA, j.17/09/2009, STJ).

Nesse sentido, o E. Tribunal de
Justica de Sao Paulo decidiu recentemente:

DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE NEGOCIO JURIDICO CUMULADA
COM DEVOLUGCAO EM DOBRO DO INDEBITO E INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS PROCEDENCIA INSURGENCIA EM RELAGCAO A
DETERMINACAO DE DEVOLUGCAO EM DOBRO DOS VALORES
INDEVIDAMENTE DESCONTADOS DO BENEFICIO PREVIDENCIARIO DO
AUTOR CABIMENTO - E incabivel a devolugdo em dobro do que foi cobrado
indevidamente da autora, ante a inexisténcia de dolo, que é requisito exigido
pelo art. 42, Paragrafo unico, do CDC para autorizar referida imputagao.
Recurso provido, nessa parte. (TJSP; Apelacdo 1009591-34.2021.8.26.0001;
Desembargador: Walter Fonseca; Orgdo Julgador: 112 Camara de Direito
Privado; Data do Julgamento: 18.11.2022).
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APELACAO - RESTITUICAO EM DOBRO - Pretens&o do banco réu de reforma
da r. sentenga que julgou procedente pedido de devolugdo em dobro
Cabimento - Hipétese em que ha orientacao firme do Eg. Superior Tribunal de
Justica de que a condenacdo a devolugdo em dobro é condicionada ao
pagamento indevido e a existéncia de ma-fé do credor, o que nao ficou
configurado no presente caso Entendimento que deve ser aplicado as
cobrangas realizadas até 30 de margo de 2021 (EREsp 1413542/RS)
RECURSO DO REU PROVIDO NESTA PARTE. (TJSP; Apelacdo
1000480-78.2021.8.26.0210; Desembargador(a): Ana de Lourdes Coutinho
Silva da Fonseca; Orgdo Julgador: 132 Camara de Direito Privado; Data do
Julgamento: 07.03.2023).

ACAO DE REPARAGCAO DE DANOS MATERIAIS E MORAIS. Cartido de
crédito consignado. Regularidade da contratagdo, conforme documentos
juntados pelo Banco-apelante, cujas assinaturas foram reconhecidas como
suas pelo préprio Apelado. Inocorréncia de saque a titulo de empréstimo. Mera
anotagdo de reserva de margem consignada. Fraude bancaria, contudo,
configurada nas compras langadas no cartdo, que culminaram com descontos
indevidos a titulo de margem consignada. Defeito no servigo bancario. Art. 14
do CDC e Sumula n° 479 do C. STJ. Devolugdo simples dos valores
indevidamente descontados, pois ndo configurada ma-fé da instituicdo
financeira. Danos morais. Inocorréncia. Auséncia de ofensa a dignidade do
Apelado. Sentenca parcialmente reformada, para afastar a devolugdo em dobro
e a condenagao em danos morais, mantida tdo somente a repeti¢ao simples do
indébito. Sucumbéncia reciproca declarada. (TJSP; Apelagao
1000767-15.2021.8.26.0445; Desembargador(a): Tasso Duarte de Melo; Orgdo
Julgador: 122 Camara de Direito Privado; Data do Julgamento: 25.05.2022).

Ressalto, ainda, que quanto ao valor
decorrente do mencionado empréstimo via cartdo de
crédito consignado, se comprovado o depdsito em conta
de titularidade do requerente, deve haver a devolucao ou
compensacao dos valores para que as partes retornem ao
status quo ante, sob pena de configurar enriquecimento
ilicito.

Consigno, pois, que referidos valores
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a serem devolvidos e/ou compensados deverao ser
atualizados monetariamente de acordo com a Tabela
Pratica do Tribunal de Justica a partir do desembolso.
Ante o exposto, dou provimento em
parte ao recurso do requerido para: i) determinar a
restituicao simples dos valores descontados
indevidamente provenientes do contrato de cartao de
crédito — RMC, e ii) afastar a indenizacdo por danos

morais.

Sem majoracao de honorarios na fase
recursal, nos termos do tema 1059 do Colendo Superior

Tribunal de Justica:

A majoragdo dos honorarios de sucumbéncia prevista no art. 85, § 11, do CPC
pressupbe que o0 recurso tenha sido integralmente desprovido ou n&o
conhecido pelo tribunal, monocraticamente ou pelo 6rgdo colegiado
competente. N&o se aplica o art. 85, § 11, do CPC em caso de provimento total
ou parcial do recurso, ainda que minima a alteragédo do resultado do julgamento

ou limitada a consectarios da condenag&o.

Para fins de acesso aos Egrégios
Tribunais Superiores, fica reconhecido o]
prequestionamento de toda a matéria aduzida, sendo
desnecessaria a citacdo numérica dos dispositivos legais
(EDROMS 18205/SP-STJ, Min. Félix Fischer, D]
08.05.2006, p. 24).

Atentem as partes, e desde ja se
considerem advertidas, que a oposicao de embargos de

declaracao fora das hipoteses legais e/ou com efeitos
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infringentes Ihes sujeitara a imposicao da multa prevista

pelo artigo 1.026, §29, do Cédigo de Processo Civil.

MARCOS DE LIMA PORTA

Relator
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