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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1023283-55.2024.8.26.0564, da Comarca de Sao Bernardo do Campo, em que ¢
apelante SUL AMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE, sio apelados
RUAN MENDES DE OLIVEIRA SOUZA (MENOR) e ROSA DE SOUZA
SANTOS (REPRESENTANDO MENOR(ES)).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 2* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores ALVARO PASSOS
(Presidente) E GIFFONI FERREIRA.

Sdo Paulo, 11 de abril de 2025.
JOSE JOAQUIM DOS SANTOS

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n° 51718

Apelagao n° 1023283-55.2024.8.26.0564

Apelante/ré: Sul América Companhia de Seguro Saude

Advogado: Denner de Barros e Mascarenhas Barbosa (Fls: 179)
Apelados/autores: Ruan Mendes De Oliveira Souza (Menor) e outro

Def. Publico: Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo (Fls: 438) e
outros

Juiza: Dr. Artur Pessoa de Melo Morais

Vara de Origem: 32 Vara Civel da Comarca de Sao Bernardo do Campo

DIREITO CIVIL. APELACAO CIVEL. PLANO DE
SAUDE. RECURSO DESPROVIDO.

I. Caso em Exame. Recurso de apelacdo interposto por Sul
América Companhia de Seguro Saude contra sentenca que
tornou definitiva a liminar para autorizar assisténcia home
care a Ruan Mendes De Oliveira Souza, menor, portador de
diversas condigdes clinicas graves, incluindo paralisia
cerebral ¢ epilepsia. A parte autora busca assisténcia
diuturna e ininterrupta com equipe multidisciplinar,
conforme prescrigoes médicas.

II. Questao em Discussdo. A questdo em discussdo consiste
em determinar se hd obrigacdo contratual de cobertura para
tratamento home care, incluindo enfermagem 24 horas,
insumos e medicamentos de uso domiciliar, mesmo que nao
constem do rol da ANS.

III. Razdes de Decidir. O contrato ndo restringe a cobertura
da patologia, devendo ser interpretado de forma favoravel
ao consumidor, conforme o Codigo de Defesa do
Consumidor. A indicagdo médica para home care ¢
terapéutica ¢ ndo opcional, sendo abusiva a clausula que
exclua tal cobertura. A Lei n° 14.454/2022 permite a
cobertura de tratamentos nao incluidos no rol da ANS.

I'V. Dispositivo e Tese. Recurso desprovido.
Tese de julgamento: 1. A cobertura de home care ¢
obrigatdria quando ha indicacdo médica, independentemente

de exclusdo contratual. 2. A Lei n° 14.454/2022 permite a
cobertura de tratamentos fora do rol da ANS.
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Trata-se de recurso de apelagdo interposto
contra r. sentenga de fls. de fls. 381/386. Julgou-se procedente o pedido

“para tornar definitiva a liminar deferida as fls.161/164”.

Inconformada, a parte requerida apelou e
ofereceu suas razdes a fls. 404/416, alegando, preliminarmente, a nulidade
da r. sentenca por cerceamento de defesa. No mérito, sustenta a auséncia
de obrigagdo de cobertura para tratamento home care, de enfermagem 24
horas, bem como de materiais, insumos e medicamentos de uso domiciliar.

Pugna pela improcedéncia da acéo.
Contrarrazdes a fls. 424/438.

Sobreveio parecer da Douta Procuradoria Geral

de Justica opinando pelo improvimento do recurso.
E o relatério.

Presentes os requisitos, foi possivel o juizo
positivo de admissibilidade do recurso, razdo pela qual processado, estando

em condi¢des de julgamento.

A preliminar de cerceamento de defesa se

confunde com o mérito e com ele sera analisada.

Trata-se de acdo através da qual a parte autora
objetiva que a requerida seja compelida a autorizar a assisténcia diuturna e
ininterrupta com equipe multidisciplinar mediante sistema home care.
Preliminarmente, requereu os beneficios da assisténcia judiciaria gratuita.
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Totalmente dependente de outras pessoas para atividades basicas e
instrumentais da vida diaria, o autor relata, em sintese, que, em decorréncia
de sentenga mandamental proferida nos autos do Processo n°
1027971-70.2018.8.26.0564, que tramitou perante a 5% Vara Civel desta
Comarca, a OPS-ré foi condenada a prestar acompanhamento médico em
sistema de atencdo domiciliar (SAD), também conhecido como sistema

home care.

Apresentando diagndstico de paralisia cerebral
(CID G80), epilepsia (CID G40), anoxia neonatal (CID P21), malformacdes
congénitas do quadril (CID Q65), disfagia (CID R13), transtornos globais do
desenvolvimento (CID F84) e transtorno do espectro autista, conta que, em
razdo do agravamento de suas condigdes clinicas, foi submetido, em 29 de
margo de 2023, a procedimento cirurgico para corregdo de escoliose
neuromuscular. Durante o pés-operatério, desenvolveu infeccéo da corrente
sanguinea relacionada ao cateter (ICS-RC), necessitando de novo
desbridamento cirurgico em 18 de setembro de 2023, além da colocagao de
parafuso iliaco. Relata, ainda, que, enquanto se recuperava do
procedimento, apresentou quadro de insuficiéncia respiratéria aguda, sendo

necessario realizar traqueostomia por pungao.

Destaca que, em conformidade com o relatério
médico elaborado pelo Dr. JAIRO NETTO COSTA (CRM 53135/SP), ha
necessidade de fisioterapia respiratéria nos periodos matutino e vespertino,
considerando que tal medida, mesmo com traqueostomia definitiva, é
fundamental para evitar internagdes por pneumonia recorrente.
Adicionalmente, ha prescricdo de inaloterapia por tempo indeterminado, com
oxigénio a 10 litros por minuto e medicagdes especificas, como Aerolin

Nebules (V2 frasco), Atrovent (26 gotas) e Pulmicort (1 ampola).

Ainda, em laudo emitido pela neurologista Dra.
ANA CAROLINA DE SOUZA ALENCAR (CRM 162290/SP), restou
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consignada a necessidade de modificagdo do modelo de home care
ofertado, devido a necessidade de assisténcia intensiva, incluindo
enfermagem 24 horas por dia, com duas técnicas de enfermagem,
fisioterapia diaria, fonoaudiologia duas vezes por semana, Vvisitas
domiciliares de médico e enfermeiro uma vez por semana e

acompanhamento nutricional mensal.

Assevera que tentou solucionar a questao
administrativamente, por meio do Oficio n°® 716/2024, sem éxito, motivo pelo
qual socorreu-se da tutela jurisdicional para requerer a concessado de
assisténcia diuturna e ininterrupta, com equipe multidisciplinar, mediante

sistema home care, nos moldes das prescricdes médicas apresentadas.
A r. sentenca julgou procedente a demanda.
Insurgem-se a re.
Pois bem.

Restou incontroverso que, em virtude do quadro
clinico apresentado pela parte (paralisia cerebral infantil), foi indicado
tratamento domiciliar (Home Care) por tempo indeterminado, com insumos e

medicamentos (vide fls. 39/40).

Com efeito, se o contrato ndo restringe a
cobertura da patologia, sua interpretagao logicamente sera a mais favoravel
ao consumidor, nos termos do artigo 47, do Cddigo de Defesa do
Consumidor, sob pena de inviabilizar o objeto do préprio ajuste (a garantia a

saude), o que viola o inciso Il, § 1°, do artigo 51, do mesmo diploma legal.

Portanto, € inquestionavel que ha obrigacao
contratual de cobertura a prestagdo de tratamento domiciliar intensivo ao
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autor, que é portador de paralisia cerebral, uma vez que esta escolha deve
ser feita pelo corpo clinico que assiste ao beneficiario e ndo pelo plano de

saude.

Ora, dada a delicada condi¢cao de saude da parte,
o atendimento médico em ambiente domiciliar nédo se revela opgao, por
comodidade, mas indicagao terapéutica apropriada ao paciente, portador de

gravissima patologia.

Ademais, em razao das sequelas neuroldgicas e
0 quadro clinico apresentado, faz-se necessario que o autor receba
tratamento medicamentoso e atendimento especializado, bem como sejam-

Ihe prestados tratamentos ndo farmacolégicos em domicilio com frequéncia.

Depreende-se, portanto, que nao basta um
cuidador ou um familiar para administrar os cuidados terapéuticos que se
impbéem ao autor, sendo de rigor a prestagdo do home care, com as

adequacdes que se fizerem necessarias do ponto de vista médico.

No que tange, em especifico, ao fornecimento de
home care este E. Tribunal editou Sumula 90 acoimando de nulidade
clausula que exclua seu fornecimento: “Havendo expressa indicagdo médica
para a utilizagdo dos servigos de 'home care’, revela-se abusiva a clausula

de excluséo inserida na avencga, que ndo pode prevalecer.”

Além disso, importante pontuar que o tratamento
home care proporciona o barateamento dos custos de internacao,
diminuicdo dos riscos de infecgdo, bem como do aumento da qualidade de

vida do paciente e do favorecimento do contato com parentes e familiares.

Igualmente ndo pode ser recusado o tratamento
sob alegacao de que o insumo/medicamento n&do consta do rol da Agéncia
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Nacional de Saude Suplementar — ANS, eis que, em 21/09/2022, foi
publicada a Lei n® 14.454 que derrubou o chamado rol taxativo, alterando a
lei n° 9.656/98, “para estabelecer critérios que permitam a cobertura de
exames ou tratamentos de saude que nao estdo incluidos no rol de

procedimentos e eventos em saude suplementar”.

Assim, deve o tratamento de “home care” ser
prestado pela ré nos moldes em que determinado pelo corpo clinico que
assiste a parte autora, inclusive no que tange a carga horaria, insumos,

materiais e medicamentos, nao sendo necessaria maior dilagao probatoria.

Nem se alegue que o direito a saude é dever
exclusivo do Estado, uma vez que, ao oferecer um plano de saude que, em
tese, seria melhor que a assisténcia por ele prestada, assumiu a obrigagao
de garantir integralmente os cuidados necessarios ao tratamento das

doencas previstas contratualmente.

Desta feita, a manutencdo da r. sentengca é

medida que se impde.

Em razdo da fase recursal, majoram-se o0s
honorarios advocaticios sucumbenciais para o montante de 20% do valor
atribuido a causa.

Pelo exposto, nega-se provimento ao recurso.

JOSE JOAQUIM DOS SANTOS

Relator
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