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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1009870-28.2024.8.26.0223, da Comarca de Guaruja, em que ¢ apelante
OPERATRADERS LTDA, ¢ apelado BANCO J SAFRA S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 18* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores ISRAEL GOES
DOS ANIJOS (Presidente), HENRIQUE RODRIGUERO CLAVISIO E HELIO
MARQUEZ DE FARIAS.

Sdo Paulo, 11 de abril de 2025.
ISRAEL GOES DOS ANJOS

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 41.351

APELACAO CIVEL N° 1009870-28.2024.8.26.0223 — GUARUJA
APELANTE: OPERATRADERS LTDA

APELADO: BANCO J SAFRA S/A

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS C.C.
OBRIGACAO DE FAZER. Bloqueio unilateral de conta
bancaria. Alegada auséncia de justificativa. Sentenca de
improcedéncia. Pretens@o de reforma.
INADMISSIBILIDADE. Contestagao apresentada no prazo
legal, afastada a revelia. Exercicio regular de direito da
instituicdo financeira, nos termos das resolu¢des do
BACEN, diante de movimentacdo bancaria suspeita.
Inexisténcia de ato ilicito comprovado. Pessoa juridica.
Necessidade de ofensa a honra objetiva para configuragio
de dano moral. Nao demonstrada. Bloqueio liberado assim
que afastadas as inconsisténcias. Auséncia de prejuizo capaz
de ensejar indenizagdo. Sentenga mantida.

RECURSO DESPROVIDO.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto
por Operatraders LTDA contra a r. sentenca de fls. 241/247, cujo
relatorio se adota, que julgou improcedentes os pedidos formulados na
acao de indenizagdo por danos morais cumulada com obrigacao de fazer
movida em face de Banco J Safra S/A, condenando a parte autora ao
pagamento das custas, despesas processuais ¢ honorarios advocaticios
fixados em 10% do valor da causa.

Irresignada, a autora sustenta, em sintese,
que houve revelia da parte ré, pois a contestagdo teria sido apresentada

fora do prazo, devendo ser desentranhada dos autos. Defende que o
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bloqueio da conta se deu de forma unilateral e indevida, sem qualquer
justificativa plausivel, ocasionando mais de 40 dias de inacessibilidade a
valores depositados que ultrapassavam quinhentos mil reais. Alega que
se caracterizou ato ilicito a ensejar reparagdao por danos morais, pois a
parte autora € pessoa juridica que teria sofrido abalo em sua honra e em
suas atividades empresariais. Requer a reforma integral da sentenca, para
que sejam acolhidos os pedidos de compensagdo moral, inversao do
onus sucumbenciais e demais consectarios legais (fls. 257/261).

Houve apresentacdo de contrarrazdes a

fls. 267/276.
E o relatério.

O recurso nao comporta provimento.

Trata-se de acdo de obrigagao de fazer,
com pedido de indenizag¢do por danos morais, ajuizada por Operatraders
Ltda em face de Banco J. Safra S/A, narrando que a conta bancaria
mantida pela autora na instituicdo ré foi bloqueada de forma unilateral e
sem aviso prévio, inviabilizando a movimentacdo dos valores ali
depositados e gerando transtornos na condug¢do de suas atividades
empresariais. Alega que o bloqueio se deu sem qualquer justificativa
plausivel, configurando falha na prestagcdo do servigo, e pleiteia, além do
desbloqueio de sua conta, a condenacao ao pagamento de indenizagdo
por danos morais.

Pois bem.

Inicialmente, a apelante insiste em ver

reconhecida a revelia, argumentando que o réu teria comparecido
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espontaneamente aos autos em 26/07/2024, mas apenas protocolizou
contestacdo em 23/08/2024, fora do prazo.

Todavia, verifica-se dos autos que a
instituicao financeira nao outorgou poderes especificos para recebimento
de cita¢do ao seu patrono quando da juntada de procuracgdo (fls. 52/53).
Assim, ndo se aperfeicoou o chamado “comparecimento espontaneo”
nos moldes do art. 239, §1°, do CPC.

A contagem do prazo para resposta,
portanto, iniciou-se apenas quando da juntada do aviso de recebimento
(AR) de citagdo (fls. 138), em 02/08/2024, findando-se em 23/08/2024 —
exato dia em que sobreveio a contestagao (fls. 143/151).

Nesse passo, mostra-se correta a
conclusao de que ndo houve revelia, tampouco intempestividade. A
contesta¢do foi apresentada no prazo legal.

No mérito, pretende a autora-apelante ver
caracterizado ato ilicito, sob argumento de que o bloqueio da conta por
mais de 40 dias teria sido injustificado e abusivo. Defende sofrer de
prejuizos e constrangimentos por ver-se privada do numerario
depositado em conta bancaria, o que, em seu sentir, configuraria dano
moral.

Entretanto, conforme se infere da prova
documental (fls. 152/202), o Banco agiu amparado pela legislacao e por
normas emanadas do Banco Central, que autorizam a adogao de medidas
preventivas diante de movimentagdes atipicas ou incongruentes com o
perfil de faturamento declarado, bem como diante de suspeitas de
possiveis irregularidades.

O setor de seguranga da institui¢ao
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identificou, no caso, valores discrepantes em relacio aos dados
fornecidos na abertura da conta, além de incongruéncias com o objeto
social. Isso porque, segundo as informagdes constantes no cadastro da
Receita Federal (fls. 31/32), a empresa autora teria como atividade
econOmica a prestacao de servigos educacionais. Contudo, considerando
seu nome empresarial e o expressivo volume de valores movimentados
em sua conta, ha indicios de que, na verdade, estaria operando no
segmento financeiro, especificamente em transagdes denominadas
"trades", situacdo incompativel com a atividade inicialmente declarada.

Em razdo disso, promoveu-se bloqueio
cautelar, a fim de se checar eventual fraude ou pratica ilicita.
Comprovada a regularidade, o proprio réu desbloqueou os valores
(conforme contestagdo ¢ docs. de fls. 144/145), inviabilizando a tese de
perpetuidade do bloqueio.

Cumpre pontuar que a atividade bancéria
estad sob severa regulacdo. O art. 13 da Resolucdo n. 2025/1993 do
Banco Central do Brasil, dentre outros dispositivos, confere poder-dever
de encerrar, suspender ou bloquear contas bancarias em caso de suspeita
fundamentada de irregularidades.

Atende-se, pois, a um exercicio regular de
direito (art. 188, I, do Cddigo Civil), nao havendo ilicito na conduta.

Quanto ao pedido de reparagdo por danos
morais, o art. 5°, inciso X, da CF, garante prote¢ao a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas.

Sendo a apelante pessoa juridica, ha
possibilidade de pleitear dano moral quando configurada ofensa a honra

objetiva, isto ¢, a reputacdo no meio em que atua (Sumula 227/STJ).
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Contudo, ¢ necessaria prova efetiva de prejuizo a imagem ou
credibilidade da empresa perante o mercado.

In casu, nao se demonstrou qualquer
inclusdo negativa em cadastros restritivos de crédito, macula publica ou
perda de clientela decorrente do bloqueio temporario.

Segundo consta, o que houve foi a
indisponibilidade de valores até a conclusdo das averiguacdes internas
do Banco, encerradas com o desbloqueio da conta. Indiscutivelmente,
podem ter ocorrido contratempos a apelante, mas a situacdo nao
extrapolou os limites do mero dissabor ou inconveniente.

Nao ha qualquer prova de “abalo de
crédito”, tampouco de violagdo marcaria ou divulgagao difamatoria dos
negocios.

Assim, nao houve acdo ou omissao
voluntaria, negligéncia ou imprudéncia que, de fato, implicasse violacao
a direito sem justificacdo legal. Ao contrario, o Banco se valeu de
normas prudenciais e de convengdes contratuais. O exercicio regular de
direito repele a configuracdo do ato ilicito e, sem ato ilicito, inexiste
dano moral indenizavel.

Destarte, bem analisou o juizo a quo ao
afastar a aplicabilidade dos danos morais. Com efeito, o bloqueio
unilateral, apds suspeita fundada, ndo constitui ato ilicito, inexistindo
lesdo a bem juridico que justifique reparagdo extrapatrimonial.

Mantém-se, portanto, a sentenga de
improcedéncia.

Considerando-se o desprovimento do

recurso interposto o trabalho adicional desenvolvido pelo advogado da
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parte apelada em contrarrazdes, majoram-se os honorarios advocaticios
fixados para 12% do valor da causa, nos termos do art. 85, §§ 2°e 11, do
Codigo de Processo Civil.

Ante 0 exposto, NEGA-SE
PROVIMENTO ao recurso, com a majoragdo dos honorarios

advocaticios para 12% do valor atualizado da causa.

ISRAEL GOES DOS ANJOS
RELATOR
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