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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
1018265-23.2023.8.26.0068, da Comarca de Barueri, em que ¢ apelante BANCO
BNP PARIBAS BRASIL S/A, ¢é apelada ALAIDA DOURADO MARQUES
(JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em 24* Camara de Direito Privado do Tribunal de
Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Deram provimento em parte ao
recurso. V. U.", de conformidade com o voto do Relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participacdo dos Exmos. Desembargadores
PEDRO PAULO MAILLET PREUSS (Presidente sem voto), SALLES VIEIRA E
PLINIO NOVAES DE ANDRADE JUNIOR.

Sdo Paulo, 10 de abril de 2025.
CLAUDIA CARNEIRO CALBUCCI RENAUX

RELATORA

Assinatura Eletronica
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Apelacio Civel n® 1018265-23.2023.8.26.0068

Apelante: Banco Bnp Paribas Brasil S/A
Apelado: Alaida Dourado Marques
Comarca: Barueri

Juiz: Dr. Bruno Paes Straforini

Voto n° 5090

DIREITO CIVIL. APELACAO INTERPOSTA
PELA REQUERIDA. INEXISTENCIA DE
DEBITO C/C INDENIZACAO. PARCIAL
PROVIMENTO.

I. Caso em Exame

Ac¢do declaratéoria de inexisténcia de débito
cumulada com indenizacio, em que a autora alega
nio ter contratado empréstimos consignados com o
banco réu, pleiteando a declaracio de
inexigibilidade dos contratos, a devolucio em dobro
dos valores cobrados indevidamente, além de
indeniza¢do por danos morais.

Sentenca de procedéncia, que declarou a
inexisténcia da relacido juridica estabelecida entre
as partes, determinou a devolu¢cdo das quantias
cobradas indevidamente em dobro e condenou a
parte ré a pagar a autora a quantia de RS 10.000,00
a titulo de danos morais.

Recurso da ré sustentando a legitimidade da
contratacio, que os valores devem ser devolvidos de
forma simples, a nao configuracio dos danos
morais e, subsidiariamente, a necessidade de
reducio do quantum indenizatério e de
compensacio de valores.

I1. Questio em Discussiao

2. A questiao em discussiao consiste em analisar: (i) a
regularidade da contratacio dos empréstimos
consignados; (ii) o dever de restituicio dos valores
de forma simples ou em dobro; (iii) a
caracterizacido dos danos morais e a adequacgao do
quantum indenizatorio; (iv) a possibilidade de
compensacio de valores.

I11. Razées de Decidir

3. As partes mantinham relacio de consumo,
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aplicando-se o Coddigo de Defesa do Consumidor
(CDO).

4. O banco réu niao comprovou a autenticidade da
assinatura no contrato n° 22-865339025/21,
conforme pericia, e nem mesmo juntou aos autos o
contrato n° 22- 870635870/21, configurando falha
na prestacao do servico e fortuito interno.

5. Nao tendo a requerida se desincumbido do 6nus
de comprovar os fatos desconstitutivos do direito
da autora (art. 373, 11, do CPC), deve ser declarada
a inexisténcia da relacio juridica.

5. A devolu¢cao em dobro é cabivel apenas para o
contrato nao apresentado, enquanto a restituicio
simples é adequada para a cobrancga realizada com
base no instrumento contratual celebrado entre as
partes, pois nao evidencia violacdo a boa fé
objetiva.

6. A indenizacao por danos morais é devida, visto
que a autora viu o banco réu tumultuar o
recebimento de seu beneficio previdenciario,
aproveitando-se da sua vulnerabilidade para lhe
imputar empréstimo, inexistindo prova nos autos
do deposito de valores do contrato n° 22-
870635870/21.

7. O quantum atribuido a titulo de danos morais é
reduzido para RS$ 5.000,00, valor que se mostra
suficiente para compensar o constrangimento
suportado, sem acarretar enriquecimento indevido,
considerando os Precedentes desta C. Cimara.

8. Em relacao ao contrato n° 22-865339025/21 anota-
se que a possibilidade de compensacio da
condenacdo com os valores eventualmente
creditados na conta da parte autora decorre de lei
(art. 368 e ss. do CC).

IV. Dispositivo e Tese

Tese de julgamento:

1. Ha responsabilidade objetiva das instituicoes
financeiras por fraudes em operacgdes bancarias.

2. A devoluc¢io em dobro depende da violagao a boa-
fé objetiva.

3. Ha configuracio de danos morais em caso de
fraude na celebracdo de contrato de empréstimo
consignado sem o depodsito de valores em favor do
consumidor.

9. Recurso parcialmente provido, para determinar
a restituicdo simples dos valores relativos ao
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contrato n° 22-865339025/21, autorizando a
compensacio dos valores da condenacio com o
montante depositado em favor da parte autora,

bem como para reduzir a indenizacdo por danos
morais para R$ 5.000,00.

Trata-se de apelagdo interposta pela ré em face da r. sentenga
de fls. 396/398, cujo relatério adoto, que julgou procedente a acdo declaratoria de
inexisténcia de débito c/c indenizagdo, para: a) declarar a inexisténcia da relagao
juridica estabelecida entre a autora e a ré; b) determinar a devolucdo das quantias
cobradas indevidamente da autora, em dobro; ¢) condenar a ré a pagar a parte autora
a quantia de R$ 10.000,00 a titulo de danos morais; d) condenar a ré a arcar com as
custas e despesas processuais e honorarios advocaticios que arbitro em 10% do valor
da condenagao.

Irresignada, insurge-se a Institui¢do Financeira ré, fls.
401/415, em sintese, pleiteando a reforma da r. sentenca para que seja julgada
improcedente a acdo. Em preliminar, afirma a necessidade de retificacao do polo
passivo para que conste 0 Banco BNP Paribas Brasil S.A. No mérito, alude que a
pericia deve ser analisada em conjunto com as demais provas constantes nos autos,
as quais evidenciam que a contratagdo foi realizada de forma legitima. Salienta que
os valores ndo devem ser restituidos de forma dobrada. Sustenta a ndo caracterizacao
dos danos morais e, subsidiariamente, a necessidade de redugdo do quantum
indenizatorio. Afirma que os valores creditados para a autora devem ser
compensados com o valor da condenagao.

Recurso tempestivo e preparado (fls. 416/417, 450).

Contrarrazdes (fls. 463/474).

Oposicao ao julgamento virtual (fls. 478).

E o relatério.
Trata-se de acao declaratoria de inexisténcia de débito c/c
indenizagdo ajuizada por Alaida Dourado Marques em face de Banco Bnp

Paribas Filial (Produtos Cetelem).
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A autora sustenta que nao contratou empréstimos
consignados junto ao banco réu n° 22-865339025/21, no valor de R$ 2.310,00 ¢
contrato n°® 22-870635870/21, no valor de R$1.159,20. Ao final, a declaracdo de
inexigibilidade dos contratos, a condenacdo da ré a devolugdo dos valores cobrados
indevidamente em dobro e ao pagamento de danos morais de R$ 15.000,00.

Pois bem.

Em preliminar, a ré afirma a necessidade de retificacao do
polo passivo para que conste o Banco BNP Paribas Brasil S.A.

Entretanto, verifica-se que ja foi realizada referida

retificagdo nos autos.

No mérito, respeitado o entendimento do magistrado, o

recurso comporta parcial provimento.

Inicialmente, observa-se que as partes mantinham uma
relacdo de consumo. Por isso, aplicavel ao caso as disposi¢des da Lei n° 8.078/90.

A aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor a toda e
qualquer relagdo de consumo encontra respaldo na propria Constitui¢do Federal, a
qual consagrou a prote¢do do consumidor como direito fundamental (art. 5°, inciso
XXXV) e principio da ordem econdomica (art. 170, inciso V). Ainda no campo
constitucional, compdem o rol de direitos fundamentais o direito a indenizagao por

dano material e o direito a indenizagdo por dano moral (art. 5°, inciso V, CF).

A aplicagdo do CDC as operagdes bancarias se encontra
pacificada pelo Supremo Tribunal Federal (no julgamento da ADI 2.591) e pelo
Superior Tribunal de Justica (Simula 297: "O Codigo de Defesa do Consumidor é

aplicavel as instituigcoes financeiras").

Nesta linha, configura direito basico do consumidor a efetiva
reparacao dos danos patrimoniais e morais (art. 6°, inciso VI do CDC), tendo amplo
acesso aos Orgdos jurisdicionais para tanto (art. 6° inciso VII do CDC), com a
previsao de facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do onus
da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a

alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de
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experiéncias (art. 6°, inc. VIII, do CDC).

Se ndo bastasse, de acordo com a teoria do risco do
empreendimento, tem-se que fraudes praticadas por terceiro se situam dentro do
risco assumido pela ré, na condicao de fornecedora de servigos e produtos bancarios,
quando do exercicio de sua atividade econdmica, devendo, pois, responder
objetivamente pelos danos causados ao consumidor, nos termos do art. 14 do
Cdodigo de Defesa do Consumidor.

E o entendimento pacificado no C. Superior Tribunal de

Justi¢a, em julgamento de recurso representativo de controvérsia:

“RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE
CONTROVERSIA. JULGAMENTO PELA
SISTEMATICA DO ART. 543-C DO CPC.
RESPONSABILIDADE  CIVIL.  INSTITUICOES
BANCARIAS. DANOS CAUSADOS POR FRAUDES
E DELITOS PRATICADOS POR TERCEIROS.
RESPONSABILIDADE  OBJETIVA. FORTUITO
INTERNO. RISCO DO EMPREENDIMENTO. 1. Para
efeitos do art. 543-C do CPC: As instituicoes bancarias
respondem objetivamente pelos danos causados por
fraudes ou delitos praticados por terceiros - como,
por exemplo, abertura de conta-corrente ou
recebimento de empréstimos mediante fraude ou
utilizacdo de documentos falsos -, porquanto tal
responsabilidade decorre do risco do empreendimento,
caracterizando-se como fortuito interno. 2. Recurso
especial provido.” (2* Se¢do, REsp 1199782/PR, Rel.
Min. Luis Felipe Salomao, j. 24/08/2011).

Tal posicionamento foi sedimentado no enunciado da
Stimula n® 479 do C. Superior Tribunal de Justica, in verbis: “As institui¢oes
financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno
relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no dmbito de operagoes
bancarias”.

No caso dos autos, a autora afirma que niao contratou
empréstimos consignados junto ao banco réu n° 22-865339025/21, no valor de

R$ 2.310,00 e contrato n° 22- 870635870/21, no valor de R$1.159,20 (fIs. 30).
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Por sua vez, o banco réu salienta a regularidade das
contratacoes (fls. 119/134).

Entende-se que era do banco o Onus de comprovar a
autenticidade da assinatura da demandante no contrato, nos termos do artigo 429,
inciso II, do Cddigo de Processo Civil além do entendimento do Egrégio STJ através
do Tema Repetitivo 1061.

Nao se pode perder de vista que a Segunda Secdo do
Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), sob o rito dos recursos repetitivos (Tema 1061)
definiu que, nas hipoteses em que o consumidor/autor impugnar a autenticidade da
assinatura constante em contrato bancario juntado ao processo pela institui¢do
financeira, caberd a ela o 6nus de provar a veracidade do registro.

Porém, o banco réu nao se desincumbiu do onus
probatorio de comprovar a regularidade das contratacdes, nos termos do art.
373, inc. II do CPC, uma vez que nio juntou aos autos o contrato n° 22-
870635870/21, mas apenas o contrato n° 22-865339025/21 (fls. 157/166), cuja
regularidade da assinatura é impugnada pela parte autora em réplica (fls.
251/255).

Ademais, o recorrente nio se desincumbiu de seu onus
probatério de comprovar que a assinatura do contrato n° 22-865339025/21
pertencia a autora, uma vez que, realizada prova pericial, o perito concluiu que
a autenticidade da assinatura eletronica aposta no contrato nao foi confirmada,
nao permitindo que sua autoria seja atribuida a parte autora (fls. 350, 394).

Evidente que, no contexto dos fatos, houve falha na
prestacdo do servigo por parte da ré, tratando-se de fortuito interno.

No mais, a responsabilidade civil tratada pelo Cédigo de
Defesa do Consumidor (CDC) ¢é objetiva. Nos termos do artigo 14, § 3°, do CDC,
somente haveria exclusao da responsabilidade do fornecedor do servico se provada a
culpa exclusiva do consumidor ou de terceiros, do que nao se cogita.

A negligéncia da ré na prestacdo do servigo a autora, sob o
prisma da seguranca necessaria em operacdes bancarias, mostra-se flagrante na

espécie.
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Assim, no caso concreto, conclui-se que o contrato foi

celebrado mediante fraude, pelo que se impde a declaracao de inexigibilidade.

Desse modo, ndao tendo a requerida se desincumbido do
onus de comprovar os fatos desconstitutivos do direito da autora (art. 373, II,
do CPC), deve ser declarada a inexisténcia da relacdo juridica, com a
restituicio das parcelas cobradas indevidamente.

No que tange a devolugdo em dobro, nos termos do artigo
42, paragrafo tinico, do Cddigo de Defesa do Consumidor, pressupde o pagamento
indevido e a violagdo a boa-fé objetiva.

Neste sentido, a Corte Especial do Colendo Superior
Tribunal de Justica, no julgamento do EREsp 1.413.542/RS, fixou a seguinte tese:
"a repeticdo em dobro, prevista no paragrafo unico do art. 42 do CDC, é cabivel
quando a cobranc¢a indevida consubstanciar conduta contraria a boa-fé objetiva, ou
seja, deve ocorrer independentemente da natureza do elemento volitivo" (EREsp n.
1.413.542/RS, relatora Ministra Maria Thereza de Assis Moura, relator para acérdao
Ministro Herman Benjamin, Corte Especial, julgado em 21/10/2020, DJe de
30/3/2021).

No caso vertente, em relacio ao contrato n° 22-
870635870/21 ficou evidenciada conduta contraria a boa-fé objetiva pela
instituicdo financeira ré, pois o contrato que nem mesmo foi colacionado aos
autos.

Ja em relacio ao contrato n° 22-865339025/21 a
restituicao de valores deve ocorrer de forma simples, pois a cobranca realizada
pelo banco tinha por base o instrumento contratual celebrado entre as partes.

Além disso, em relacdo ao contrato n® 22-865339025/21
anota-se que a possibilidade de compensagdo com os valores eventualmente
creditados na conta da autora decorre de lei (art. 368 e ss. do CC) (fls. 188),
dispensando pronunciamento judicial a respeito, o que deverd ser comprovado em
regular liquidacdo de sentenga, acrescido de corre¢cdo monetaria, retornando as
partes, assim, ao status quo ante, a fim de evitar eventual enriquecimento ilicito.

Também deve ser mantida a condenacio da ré ao
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pagamento de indenizacio por danos morais.

Segundo o escolio de Silvio de Salvo Venosa, o prejuizo
moral “afeta o animo psiquico, moral e intelectual da vitima”, na esfera dos direitos
da personalidade, cujo reconhecimento deve se pautar pelo critério objetivo do
homem médio, aviltado em sua dignidade por incomodos anormais da vida em
sociedade. Nesse sentido: “a dor psiquica, o vitupério da alma, o achincalhe social,
tudo em torno dos direitos da personalidade, terdo pesos e valores diversos,
dependendo do tempo e do local em que os danos foram produzidos™.

Na qualidade de consumidora, a autora viu o banco réu
tumultuar o recebimento de seu beneficio previdenciario, aproveitando-se da sua
vulnerabilidade para lhe imputar empréstimo consignado, o qual ndo foi solicitado e
expressamente nao desejado.

A acionante sofreu humilhagao e abalo a sua autoestima ao
ver seu beneficio previdenciario ser objeto de desconto indevido, atingindo verba de
natureza alimentar, uma vez que nao usufruiu dos valores do empréstimo n°® 22-
870635870/21, inexistindo prova do depdsito de valores.

A finalidade principal da reparagao centra-se na
compensagdo destinada a vitima, como forma de aliviar (se ndo for possivel
eliminar) a lesdo experimentada. Todavia, em determinados casos, também a fungao
inibitoria (uma ideia aproximada a da sangdo civil) assume relevante papel, a fim de
que o ofensor seja punido de tal forma a ndo praticar atos similares.

Nas ofensas cometidas contra os consumidores, a fungao
inibitéria assume destacada importancia, sendo imprescindivel que a indenizagao
possa persuadir - desestimular - o fornecedor (ofensor); afinal, para grandes
empresas uma condenacao em valores infimos podera representar um risco assumido
na adogdo de posturas ilegais contra os consumidores (todos sabemos que nem todos
os ofendidos ingressam em Juizo na defesa dos seus direitos e interesses).

Na hipotese sob exame, verifica-se que a indenizacio por

danos morais deve ser reduzida para o montante de R$ 5.000,00 (cinco mil

1 VENOSA, Silvio de S. In Direito civil: responsabilidade civil — Colecao direito civil; v. 4, 13% ed.
Sao Paulo: Atlas, 2013. p. 47; p. 312.
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reais), certo que o quantum se mostra suficiente para compensar o
constrangimento suportado, sem acarretar enriquecimento indevido.
Sobre o tema, ja decidiu esta C. 24* Camara de Direito

Privado:

APELACAO -~ Acdo declaratéria de inexisténcia de
negocio juridico cumulada com pedidos de repeticao
duplicada do indébito e de indenizagdo por danos morais
— Negativa de contratacio de empréstimo consignado
Sentenga de parcial procedéncia — Recurso do
demandante. IMPUGNACAO, SUSCITADA EM
CONTRARRAZOES, A GRATUIDADE DE JUSTICA
CONCEDIDA AO AUTOR — Alteragao superveniente da
condicdo econdmico-financeira do requerente nao
demonstrada nos autos — Benesse que, por isso, deve ser
mantida — Jurisprudéncia do Tribunal da Cidadania —
PRELIMINAR AFASTADA. INOVACAO RECURSAL
— Tese esposada pelo apelante, no sentido de que nao esta
obrigado a devolugdo do montante creditado em sua
conta, por se tratar de amostra gratis, que ndo foi
veiculada na peca vestibular, mas somente inaugurada
perante esta Corte, circunstancia que impede o exame
inédito da matéria nesta alcada — Observancia do
principio da adstricdo — Inovagdo recursal configurada —
(...) DANOS MORAIS — Abalo extrapatrimonial
configurado — Fornecimento de crédito sem prévia
solicitacdo, falha na prestacio dos servicos bancarios e
transtornos impingidos para solucido do imbréglio que
permitem entrever afronta a dignidade da parte
consumidora e que acarretam o dever de reparar —
Aposentado lesado mediante vinculacdo a divida
longeva, a ser paga em 84 parcelas mensais —
Desconto mensal equivalente a 9% do beneficio
previdenciario auferido pelo insurgente — Inexisténcia
de proveito, ante a pronta devolucio do numerario —
Quantum reparatorio que comporta arbitramento no
importe de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), quantia
adotada na sentenca e suficiente para atender a
triplice finalidade do instituto (compensatoria,
punitiva e dissuasora), além de encontrar respaldo em
precedentes desta Turma Julgadora — Quantia
almejada pela parte autora (R$ 20.000,00) que se
mostra desalinhada com os precedentes desta Cimara
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— RECURSO DESPROVIDO. CONCLUSAO -
Sentenca mantida — REJEITADA A PRELIMINAR
SUSCITADA EM CONTRARRAZOES, NO MERITO
NEGA-SE PROVIMENTO AO RECURSO NA PARTE
CONHECIDA. (TISP; Apelagao Civel
1020712-22.2022.8.26.0196; Relator (a): Jonize Sacchi
de Oliveira; Orgio Julgador: 24* Camara de Direito
Privado; Foro de Franca - 2* Vara Civel; Data do
Julgamento: 25/03/2024; Data de Registro: 25/03/2024)

"ACAO DECLARATORIA C.C. INDENIZATORIA -
CONTRATO DE EMPRESTIMO CONSIGNADO -
DESCONTO DE PARCELAS EM BENEFICIO
PREVIDENCIARIO - DANOS MATERIAIS -
DEVOLUCAO EM DOBRO - DANOS MORAIS -
QUANTUM - I- Sentenga de parcial procedéncia —
Apelo do banco réu — II- Caracterizada relacdo de
consumo — Inversdo do oOnus da prova — Nao
comprovacao de que o autor contraiu o débito relativo
ao contrato de empréstimo consignado objeto da acio
— Laudo pericial grafotécnico que concluiu que a
assinatura aposta no contrato nao emanou do punho do
autor — Negligéncia do réu ao descontar do beneficio
previdenciario do autor parcelas de empréstimo por ele
ndo contratado — Falha na prestacdo de servigos — As
instituicdes bancérias respondem objetivamente pelos
danos causados por fraudes ou delitos praticados por
terceiros, porquanto tal responsabilidade decorre do risco
do empreendimento, caracterizando-se como fortuito
interno — Orientagdo adotada pelo STJ em sede de recurso
repetitivo — REsp n® 1.199.782/PR — Art. 1.036 do NCPC
— Sumula n°® 479 do STJ — Declaragao de inexisténcia de
relacdo juridica entre as partes decorrente do empréstimo
consignado — Devida a restituicdo total dos valores
indevidamente descontados do beneficio previdenciario
do autor — Devolugdo que se dara em dobro, ante a
auséncia de engano justificavel — Art. 42, paragrafo
unico, do CDC — III- Dano moral caracterizado — Art.
5° X, da CF, e arts. 186 e¢ 927 do CC — O fato de o
autor ter indevidamente descontadas de seu beneficio
previdenciario parcelas de empréstimo nio
contratado, privando-o de parte dos recursos
necessarios a sua sobrevivéncia, traz-lhe inegavel
prejuizo — Indenizacdo devida, devendo ser fixada
com base em critérios legais e doutrinarios —
Indenizacdo bem fixada em R$5.000,00, ante as
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peculiaridades do caso, quantia suficiente para
indenizar o autor e, a0 mesmo tempo, coibir o réu de
atitudes semelhantes — IV- Sentenca mantida —
Sentenca proferida e publicada quando j&4 em vigor o
NCPC — Honorarios advocaticios majorados para 15%
sobre o valor da condenacao, nos termos do art. 85, §11,
do NCPC — Apelo improvido." (TJSP; Apelagao Civel
1001948-05.2020.8.26.0019; Relator (a): Salles Vieira,
Orgio Julgador: 24* Camara de Direito Privado; Foro de
Americana - 4* Vara Civel; Data do Julgamento:
26/03/2024; Data de Registro: 26/03/2024)”

Assim, a r. sentenca deve ser reformada, exclusivamente,
para: a) em relacdo ao contrato n® 22-865339025/21 determinar que a restituicao de
valores deve ocorrer de forma simples, autorizada a compensacao da condenagao
com os valores depositados em favor da autora; b) reduzir o quantum indenizatorio
da indenizac¢do a titulo de danos morais para o importe de R$ 5.000,00.

Inaplicavel ao caso a determinagdo do artigo 85, § 11, do
CPC, devendo ser mantida a condenagdo da ré ao pagamento dos Onus de
sucumbéncia, pois a parte autora sucumbiu em parcela minima do pedido (art. 86,
paragrafo unico do CPC).

Ficam advertidas as partes que embargos de declaracio
opostos sem indicacao especifica de omissao, contradicdo ou obscuridade a
sanar e, principalmente, visando a rediscussio de questdes expressamente
resolvidas nesta sede serao apreciados a luz do art. 1.026, §2°, do CPC.

Ademais, consigne-se, enfim, a possibilidade do chamado
prequestionamento implicito para fins de acesso as cortes superiores, de acordo com
a jurisprudéncia do C. Superior Tribunal de Justica, sendo desnecessaria mengao
explicita e exaustiva dos dispositivos tidos por violados. Entendimento esse
refor¢ado pela redacdo do artigo 1.025 do Codigo de Processo Civil: “Consideram-
se incluidos no acorddo os elementos que o embargante suscitou, para fins de preé-
questionamento, ainda que os embargos de declara¢do sejam inadmitidos ou
rejeitados, caso o tribunal superior considere existentes erro, omissdo, contradi¢do

ou obscuridade".
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Ante o exposto, DA-SE PARCIAL PROVIMENTO ao
recurso, para: a) em relacdo ao contrato n° 22-865339025/21 determinar que a
restituicao de valores deve ocorrer de forma simples, autorizada a compensagao da
condenacdo com os valores depositados em favor da parte autora; b) reduzir o

quantum indenizatorio da indenizagao a titulo de danos morais para o importe de R$

5.000,00.

CLAUDIA CARNEIRO CALBUCCI RENAUX

Relatora
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