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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1029314-31.2024.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢é
apelante/apelado AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S/A, é
apelado/apelante ACMF SERVICOS DE COSTURA LTDA.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 42 Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo, proferir a seguinte decisao:
Nao conheceram do recurso do plano de saude, por desercdo, e deram
provimento ao da autora. V.U., de conformidade com o voto do relator, que

integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores CARLOS
CASTILHO AGUIAR FRANCA (Presidente sem voto), ALCIDES LEOPOLDO E
MARCIA DALLA DEA BARONE.

Sao Paulo, 14 de abril de 2025.
ENIO ZULIANI

Relator

Assinatura Eletrénica



=EE PODER JUDICIARIO
e 3 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SA0 PAULO

VOTO N° 93096

APELAGAO CIiVEL N° 1029314-31.2024.8.26.0002

COMARCA: SAO PAULO

JUIZ / JUIiZA DE 12 INSTANCIA: CARLOS ALEXANDRE AIBA AGUEMI
APELANTE/APELADO: AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S/A
APELADO/APELANTE: ACMF SERVICOS DE COSTURA LTDA
INTERESSADO: LUCCA CAMILO DE OLIVEIRA

Plano de Satde Empresarial Coletivo. Apelacdo do plano de
saude. Preparo recursal — Recolhimento insuficiente — Intimagao
para complementagdo — Art. 1.007, § 2° do CPC -
Comprovacao extemporanea — Prazo peremptorio — Auséncia de
justa causa impeditiva para a pratica do ato - Desercdo configurada
— Recurso néo conhecido.

Apelacdo da autora. Rescis@o unilateral do plano de saude, por
suposta irregularidade no cadastro da empresa contratante (CNPJ
baixado), sem notificacdo prévia do segurado. Segurado em
tratamento multidisciplinar por ser portador de cardiopatia
congénita de hiperfluxo pulmonar e Sindrome de Down. Sentenca
parcialmente procedente para determinar a manutengdo do
contrato pelo prazo de 180 dias a contar da publicacdo da
sentenga. Contrato coletivo empresarial. Tipico contrato de
adesdo. Rescis@o unilateral que deve ser considerada abusiva.
Ofensa a boa-fé objetiva. Manutengdo do contrato, nos termos da
tese definida em recurso repetitivo de controvérsia - Tema
1082/STJ, até término do tratamento multidisciplinar - em
andamento -, ressalvada a ocorréncia de efetiva portabilidade de
caréncias ou a contratacdo de novo plano coletivo; sendo incabivel
a imposi¢do de limite temporal como condi¢do para extingdo do
vinculo da autora com o plano de satde.

Provimento ao recurso da autora, ndo conhecido o recurso do
plano de saude.

Vistos.

Trata-se de apelagbes interpostas contra r. sentenga, que julgou

procedente em parte o pedido, para determinar a prorrogacao do contrato de plano de
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saude avencado entre as partes por 180 dias a contar da publicacdo da sentenca; além
de condenar a ré a reembolsar a parte autora o valor de R$ 4.100,00, com corregado
monetaria a contar do ajuizamento da acdo e com juros de mora incidentes a contar da
citacdo. Em razao da sucumbéncia reciproca, condenou cada parte arcara ao pagamento
de metade das custas e despesas do processo, além dos honorarios advocaticios
fixados em 10%, sobre o valor dado a causa, devidos pela autora ao procurador do réu e
do réu ao procurador da autora.

Apela o plano de saude. Sustenta que o plano foi cancelado devido
a situacao de irregularidade em relagdo ao CNPJ, sendo que as partes perderam a
elegibilidade para figurarem como beneficiarios de um plano de saude vinculado a
empresa que estd com CNPJ BAIXADO/IRREGULAR. Imputa a autora a
responsabilidade de pleitear a portabilidade de seu plano para outro individual ou, até
mesmo um novo empresarial. Subsidiariamente, requer que a manutengéo do plano seja
condicionada a observancia do tema 1082, manutenindo, apenas, o plano do autor que
se encontra em pleno tratamento médico, até sua efetiva alta.

Recorre, também, a parte autora objetivando a manuteng¢do do
plano de saude até ao final do tratamento do menor e, ainda, que a ré disponibilize a
opcao de migragao do plano de saude para outro do mesmo nivel, forma e condigées,

concedendo a opg¢ao de portabilidade, nos exatos termos da Lei e Resolugbes vigentes.
Foram apresentadas contrarrazdes.

A D. Procuradoria de Justica manifestou-se pelo ndo provimento

do recurso da ré e pelo provimento do recurso da autora.
E o relatério.

O plano de saude interpbés o recurso de apelacdo tendo
apresentado o comprovante de preparo recursal em valor insuficiente. Intimado para a
devida complementacédo no prazo de 5 (cinco) dias (CPC, art. 1.007, § 2° do CPC) fls.
470, o requerido nado atendeu a providéncia determinada, o que foi certificado pela

serventia a fls. 476.

Posteriormente, o plano de saude apresentou o comprovante de

fls. 486/487 quando ja havia decorrido o lapso temporal de cinco dias, ndo tendo sido
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sequer ventilada qualquer causa capaz de impedir a pratica do ato no prazo
determinado. Por outras palavras, o plano de saude deixou transcorrer “in albis” o prazo
concedido para a pratica do ato processual (findo no dia 18 de fevereiro), comprovando

extemporaneamente o recolhimento da complementacéo determinada.

Ocorre que o prazo para a comprovagao do preparo é de natureza

peremptodria, de modo que sua inobservancia acarreta a preclusao do ato

Pelo exposto, nao conhego do recurso do plano de saude, por

considera-lo deserto.

As partes, na qualidade de associados, por meio de plano
empresarial coletivo, e a operadora do seguro saude, discutem a respeito da legalidade
ou ndo da rescisdo contratual motivada por suposta irregularidade no cadastro da
empresa contratante (CNPJ baixado), sem notificacdo prévia, prejudicando a prestagao
de servigos de trés vidas, em especial do menor, portador de cardiopatia congénita de
hiperfluxo pulmonar e Sindrome de Down, que necessita de tratamento multidisciplinar

continuo.

Em que pese a natureza coletiva do contrato, o rompimento fere os
principios da boa-fé, da equidade contratual e, também, sua funcdo social, tendo em

vista o servigo prestado diz respeito a saiude dos associados.

Nao se pode admitir que a rescisdo do contrato de saude — cujo
objeto ndo é mera mercadoria, mas bem fundamental associado a dignidade da pessoa
humana —, por postura exclusiva da operadora, venha a interromper tratamento de

doencas e ceifar o pleno restabelecimento da saude do beneficiario.

E preciso haver um maior controle do contetdo das rescisbes
unilaterais das operadoras de planos de saude, o que passa pela avaliagdo concreta da

motivagao para nao renovar o contrato.
Ainda que se entenda que o art. 13 da Lei n® 9.656/1998 volta-se
apenas aos planos de saude firmados individualmente, em se tratando de contrato de

adesado, nao se admite a estipulacao de clausula resolutiva unilateral, como dispde o art.
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54, § 2°, do Cdodigo de Defesa do Consumidor.

Logo, o vinculo contratual entre as partes deve ser mantido, até o
término do tratamento multidisciplinar - em andamento -, ressalvada a ocorréncia de
efetiva portabilidade de caréncias ou a contratacdo de novo plano coletivo; sendo
incabivel a imposi¢cdo de limite temporal como condi¢gdo para extingdo do vinculo da

autora com o plano de saude, como bem ponderou o ilustre Procurador de Justica.

Tal solugdo coaduna-se ao entendimento firmado pelo Colendo
Superior Tribunal de Justica, no julgamento do Recurso Especial n° 1.842.751/RS,
apreciado sob o rito dos recursos repetitivos (Tema 1082), que fixou a seguinte tese: "A
operadora, mesmo ap0s o exercicio regular do direito a rescisdo unilateral de plano
coletivo, devera assegurar a continuidade dos cuidados assistenciais prescritos a usuario
internado ou em pleno tratamento médico garantidor de sua sobrevivéncia ou de sua
incolumidade fisica, até a efetiva alta, desde que o titular arque integralmente com a
contraprestacdo (mensalidade) devida.”" (REsp n. 1.842.751/RS, relator Ministro Luis
Felipe Salomao, Segunda Secao, julgado em 22/6/2022, DJe de 1/8/2022).

Isto posto, nao se conhece do recurso do plano de saude, por
desercgao, e da-se provimento ao recurso da parte autora. Em razao da sucumbéncia,
condeno o plano de saude réu ao pagamento das custas processuais e honorarios

advocaticios que arbitro em 15% do valor da causa, observada a gratuidade.

ENIO ZULIANI
Relator
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