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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Registro: 2025.0000366155
ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1006494-50.2023.8.26.0229, da Comarca de Hortolandia, em que ¢ apelante
LEONARDO LUIZ DE SOUZA PEREIRA (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado
BANCO BRADESCO S/A.

ACORDAM, em 13* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de
Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Negaram provimento ao recurso. V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Exmos. Desembargadores SIMOES
DE ALMEIDA (Presidente) E NELSON JORGE JUNIOR.

Sédo Paulo, 9 de abril de 2025.
FRANCISCO GIAQUINTO

RELATOR
Assinatura Eletronica



_E& PODER JUDICIARIO
| |

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

VOTO N°: 47044

APEL. N°: 1006494-50.2023.8.26.0229

COMARCA: HORTOLANDIA

APTE: LEONARDO LUIZ DE SOUZA PEREIRA (JUSTICA GRATUITA)
APDO: BANCO BRADESCO S/A

*Acdo revisional c.c. repeticdo de indébito e indenizagdo
por danos morais - Contrato de cartdo de crédito —
Alegacao de nulidade do parcelamento automatico do
débito das faturas do cartdo de crédito do autor pela
instituicdo financeira — Inadimplemento incontroverso —
Autorizagdo para parcelamento automatico do saldo
devedor em caso de nao pagamento da fatura com amparo
no art. 1° da Resolucao 4.549/2017 do Bacen — Faturas com
prévia indicagdo do montante financiado, o valor de cada
parcela e o custo efetivo total mensal e anual da operacao, a
revelar conhecimento do autor dos encargos na hipotese de
financiamento do saldo devedor — Abusividade dos juros
remuneratorios do cartdo de crédito ndo comprovada —
Danos morais ndo evidenciados — Sentenca mantida —
Recurso negado.*

Trata-se de agdo de revisdo contratual com repeticdo de
indébito e danos morais movida por LEONARDO LUIZ DE SOUZA PEREIRA
em face de BANCO BRADESCO S/A, julgada improcedente pela r. sentenga de
fls. 291/294, condenando o autor ao pagamento das custas, despesas processuais e
honorarios advocaticios de sucumbéncia arbitrados em 10% do valor da causa,
observada a gratuidade.

Apela o autor, alegando ilicito o parcelamento automatico da
fatura de cartdo de crédito sem prova de que o apelante anuiu com o servigo de
parcelamento, aumentando exponencialmente a divida em razio dos juros abusivos.
“Ainda, cumpre informar que pelo todo ja exposto anteriormente, ndo comprovou a
recorrida a anuéncia do recorrente quanto ao parcelamento de débito
AUTOMATICO. Isto porque tal anuéncia foi inexistente, portanto, sendo tais
débitos em fungdo do parcelamento NULOS.” (fl. 301). Pugna pelo provimento do
recurso, julgando-se procedente a acao (f1s.299/302).

Recurso processado e respondido (fls. 306/316).

Oposi¢ao ao julgamento virtual pelo Banco réu apelado (fls.
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E o relatério.
VOTO.

Trata-se de acdo revisional c.c. repetigdo de indébito e
indenizagdo por danos morais, alegando-se a abusividade da divida de
financiamento de faturas de cartdo de crédito ndo autorizada pelo autor.

A acdo foi julgada improcedente pela r. sentenca apelada,
assim fundamentada:

“A acdo é improcedente. A parte autora ndo nega a
existéncia de relagdo juridica com a requerida, mas sustenta ndo ter anuido com a
operagdo (parcelamento automadtico do débito) e que os juros sdo abusivos. Pois
bem. Como bem ponderou o réu, o parcelamento automdtico da divida decorre da
redacdo da Resolugcdo 4549/17, que fez previsio de meio para elidir o maior
endividamento do consumidor, na medida que é de conhecimento notorio que os
juros de cartio de crédito sdo infinitamente superiores aos juros de empréstimos.
Ndo houve ilegalidade em tal conduta. Com relacdo aos juros supostamente
abusivos, a inicial é deveras genérica, ndao se sabendo, sequer, qual a taxa de
juros praticada e porque ela deve ser reduzida a média do mercado que, de igual
modo, tampouco foi mencionada qual seria. A possibilidade de instituigoes
financeiras cobrarem juros a taxas superiores a 12% ao ano estd bem
sedimentada em nossos Tribunais. Nesse sentido: Tese Firmada pelo STJ no
Tema 24: As instituicoes financeiras ndo se sujeitam a limitagdo dos juros
remuneratorios estipulada na Lei de Usura (Decreto n. 22.626/33), Sumula
596/STF. Sumula n. 596/STF: As disposi¢coes do Decreto n. 22.626/1933 ndo se
aplicam as taxas de juros e aos outros encargos cobrados nas operacoes
realizadas por instituicoes publicas ou privadas, que integram o Sistema
Financeiro Nacional. Tese Firmada pelo STJ no Tema 25: A estipulacdo de juros
remuneratorios superiores a 12% ao ano, por si so, ndo indica abusividade.
Sumula n. 382/STJ: A estipulacio de juros remuneratorios superiores a 12% ao
ano, por si s0, nao indica abusividade. Tese Firmada pelo STJ no Tema 26: Sdo
inaplicaveis aos juros remuneratorios dos contratos de mutuo bancario as
disposicoes do art. 591 c/c o art. 406 do CC/02. Portanto, é pacifico que
instituicoes financeiras podem fixar taxas de juros superiores a 12% ao ano, sem
que isso configure usura ou indique abusividade. Além disso, a Sumula n. 530, do
STJ, estabelece : Sumula 530, do STJ: Nos contratos bancdrios, na
impossibilidade de comprovar a taxa de juros efetivamente contratada - por
auséncia de pactuagdo ou pela falta de juntada do instrumento aos autos -, aplica-
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se a taxa média de mercado, divulgada pelo Bacen, praticada nas operagoes da
mesma espécie, salvo se a taxa cobrada for mais vantajosa para o devedor. O
autor ndo teve o cuidado de juntar aos autos o contrato, a fim de se verificar
eventual abusividade da taxa de juros ou auséncia de pactuacio. Assim, ndo
vinga o pedido de revisao. Por fim, sem ilicito, nenhum dano pode ser
indenizado.”

Meu voto nega provimento ao recurso.

Aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor ao caso, por se
inserir o servigo prestado pelo Banco réu no contexto das relagdes de consumo,
figurando o autor como destinatario final, nos termos do art. 2° ¢ 3° do CDC e
sumula 297 do STJ.

No entanto, ndo se evidencia fundamento suficiente para o
julgamento da causa com a inversdo do 6nus da prova, de acordo com o art. 6°, VIII,
do CDC, por ausente verossimilhanga nas alegag¢des do autor.

Ja decidiu o STJ a respeito: “Ndo ocorre a inversio
automdtica do onus da prova na hipotese de relacdo juridica regida pelo CDC,
uma vezg que é indispensavel a verossimilhanca das alegacoes do consumidor ou
sua hipossuficiéncia, ndo bastando apenas o fato de a relacdo ser consumerista,
pois a facilitacdo da defesa dos direitos do consumidor nao significa facilitar a
procedéncia dos seus pedidos, mas a elucidacdo dos fatos por ele narrados,
transferindo o onus da prova a quem, em tese, possua melhores condicoes de fazé-
lo, em razdo da assimetria técnica e informacional existente entre as partes em
litigio.” (REsp 927.457/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 13/12/2011, DJe 01/02/2012).

A tese defendida pelo autor na inicial ¢ de que ndo autorizou o
financiamento da fatura de cartdo de crédito, sendo abusivos os juros cobrados.

No entanto, a prova documental produzida evidencia a
auséncia de ato ilicito decorrente do financiamento da divida do cartdao de crédito.

Fato incontroverso ser o autor apelante titular do cartdo de
crédito Elo Internacional n® 6504.xxxx.xxxx.9228, administrado pelo réu apelado.

As faturas de cartdo de crédito exibidas nos autos (fls.
133/230) demonstram que o autor apelante optou por quitar parcialmente os valores
das faturas de 10/06/2021, portanto, ndo ocorrendo a quitacdo do valor integral da
referida fatura (fl. 143).
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A fatura com vencimento em 10/07/2021 fechou no valor de
R$5.307,35, quitando a autora parcialmente referida fatura, em, 12/07/2021 no valor
de R$1.500,00 (f1s.145/147).

Nesse cenario, demonstrando a prova documental que o
apelante autor ndo quitou integralmente as faturas por mais de dois meses
consecutivos, inexistiu ato ilicito ao realizar o Banco réu o financiamento
automatico do saldo devedor do cartdo de crédito, com amparo na Res. Bacen
4.549/2017.

Dispdem os artigos 1° e 2° da referida Resolucao 4.549/2017:

“Art. 1° O saldo devedor da fatura de cartdo de crédito e de
demais instrumentos de pagamento pdos-pagos, quando ndo liquidado
integralmente no vencimento, somente pode ser objeto de financiamento na
modalidade de crédito rotativo até o vencimento da fatura subsequente.

Pardgrafo unico. O financiamento do saldo devedor por
meio de outras modalidades de crédito em condicoes mais vantajosas para o
cliente, inclusive no que diz respeito a cobranga de encargos financeiros, pode ser
concedido, a qualquer tempo, antes do vencimento da fatura subsequente.”

“Art. 2° Apos decorrido o prazo previsto no caput do art. 1°,
o saldo remanescente do crédito rotativo pode ser financiado mediante linha de
crédito para pagamento parcelado, desde que em condi¢oes mais vantajosas para
o cliente em relagcdo aquelas praticadas na modalidade de crédito rotativo,
inclusive no que diz respeito a cobranca de encargos financeiros.

§1° A previsao da linha de crédito de que trata o caput pode
constar no proprio contrato de cartdo de crédito e de demais instrumentos de
pagamento pos-pagos.

§2° E vedado o financiamento do saldo devedor da fatura de
cartao de crédito e de demais instrumentos de pagamento pds-pagos na
modalidade de crédito rotativo de valores ja parcelados na forma descrita no
caput”.

O requerente apelante utilizou regularmente o cartdo, optando,
porém, por ndo quitar a integralidade das faturas, autorizando-se com isso o
financiamento automatico do saldo devedor do cartdo, de acordo as taxas de juros
previamente informadas nas faturas (fls.133/230), que sdo mais benéficas ao
consumidor do que a incidéncia dos elevados juros de cartdo de crédito, inexistindo
qualquer ilegalidade na conduta do Banco requerido.
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Sobre o tema, precedentes do TJSP:

RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano moral — Servicos
bancdrios — Cartiio de crédito — Onus do apelado, do qual se desincumbiu, de
provar a legitimidade da cobranca — Fatura paga em atraso, que culminou no
parcelamento automdtico, nos termos do art. 1° da Resolugdo 4.549/2017 do
BACEN — Atendimento ao disposto no art. 373, inciso Il, do NCPC — Sentenca
mantida - Recurso ndo  provido. (TJSP; Apelagao Civel
1004375-63.2019.8.26.0001; Relator (a): Maia da Rocha; Orgdo Julgador: 21?
Camara de Direito Privado; Foro Regional I - Santana - 6* Vara Civel; Data do
Julgamento: 09/02/2021; Data de Registro: 09/02/2021)

RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano moral — Cartiao de
crédito — Pagamento fracionado do valor da fatura, apds o vencimento -
Parcelamento automdtico — Cumprimento do disposto na Resolugdo n° 4.549/17
do Bacen — Hipotese em que ndo houve falha na prestacido do servico —
Indenizacdo indevida — Senteng¢a mantida — Recurso improvido. (TJSP; Apelacao
Civel 1000614-87.2020.8.26.0292; Relator (a): J. B. Franco de Godoi; Orgio
Julgador: 23* Camara de Direito Privado; Foro de Jacarei - 3* Vara Civel; Data do
Julgamento: 22/02/2021; Data de Registro: 22/02/2021)

Cartdo de crédito. Agdo de revisdo contratual c.c. reparagio
de danos. Parcelamento automadtico do débito da fatura anterior. Auséncia de
abusividade. Providéncia prevista em instru¢cdo normativa do Banco Central, e
que, de todo modo, foi mais vantajosa para a autora do que a simples recondugdo
do saldo devedor para o més seguinte, fazendo incidir encargos sabidamente mais
elevados. Os pedidos deduzidos fundam-se na alegacio de que o parcelamento do
saldo devedor ndo teria sido contratado e/ou solicitado pela autora, e que sua
realizacdo configuraria abusividade por infringéncia as normas protetivas do
consumidor, o que lhe teria causado dano que demandaria reparagdo. Sucede que
a pretensdo de afastar o parcelamento efetivado pelo réu resultaria num
panorama amplamente desfavordavel a autora, eis que o débito estaria sujeito a
taxa de juros superior a aplicada no indigitado parcelamento. Por forca da
Resolugio n’ 4.549/17 do Banco Central, o saldo devedor de uma fatura somente
poderia ser financiado pelo crédito rotativo até o vencimento da fatura
subsequente, apos o que, caberia a Administradora financiar o saldo mediante
crédito para pagamento parcelado e em condi¢coes mais vantajosas para o cliente
em relagdo aquelas do crédito rotativo. No caso concreto, a conduta do réu ndo so
apenas se deu em plena consondncia com a instru¢cdo normativa que rege a
relacdo entre as partes, como foi até mais benéfica a consumidora: deixou até
mesmo de utilizar o crédito rotativo no més imediatamente subsequente ao
inadimplemento, parcelando o débito desde logo. Desse modo, ndo ha falar em
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abusividade. Ao contrario, o parcelamento do débito evitou que a situagdo
financeira da autora se agravasse ainda mais, como soia ocorrer com 0s
superendividamentos anteriores aquela Resolugdo. Enfim, mesmo na auséncia de
juntada do instrumento contratual, é evidente que o parcelamento foi mais
benéfico a autora do que a simples recondugdo automadtica do saldo devedor para
o més seguinte. Ndo ha qualquer abuso no procedimento do réu. Comissao de
permanéncia. Auséncia de cobranga. Nao se vé nos autos a cobranca de comissdo
de permanéncia. A alegacio da autora nesse veio divorciada de qualquer respaldo
probatorio. Capitalizacdo de juros. Inocorréncia. Nao ha falar em capitalizacio
de juros nos contratos de cartio de crédito, mas em recondugdo automadtica de
saldo mensal. Recurso da autora. Pretensdo de condenacdo do réu a reparacdo do
dano moral que alega ter sofrido. Auséncia de ato ilicito. Dano que sequer é
extraido da narrativa da inicial. Nao tendo o réu praticado ato ilicito, ndo ha falar
em sua responsabilizacdo civil, mormente porque os eventos narrados na peti¢io
inicial ndo tiveram aptidio de causar abalo psiquico a autora — cujo apelo, bem
por isso, fica prejudicado, por desaparecimento superveniente do interesse
recursal. Apelacdo da autora ndo conhecida. Apelagcdo do réu provida. (TISP;
Apelagdo Civel 1010344-87.2018.8.26.0003; Relator (a): Sandra Galhardo Esteves;
Orgdo Julgador: 12* Camara de Direito Privado; Foro Regional III - Jabaquara - 4
Vara Civel; Data do Julgamento: 03/08/2020; Data de Registro: 03/08/2020)

ACAO DE COBRANCA — Contratos de uso de cartio de
crédito — Cerceamento de defesa — Inocorréncia — Desnecessidade de prova
pericial contabil, uma vez que os elementos constantes dos autos ja permitiam o
conhecimento da matéria posta em discussao — Aplicabilidade do Cédigo de
Defesa do Consumidor (Sumula 297 do C. STJ) - Observincia, contudo, do
contrato firmado entre as partes, de outros diplomas legais incidentes ao caso e do
entendimento jurisprudencial uniformizado sobre o tema — Pedido de inversdao do
onus da prova — Descabimento, na hipdtese, uma vez ausente a verossimilhanca
da alegacdo e hipossuficiéncia técnica do autor — Parcelamento automdtico da
fatura — Possibilidade, ante a auséncia de pagamento integral - Cumprimento do
disposto na Resolugio n° 4.549/17 do Bacen — Inexisténcia de falha na prestagdio
do servigo - Juros remuneratorios — Inexisténcia de taxa de juros abusiva, uma
vez que ndo hda demonstracdo de eventual disparidade da taxa praticada em
relagdo aquela de mercado a época de contratacio para operagoes de créditos da
mesma espécie — Impossibilidade de sua reducido — Tese do apelante de que
possuia convénios de acumulo de pontos no cartdo, os quais foram apropriados
indevidamente pelo apelado — Impossibilidade de andlise nesta oportunidade, em
razdo da vedada inovacgdo recursal — Sentenga de procedéncia mantida - Recurso
ndo  provido, na  parte conhecida. (TJSP; Apelagao Civel
1011384-25.2018.8.26.0482; Relator (a): Paulo Pastore Filho; Orgdo Julgador: 17
Camara de Direito Privado; Foro de Presidente Prudente - 5* Vara Civel; Data do
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Julgamento: 02/07/2020; Data de Registro: 02/07/2020)

CARTAO DE CREDITO. Acio declaratéria de
inexigibilidade de débito cumulada com reparacdo de danos e repeticio de
indébito. Inadmissibilidade da inversdo do onus probatorio no caso, ante a falta
de verossimilhanga das alegacoes da autora. Alegacdo de indevida cobranca nas
faturas de cartio de crédito de débito denominado "parceladofacil”. Assertiva ndo
comprovada, a falta de prova do pagamento integral das faturas. Hipotese em que
o procedimento da usudria que, por dois meses, ndo quitou o valor integral da
fatura do cartio de crédito, tornou legitimo o financiamento automdtico do saldo
devedor, nos termos do artigo 1°, da Resolucdo n. 4.549, de 26 de janeiro de 2017,
do Banco Central do Brasil. Apuracio de que os valores constantes das faturas
inadimplidas representam encargos regulares. Descabimento do pleito de
declaracdo de inexigibilidade do débito. Danos morais ndo configurados. Pedido
inicial julgado improcedente. Sentenca mantida. Recurso improvido. Dispositivo:
negaram provimento ao recurso. (TJSP; Apelagao Civel
1005027-72.2018.8.26.0597; Relator (a): Jodo Camillo de Almeida Prado Costa;
Orgdo Julgador: 19° Camara de Direito Privado; Foro de Sertdozinho - 3* Vara
Civel; Data do Julgamento: 18/06/2019; Data de Registro: 18/06/2019)

Ademais, falta verossimilhanca a alegagdo de cobranca de
juros remuneratorios abusivos, praticados acima da média de mercado.

Embora aplicavel o CDC as institui¢cdes financeiras, os juros
remuneratorios podem ser revistos na hipdtese se demonstrada e provada a
abusividade.

Os juros remuneratérios devidos pelo financiamento do saldo
devedor pela utilizacdo do cartdo de crédito sdo flutuantes de acordo com as
variagdes do mercado, cabendo ao titular do cartdo avaliar a viabilidade de
financiamento do saldo devedor previamente informados na fatura para o periodo
seguinte.

Na espécie, as faturas mensais do cartdo de crédito
expressamente informaram os juros remuneratorios incidentes na operagdo, em caso
de ndo pagamento integral da fatura, ao optar-se pelo financiamento do saldo
devedor (fls. 133/230).

Portanto, o requerente foi prévia e devidamente informado dos
juros que incidiriam na hipétese de ndo pagamento do valor total das faturas,
optando por financiar o saldo devedor na proxima fatura.
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Nao se demonstrou a abusividade dos juros remuneratorios em
relagdo aos praticados no mercado financeiro, 6nus da prova que competia ao autor.

Neste sentido: “A limita¢do dos juros remuneratorios em
contratos de mutuo bancdario depende da comprovagdo do abuso. A demonstragdo
da abusividade na fixacdo da taxa de juros remuneratorios, deve ser feita de
forma inequivoca, com a comprovagio cabal de que discrepa da taxa média de
juros cobrada pelo mercado, sendo insuficiente o simples fato de a estipulacdo
ultrapassar o percentual de 12% ao ano. Incidéncia da Sumula 382/STJ.” (AgRg
no REsp 795.722/RS, Rel. Min. Vasco Della Giustina (Desembargador convocado
do TJ/RS, 3* T., DJ 27/04/2010, DJe 07/05/2010).

Portanto, inexistindo qualquer irregularidade praticada pelo
Banco réu, ndo ha danos morais a indenizar.

Logo, a r. sentenga ndo comporta censura, sendo mantida por
seus juridicos fundamentos, elevando-se os honorarios em mais 5% do valor da

causa (art. 85, §11, do CPC), ressalvada a justica gratuita concedida.

Por tais fundamentos, nega-se provimento ao recurso.

FRANCISCO GIAQUINTO
RELATOR
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