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Registro: 2025.0000366087

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n® 1001485-
96.2024.8.26.0383, da Comarca de Nhandeara, em que ¢ apelante NELCI
MOREIRA DA SILVA, sdo apelados BANCO BRADESCO S/A e PAULISTA
SERVICOS DE RECEBIMENTOS E PAGAMENTOS LTDA.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 4* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
CASTILHO AGUIAR FRANCA (Presidente sem voto), ENIO ZULIANI E
ALCIDES LEOPOLDO.

Sdo Paulo, 14 de abril de 2025.

FATIMA CRISTINA RUPPERT MAZZO
Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n° 11.827

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelagdo Civel: 1001485-96.2024.8.26.0383

Apelante : Nelci Moreira da Silva

Apelado : Banco Bradesco S/A.

Apelado : Paulista Servicos de Recebimentos e Pagamentos Ltda

Origem: Vara Unica - Foro de Nhandeara

Juiz sentenciante: Dr(a). Ana Maria Chalub De Aquino

Vistos.

APELACAO CIVEL - ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO c¢/c REPETICAO DO
INDEBITO c/c INDENIZACAO POR DANOS MORALIS.
Descontos em beneficio previdencidrio realizados pelo
Banco Bradesco S.A. e pela Paulista — Servicos de
Recebimentos e Pagamentos Ltda. Senten¢a que indeferiu a
peticdo inicial e extinguiu o processo, sem apreciacdo do
mérito. Extingdo do feito por suposto descumprimento de
determinacdo judicial de emenda a inicial. Insurgéncia da
parte autora. Pedido de gratuidade. Hipotese em que, ainda
que a autora ndo fizesse jus a Justica gratuita, prematura se
mostra a imediata extin¢do do feito. Necessidade de facultar
o pagamento das custas em prazo suplementar razoavel,
independentemente das outras providéncias determinadas.
Auséncia de documento que ndo ¢ indispensavel a
propositura da acdo. Exordial que preenche os requisitos
legais e acompanhada de documentacdo suficiente para o
recebimento da demanda. Primazia da decisdo de mérito.
Extingdo afastada. Recurso a que se DA PROVIMENTO
para ANULAR a sentenca e determinar o regular
prosseguimento do feito.

Trata-se de apelagdo interposta por NELCI MOREIRA DA

SILVA contra a sentenca que indeferiu a peti¢do inicial e extinguiu o processo, sem

resolucdo do mérito, proferida nos autos da aco declaratéria de inexisténcia de

débito c/c repeticao do indébito c¢/c indenizacdo por danos morais, que move em
face de BANCO BRADESCO S.A. e¢ PAULISTA — SERVICOS DE
RECEBIMENTOS E PAGAMENTOS LTDA.

Afirma a autora que ¢ correntista do Banco Bradesco e que

constatou a existéncia de desconto indevido em sua conta corrente n° 10.687-9,
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agéncia 1919-4, no valor de R$ 59,90 pela rubrica "PAGTO COBRANCA -

PSERV", o qual alega desconhecer a origem do desconto ou ter contratado.

Defende a aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor e a
inversdo do 6nus da prova. Pretende seja declarada a inexisténcia da relacdo juridica
entre as partes e a inexigibilidade dos débitos, bem como sejam os réus condenados a
restituirem todos os valores pagos indevidamente em dobro, em favor da autora, além

de indenizacdo a titulo de danos morais em R$ 10.000,00.

A decisdo de fls. 34/43 condicionou o deferimento da gratuidade
pleiteada pela parte autora a efetiva comprovagdo da necessidade, bem como ao
preenchimento dos requisitos previstos em lei. Assim, determinou que a demandante
juntasse os seguintes documentos: “a) copia das ultimas folhas da carteira de
trabalho, carteira de trabalho digital e comprovantes de renda mensal dos ultimos
trés meses,; b) copia dos extratos bancarios de todas as contas de sua titularidade
dos ultimos trés meses indicadas no relatorio de contas e relacionamentos com
bancos (CCS Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro ou Registrato) e copia do
referido relatorio, nos termos do Enunciado 3, do Comunicado CG n° 424/2024, c)
copia dos extratos de cartdo de crédito de sua titularidade e de eventual conjuge dos
ultimos trés meses; e d) copia das trés ultimas declaragoes de imposto de renda
apresentadas a Receita ou documentos comprovando que ndo possui imposto de
renda a ser restituido acompanhado de comprovag¢do de regularidade fiscal.”
Alternativamente, a magistrada a quo determinou que a autora deveria promover o
recolhimento das custas iniciais (taxa judicidria e custas da citacdo), sob pena de

indeferimento da inicial ¢ cancelamento da distribuicao.

Além disso, verificando a existéncia de indicios de litigancia
predatdria, determinou-se que a parte autora promovesse a emenda da inicial, com a
juntada de: (i) comprovante de solicitagdo, em sede administrativa, feita a parte ré ou
ao INSS, de cancelamento da filiagdo ao produto ora impugnado e de devolugdo dos
valores eventualmente pagos, acompanhada da respectiva negativa ou de
comprovagdo de decurso de prazo razoavel sem resposta (10 dias); (ii) declaracao
firmada pela parte autora na qual declare, sob as penas da lei (art. 80, Il e V, do

CPC), que ndo contratou o servico ora impugnado; (iii) instrumento de mandato
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especifico, subscrito eletronicamente por certificado digital ou com assinatura com
firma reconhecida; (iv) declaragdo se o instrumento de mandato foi utilizado para o
ajuizamento de outras agdes; (v) declaracdo se as declaracdes de pobreza e isencao de
IR apresentadas foram utilizadas para o ajuizamento de outras ac¢des; (vi) declaragao
se houve propositura de outras agdes em face da mesma parte requerida no
estado/comarca de origem ou qualquer outro, devendo, em caso afirmativo, descrever
sucintamente o respectivo objeto e comprovar o andamento atualizado e, em caso
negativo, comprovar a inexisténcia de outras agdes mediante extrato de pesquisas do
tribunal do estado de residéncia; (vii) declaracdo do valor da contratacdo em questio;
(viii) copia fiel, integral e legivel de documentos pessoais e comprovante de
residéncia, atualizado e em nome proprio; (ix) “justificativa plausivel e
pormenorizadamente demonstrada” para distribuicao da a¢ao nesta Comarca, caso a

autora resida em outra comarca.

Em resposta (fls. 50), a autora atendeu parte da determinagdo,
apresentando extratos bancarios, carteira de trabalho, demonstrativo de pagamento do
INSS, declaragdo de isen¢do do Imposto de Renda, tudo em nome da autora, para fins

de comprovacao da hipossuficiéncia financeira (documentos de fls. 51/60).

Em seguida, foi proferida sentenca (fls. 62/65), que indeferiu a
inicial, sob o fundamento de que a autora nao emendou a inicial, vez que nao
cumpriu integralmente com a determinacdo de fls. 34/43. Com isso, extinguiu o
processo sem resolucdo de mérito, nos termos dos artigos 485, I, e 330, § 2°, ambos

do CPC, e condenou a autora ao recolhimento de custas.

Irresignada, a autora apresenta recurso de Apelacao as fls. 101/109,
sustentando, em sintese, que ¢ impossivel o exercicio de advocacia predatoria para
quem reside em cidades do tamanho de Nhandeara / SP, uma vez que todos se
conhecem e as informagdes se espalham rapidamente, de forma que, uma agdo que
interessa a um, logo se estende a outros, e que as agdes sdo propostas com 0s
documentos que os clientes possuem. Aduz que a determinagdo de fls. 34/43 foi de
um rigor que ndo se verifica com bancos e associacdes que cometem todo tipo de
desvio de conduta. E que, com relacdo as exigéncias da emenda, os extratos

necessarios para a propositura da agdo ja foram juntados as fls. 15/26, a comprovar
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os descontos feitos pela ré. Alega, ainda, que a procuracdo juntada as fls. 12 ¢
especifica para a propositura da presente demanda, e que o artigo 105 do Cddigo de
Processo Civil ndo exige o reconhecimento de firma na procuracdo outorgada ao
advogado, sendo permitida a assinatura digital, mas que, para que ndo fosse gerado
nenhum transtorno, a autora juntou as fls. 11 foto da requerente com a procuragio
assinada em maos, além de estar acompanhada do documento pessoal da requerente
(CNH — fls. 13), bem como o comprovante de residéncia em nome da Apelante (fls.
14) e seus rendimentos junto ao INSS (fls. 60). Ademais, afirma que a autora nao
tinha a obrigagdo legal de buscar junto a apelada ou ao INSS o cancelamento dos
descontos e a devolugao dos valores cobrados, de forma administrativa, pois o acesso
ao Poder Judiciario n3o estd condicionado ao prévio exaurimento da via
administrativa. E alega, ainda, que ndo ha propdsito na determinagdo de que fosse
juntada declaracdo da Apelante de que ndo contratou os servigos impugnados, uma
vez que tal informagao estd inserida no bojo da inicial. Além disso, declara que a
magistrada de origem imp0s a Apelante o 6nus de comprovar que ndo contratou com
a Apelada e que ndo autorizou os descontos indevidos, vergastando o disposto na lei
consumerista. Por fim, requer o provimento do recurso de Apelagdo para anular a
sentenca, de forma a determinar o retorno dos autos a origem para prosseguimento da

acao.

Processado o recurso, sendo impraticavel a contrariedade diante da

auséncia de citacdo. Subiram os autos.
Nao hé oposic¢do ao julgamento virtual.
E o relatorio.

Registro que o recurso preenche os requisitos de admissibilidade,

razao pela qual dele conheco.

\

De inicio, concedo a gratuidade da justica a autora apenas para

processamento do presente recurso de apelacao.

A apelaciao da autora merece provimento.
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Em caso de suspeita de litigancia predatéria ou irregularidade, ¢
licito e recomenddvel ao magistrado determinar aos litigantes providéncias
necessarias, tais como a emenda da inicial, complementacdo dos documentos,
comprovagdo da veracidade documental, prestacdo de esclarecimentos

complementares ou comprovacao de prévio requerimento administrativo.

Tais medidas sdo instrumentos de prote¢do, que visam resguardar o

direito da parte autora.

Nesse sentido, o artigo 321 do Cédigo de Processo Civil estabelece

que:

“Art. 321. O juiz, ao verificar que a peti¢do inicial ndo
preenche os requisitos dos arts. 319 e 320 ou que
apresenta defeitos e irregularidades capazes de
dificultar o julgamento de mérito, determinara que o
autor, no prazo de 15 (quinze) dias, a emende ou a
complete, indicando com precisio o que deve ser

corrigido ou completado.

Paragrafo unico. Se o autor ndo cumprir a diligéncia,

o juiz indeferira a peticdo inicial.”

No caso em tela, a sentenca fundou-se em descumprimento de
ordem de emenda a inicial (fls. 34/43), uma vez que a apelante ndo teria cumprido

integralmente a determinacao.

Preservado o entendimento da ilustre magistrada de origem, a

sentenga deve ser anulada.

Ocorre que, no presente caso, os documentos juntados aos autos se

mostram suficientes a propositura da demanda.

Isso porque ndo se vislumbra desidia pela parte autora que pudesse

justificar o indeferimento da peticdo inicial. Pelo contrario, a apelante foi intimada
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para emendar a inicial e, em seguida, juntou os documentos de que dispunha, se
manifestando pelo prosseguimento do feito, no entanto, mesmo assim sobreveio a

sentenga de extingdo do processo.

De inicio, quanto ao beneficio da Justica gratuita, cumpre destacar
que se encontra previsto no artigo 5° inciso LXXIV da Constitui¢do Federal: “o
Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem

insuficiéncia de recursos.”

Muito embora presuma-se verdadeira a alegacdo dessa
insuficiéncia, a benesse legal ndo ¢ ampla e absoluta, podendo o juiz exigir provas da
hipossuficiéncia econdmica como condi¢ao a concessao ou manutengao do beneficio,

a teor do que dispde o artigo 99, § 2°, do CPC:

“§ 2° O juiz somente podera indeferir o pedido se
houver nos autos elementos que evidenciem a falta dos
pressupostos legais para a concessdo de gratuidade,
devendo, antes de indeferir o pedido, determinar a
parte a comprovagdo do preenchimento dos referidos

pressupostos.”

Sendo assim, aquele que postula gratuidade judicial pode ter que
apresentar prova documental apta a demonstrar a efetiva necessidade e, da analise
dos documentos acostados aos autos, o magistrado tem condigdes de verificar se

estes dao conta da hipossuficiéncia econdmica de quem requer a benesse.

De qualquer maneira, in casu, ainda que a autora nao fizesse jus a
Justica gratuita, prematura se mostra a imediata extin¢do do feito, pois se fosse caso
de indeferimento do beneficio, deveria ser facultado o recolhimento das custas e das

despesas em prazo suplementar razoavel.

Extin¢do/cancelamento da distribui¢do, a teor do artigo 290 do

CPC, ocorrre apenas em caso de nova inércia:

“Art. 290. Sera cancelada a distribui¢do do feito se a parte,

intimada na pessoa de seu advogado, ndo realizar o
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pagamento das custas e despesas de ingresso em 15 (quinze)

dias”.

Outro nao ¢ o entendimento deste Egrégio Tribunal de Justica de

Sédo Paulo:

“Apelacdo civel. Ag¢do de usucapidao extraordinaria.
Processo extinto, sem resolucdo do mérito, nos termos do
artigo 485, inciso I c.c. artigo 321, paragrafo unico, ambos
do Codigo de Processo Civil, sob o fundamento de que a
autora foi intimada a emendar a inicial e ndo se manifestou.
Ndo ¢é inepta a peticdo inicial onde feita a descrigdo
suficiente dos fatos que servem de fundamento ao pedido,
ensejando ao réu o pleno exercicio da defesa. Ndo se pode
confundir a admissibilidade da peticao inicial, com o
momento da produg¢do das provas necessarias para a
comprovagcdo do fato constitutivo alegado na inicial.
Ressalte-se que a parte autora juntou aos autos elementos
suficientes para se aferir acerca da gratuidade, e, assim,
esta deve ser deferida. Ademais, indeferido ou revogado o
beneficio da justica gratuita, deve ser concedido prazo para
recolhimento das custas iniciais. Somente diante da
comprovada inércia da parte em proceder ao pagamento
das custas é que poderda ocorrer o cancelamento da
distribuicdo. Sentenca anulada para que os autos retornem
ao juizo de origem e dé o regular andamento ao feito com as
citagoes necessarias e produgdo das provas necessarias.
Apelo  provido.” (TJSP, Apelagio Civel 1067858-
90.2021.8.26.0100, 8* Camara de Direito Privado, Rel. Des.
Silvério da Silva, j. 26.10.2022) (grifei).
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“4CAO DECLARATORIA DE NULIDADE CONTRATUAL E
INEXISTENCIA DE DEBITO C.C. INDENIZACAO POR
DANOS MATERIAIS E MORAIS - Sentenca de extingdo do
processo, sem resolu¢do de mérito - Recurso do autor -
Pedido de justica gratuita deduzido na inicial - Magistrado
que determinou a emenda da inicial mediante juntada de
documentos pertinentes, a teor do art. 99, § 2° do CPC -
Inércia - Julgamento de extingdo - “Error in procedendo” -
Anulagdo de decisdao que é medida de rigor - Necessidade de
andglise do pedido de gratuidade judicidaria - Decreto de
inépcia da inicial aplicavel em caso de descumprimento do
determinado, o que ndo é o caso precedente - Sentenca
anulada, "ex officio', com retorno dos autos a vara de
origem, prejudicado o apelo.” (TJSP, Apelagio Civel
1005932-56.2022.8.26.0009, Rel. Des. Mendes Pereira, 15*
Camara de Direito Privado, j. 06.02.2023) (grifei).

Superada essa questdo, passa-se a analise da suposta auséncia de

emenda a inicial.

A d. magistrada a quo determinou que a autora deveria apresentar
documentos para andlise do pedido de Justica gratuita e que deveria apresentar outros
tantos documentos e declaragdes a comprovar ndo ser caso de litigancia predatoria,

conforme a decisdo de fls. 34/43.

A r. sentenca de extingdo considerou que, pela inércia da parte
autora ao nao cumprir integralmente a diligéncia, a inicial deveria ser indeferida, na
forma dos artigos 330, pardgrafo segundo, e 485, inciso I, do Cdédigo de Processo
Civil.

Respeitado entendimento em contrario, considero que, no presente

caso, nao ha fundamentos para extingao da demanda.

Verifica-se que a parte autora trouxe ao processo procuragao
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especifica, assinada por ela de proprio punho (fls. 12) e com uma fotografia da
demandante segurando o referido documento (fls. 11), o que atendeu a primeira parte

do segundo item da r. decisdo de fls. 34/43.

Tem-se que, in casu, foram apresentados os elementos essenciais
para o prosseguimento da demanda, ndo sendo a auséncia de alguns documentos e
declaragdes que sequer sdo exigidos por lei o fundamento para a extingdo do feito,

uma vez que nao se trata de documentagao indispensavel para propositura da agao.

A peticdo inicial atende aos requisitos do art. 319 do Codigo de

Processo Civil, que dispde:
“Art. 319. A peticao inicial indicara:
I - o juizo a que é dirigida;

Il - os nomes, os prenomes, o estado civil, a existéncia
de unido estavel, a profissdo, o numero de inscri¢do no
Cadastro de Pessoas Fisicas ou no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica, o endereco eletronico, o domicilio

e a residéncia do autor e do réu,

1II - o fato e os fundamentos juridicos do pedido,
1V - 0 pedido com as suas especificagoes,

V - 0 valor da causa;

VI - as provas com que o autor pretende demonstrar a

verdade dos fatos alegados;

VII - a opg¢do do autor pela realizagdo ou ndo de

audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo.”.

Nota-se que a autora juntou documentos pessoais e bancarios,

procuracao, bem como extratos do beneficio previdenciario.

Com isso, entendo que a prova documental apresentada ¢ suficiente
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para a propositura da presente demanda, especialmente porque foram juntados
documentos que indicam a probabilidade de existéncia da relacdo juridica entre as

partes.
A proposito:

"DIREITO DO CONSUMIDOR CONTRATOS DE
CONSUMO BANCARIOS Acdo declaratéria de inexisténcia
de débito c/c obrigagdo de fazer e reparag¢do de danos
materiais e morais Auséncia de extratos bancarios e de
deposito em juizo da quantia do empréstimo objetado
Indeferimento da inicial  Senten¢a de extingdo, sem
resolucao do meérito  Alegagodes iniciais e documentos
juntados que permitem o conhecimento da causa de pedir e
dos pedidos formulados Precedentes Sentenca de extingdo
desconstituida com determinacdo de retorno dos autos ao
juizo "a quo" para prosseguimento da agdo em seus
regulares e ulteriores termos, decidindo o juizo como de sua
convic¢do motivada Recurso provido, com determinagdo."
(TJ/SP, Apelagao Civel n® 1005499-55.2024.8.26.0438,
Relator(a): Jos¢ Wagner de Oliveira Melatto Peixoto,
Comarca: Penapolis, Orgdo julgador: 37* Camara de Direito

Privado, Data do julgamento: 23/01/2025) (grifei).

Logo, ndo ha que se falar em extin¢do do feito e, em vista disso,
impoe-se declarar a nulidade da sentenca e determinar a remessa dos autos a origem
para que o processo tenha regular tramitagdo, com reabertura da instrug¢@o probatoria,
considerando ndo estar a causa madura para julgamento nos moldes do art. 1.013,

§3°, do CPC.

Vale lembrar, ainda, que as disposi¢cdes do atual Codigo de
Processo Civil sdao no sentido de impedir as decisdes surpresas (artigos 7°, 9° e 10 da

Lei Adjetiva), conforme ensina Cassio Scarpinella Bueno (Manual de Processo Civil,
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p. 106, 2017):

"(...) aquelas decisoes proferidas pelo magistrado sem que tenha
permitido previamente as partes a oportunidade de influenciar sua decisdo e, mais
do que isso, sem permitir a elas que tivessem conhecimento de que decisdo como

aquela poderia vir a ser proferida."

O processo moderno € meio e nao fim, nele impera o principio da
instrumentalidade, que assegura as partes o acesso a Justi¢a, sempre que principios
fundamentais sejam atingidos. Desta forma, ha de se afrouxar os rigores formais do
processo, propiciando a concretizagdo dos principios da economia processual, do
aproveitamento dos atos processuais e da razoavel duragdo do processo, protegendo-
se, dessa forma, o interesse publico pela rapida e menos onerosa resolucdo dos

conflitos sociais.

Assim, a extingao sem resolucao do mérito deve ser medida de
exce¢do, nao podendo ser aplicada de forma automatica diante de supostas falhas
formais. O acesso a Justica e a primazia da decisdo de mérito, principios consagrados
no Codigo de Processo Civil, impdem que o julgador esgote todas as possibilidades

de instrucao antes de afastar o exame do mérito da demanda.

Por derradeiro, para fins do artigo 1.025 do Cddigo de Processo
Civil, considerando a existéncia de precedentes das Cortes Superiores que vém
apontando a necessidade do prequestionamento explicito dos dispositivos legais ou
constitucionais supostamente violados, a fim de se evitar eventuais embargos de
declaragao apenas para tal finalidade, por falta de sua expressa remissao no acordao,
ainda que examinados implicitamente, dou por prequestionados os dispositivos legais

e/ou constitucionais suscitados pelas partes.

Ante o exposto, pelo voto, DOU PROVIMENTO ao recurso para
anular a sentenga recorrida, determinando o regular prosseguimento do feito na
origem, com a reabertura da instru¢do processual e a produ¢do das provas necessarias

ao deslinde da agdo.
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E 0 voto.

FATIMA CRISTINA RUPPERT MAZZO

Relatora
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