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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1097437-81.2024.8.26.0002, da Comarca de Sdo Paulo, em que ¢é apelante/apelado JOAO
LUIZ ANTONIO, ¢ apelado/apelante =~ AMIL  ASSISTENCIA MEDICA
INTERNACIONAL S/A.

ACORDAM, em sessdao permanente e virtual da 5* Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao
recurso da ré e deram provimento ao do autor. V. U., de conformidade com o voto do
relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores JOAO BATISTA
VILHENA (Presidente), EMERSON SUMARIVA JUNIOR E ERICKSON GAVAZZA
MARQUES.

Sao Paulo, 14 de abril de 2025.
JOAO BATISTA VILHENA

Relator
Assinatura Eletronica
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APELANTE/APELADO: JOAO LUIZ ANTONIO
APELADO/APELANTE: AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S/A

VOTO n° 208.137

EMENTA: DIREITO CIVIL. APELACAO. PLANO DE
SAUDE EMPRESARIAL. CANCELAMENTO DO
CONTRATO COM A ESTIPULANTE. MANUTENCAO DO
PLANO. BENEFICIARIO EM TRATAMENTO DE
CANCER.

I. Caso em Exame

1. Recursos de apelacdo interpostos contra sentenga que
determinou a prorrogacdo do contrato de plano de saude por 180
dias. O autor, acometido de patologia oncologica, busca a
manutengdo do plano até a conclusdo do tratamento, alegando
violagdo de direitos fundamentais e boa-fé objetiva. A requerida
defende a licitude da rescisdo contratual conforme disposicoes
contratuais e legislagdo vigente.

II. Questao em Discussiao

2. A questdo em discussdo consiste em: (i) a possibilidade de
rescisdo do contrato de plano de saude em caso de doenga grave
do beneficiario; (ii) a aplicacdo analogica do art. 13 da Lei
9.656/98 para garantir a continuidade do tratamento.

I11. Razdes de Decidir

3. As clausulas contratuais devem ser interpretadas de maneira
favoravel ao consumidor, especialmente em contratos por adesdo,
conforme o Codigo de Defesa do Consumidor.

4. A jurisprudéncia do STJ e o didlogo das fontes entre o CDC e a
Lei 9.656/98 impoem a proteg¢do dos consumidores, garantindo a
continuidade do servigo de saude até a efetiva alta.

IV. Dispositivo e Tese

5. Recurso da ré desprovido e recurso do autor provido para
Julgar procedente o pedido de manutencdo do plano de saude até
eventual alta, mediante contraprestacdo integral pelo requerente.
Tese de julgamento: 1. A operadora deve assegurar a
continuidade dos cuidados assistenciais prescritos a usudrio em
tratamento médico garantidor de sua sobrevivéncia, até a alta,
desde que o titular arque integralmente com a contrapresta¢do
devida.

Legislacao Citada:

Cédigo de Defesa do Consumidor, arts. 47, 51, inc. 1V, 54; Codigo
Civil, art. 113, caput e § 1°, inc. Ill, art. 422; Lei n° 9.656/1998,
art. 13, inc. 111.
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Jurisprudéncia Citada:

STJ, REsp n° 1.732.511/SP, Rel. Min. Nancy Andrighi, 3 T., j.
04/08/2020, DJe 20/08/2020; STJ, REsp n° 1.842.751-RS, Rel.
Min. Luis Felipe Salomdo, 2° Secdo, j. 22.06.2022, publ.
01.08.2018, trans. em julgado 28.09.2022.

Trata-se de recursos de apelacdo (fls. 186/193 e fls. 197/209) interpostos
contra a sentenca de fls. 170/176 que julgou procedente em parte E o pedido, fazendo-o
para determinar a prorroga¢do do contrato avengado entre as partes por 180 dias a contar da
publicagdo desta sentenca.

Insurge-se o autor, pugnando pela reforma da decisdo atacada. Em suas
razdes recursais, argumenta, especialmente, que se encontra acometido de uma patologia
oncoldgica cujo tratamento exige acompanhamento continuo e prolongado, sendo
impossivel prever a recuperagdo do paciente. Sustenta que a rescisdo contratual violaria
direitos fundamentais a saude e dignidade, além de contrariar a boa-fé objetiva,
considerando a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justiga que privilegia a
continuidade do tratamento de doencas graves. Requer aplicacdo analdgica do art. 13, da
Lei 9.656/98, garantindo a manutencao do plano até a conclusdo do tratamento, conforme a
funcdo protetiva da norma.

Por seu turno, apela a requerida alegando, em sintese, que o cancelamento
do contrato ¢ licito, uma vez que a rescisdo foi realizada de acordo com as disposi¢des
contratuais e a legislacdo vigente. Argumenta que o contrato de plano de saude ¢ acessorio
ao contrato principal firmado com a ex-empregadora e, com a rescisdo deste ultimo, o
contrato de plano de saude também se extinguiu. Sustenta, ainda, que a Lei 9.656/98
garante o direito de permanéncia no plano apenas por um periodo determinado, que ndo ¢
vitalicio, e que a interpretacdo jurisprudencial e a ANS também confirmam a limitacdao
desse direito. Adicionalmente, destaca a liberdade contratual e a funcao social do contrato,
argumentando que ndo € possivel exigir obrigacdes ndo previstas nas clausulas contratuais.
Assim, requer a reforma da decisdo para julgar improcedente o pedido de manutenciao do
plano de saude.

Preparo realizado a fls. 195/196 e fls. 210/211.

Contrarrazoes a fls. 215/220 e fls. 221/227.

E O RELATORIO.
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O requerente apresenta cancer, condicdo pela qual estd submetido a
tratamento continuo que nao pode ser interrompido de forma simples ou abrupta.

Na forma do art. 47, do Coédigo de Defesa do Consumidor, as clausulas
contratuais, particularmente as inseridas em contratos por adesdo (art. 54, do Cddigo de
Defesa do Consumidor c.c. o inc. IV, do art. 113, do Cdédigo Civil), merecem ser
interpretadas de maneira mais favoravel ao consumidor, e é certo que quando possam
acarretar aquele submissdo a condi¢cdes iniquas, que lhe coloquem em desvantagem
exagerada, sdo nulas de pleno direito (art. 51, inc. IV, do Codigo de Defesa do
Consumidor), dada a sua incompatibilidade com o principio da boa-fé (art. 113, caput, e §
1°, inc. III, do Cdédigo Civil).

Indiscutivel que a Lei n° 9.656/1998, e seus regulamentos, autorizam a
operadora do seguro de saude a ndo renovar o contrato coletivo, todavia, “... o Codigo de
Defesa do Consumidor impoe que os respectivos beneficiarios, que contribuiram para o
plano, nao figuem absolutamente desamparados, sem que lhes seja dada qualquer outra
alternativa para manter a assisténcia a sua saude de seu grupo familiar”, como foi
destacado pela Min. Nancy Andrighi quando do julgamento do REsp n® 1.732.511/SP
(STJ, 3* T., j. 04/08/2020, DJe 20/08/2020), oportunidade em que ainda asseverou a
relatora que “O didlogo das fontes entre o CDC e a Lei 9.656/1998, com a regulamentagdo
dada pela Resolugao CONSU n° 19/1999, exige uma interpreta¢do que atenda a ambos os
interesses: ao direito da operadora, que pretende se desvincular legitimamente das
obrigagoes assumidas no contrato celebrado com a estipulante, corresponde o dever de
protegcdo dos consumidores (beneficiarios), que contribuiram para o seguro de saude e
cujo interesse é na continuidade do servigo™.

Assim, ao cancelar o plano de satide sob andlise a pedido da estipulante,
pondo em risco a saude do requerente, a requerida colocou o beneficiario em evidente
desvantagem, nao tendo agido segundo a boa-f¢, principio fundamental e que deve pautar
quaisquer relagdes contratuais em todas as suas fases (caput, do art. 113 c.c. art. 422, do
Codigo Civil).

Piora a situagdo quando se verifica que a iniciativa da recorrente de proceder
ao cancelamento do contrato, na espécie, se afigura abusiva, pois, como antes ja ressaltado,
o apelado encontra-se submetido a tratamento em razao do desenvolvimento de cancer, que
requer cuidados constantes e que ndo podem cessar sem planejamento adequado.

Alids, e justamente por isso, respeitado entendimento externado pelo
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magistrado de primeiro grau, no caso dos autos, a urgéncia na concessdo da providéncia
reclamada ¢ patente, pois o requerente ¢ portador de neoplasia maligna na mama (CID
C50.9), e essa circunstancia ¢ absolutamente relevante, pois permite que haja, no caso, a
aplicagdo analdgica da regra do art. 13, inc. III, da Lei n® 9.656/1998, que garante aquele a
manuten¢do do plano de satude até a alta médica, estando condicionada tal manutencao ao
fato de assumir o agravante a integralidade da contraprestagdo do contrato.

E esse modo de ver as coisas esta amparado em consolidada jurisprudéncia
do Superior Tribunal de Justica, essa formada quando do julgamento do REsp n°® 1.842.751-
RS, pela Segunda Secao daquele Sodalicio, em acordao da lavra do Ministro Luis Felipe
Salomao, julgado em 22 de junho de 2022, publicado em 01 de agosto de 2018, e
transitado em julgado aos 28 de setembro de 2022, em que firmada tese do seguinte

conteudo:

"4 operadora, mesmo apos o exercicio regular do direito a rescisdo
unilateral de plano coletivo, devera assegurar a continuidade dos
cuidados assistenciais prescritos a usudrio internado ou em pleno
tratamento médico garantidor de sua sobrevivéncia ou de sua
incolumidade fisica, até¢ a efetiva alta, desde que o titular arque

integralmente com a contraprestagdo devida ™.

Nesses termos, NEGO PROVIMENTO ao recurso da ré e, no mesmo
passo, DOU PROVIMENTO ao do autor para JULGAR PROCEDENTE o pedido para
compelir a requerida manter o plano de saide do autor, até¢ eventual alta, mediante

contraprestacdo integral pelo requerente.

JOAO BATISTA VILHENA
Relator
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