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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n?
1061707-09.2024.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que € apelante
ANA MARIA DOS SANTOS (JUSTICA GRATUITA), é apelado ENEL
DISTRIBUICAO SAO PAULO S/A.

ACORDAM, em sessdao permanente e virtual da 29 Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisao: Deram provimento parcial ao recurso, nos termos que constarao do
acordao. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este
acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores NETO
BARBOSA FERREIRA (Presidente) E SILVIA ROCHA.

Sao Paulo, 15 de abril de 2025.
MARIO DACCACHE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao Civel n° 1061707-09.2024.8.26.0002
Processo originario n® 1061707-09.2024.8.26.0002
Apelante: Ana Maria dos Santos

Apelado: Enel Distribuicao Sao Paulo S/A
Comarca: Sao Paulo

Juiz (a): Caio Moscariello Rodrigues

Voto n° 11804

Prestagdo de servicos de energia elétrica - Alegacio de
desconhecimento de divida - Ac¢do declaratoria de
inexigibilidade de débito e indenizagdo por danos
morais — Sentenca de improcedéncia - Auséncia de
comprovacdo da relacido juridica — Fornecedora dos
servigos que ndo se desincumbiu do onus processual de
comprovar a regularidade da cobranga, justificando a
declaracido de inexigibilidade dos débitos — Danos
morais ndo caracterizados, tendo em vista a
existéncia de negativacdes anteriores — Siimula n° 385
do Superior Tribunal de Justica - Recurso
parcialmente provido.

1 - Versam os autos sobre acao declaratdria de
inexigibilidade de débito cumulada com pedido indenizatdrio
moral, ao fundamento de pratica de ato ilicito, consistente na
indevida negativacao do nome da consumidora no cadastro de

inadimplentes.

A sentenca (p. 232/234), julgou improcedente a
demanda, condenando a autora ao pagamento das custas
processuais e honordrios advocaticios fixados em 10% do valor
atualizado da causa (R$67.126,85), observada a gratuidade da

justica.

Inconformada, a autora apela (p. 239/264),
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sustentando que o magistrado baseou sua decisao em elementos
que nao comprovam a existéncia de uma relagao contratual entre
as partes. Afirma que a negativacdo sem a comprovacao de
débitos validos, configura violacao aos direitos do consumidor,
caracterizando dano moral 'in re ipsa’. Pretende a declaracao da
inexigibilidade do débito (R$5.126,85) e indenizacdo por dano
moral, ndo inferior a R$62.000,00.

Nao houve apresentacao de contrarrazdes.
Recurso tempestivo e isento de preparo.

E o relatério.

2. O recurso comporta parcial provimento.

A hipdtese em exame ¢é regida pelo Codigo do
Consumidor, transferindo ao fornecedor de bens e produtos, por
aplicagao da responsabilidade objetiva, o 6nus de comprovar a
regularidade e legalidade da divida e da inscricao do nome do
consumidor no cadastro de inadimplentes. Entretanto, a ré nao se

desincumbiu deste Onus.

A concessiondria nao produziu qualquer prova do
consumo do servigo gerador da divida. Nao ha indicio de
pagamentos anteriores efetuados pela autora ou qualquer prova
que a vincule a unidade consumidora em questao. E, menos
ainda, comprovou que o endereco de consumo cadastrado €, de
fato, vinculado a autora.
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Nao ha como descartar a hipotese de que os dados
da autora foram associados a unidade consumidora por engano,

falha humana ou conduta ardilosa de terceiros.

Além disso, afirmando a autora a inexisténcia de
relagao juridica entre as partes, o 6nus da prova € transferido a ré,

ante a impossibilidade de se produzir prova negativa.

O que se pode concluir da analise dos autos € que o
nome da autora foi negativado pela ré, por débito que afirma

desconhecer, cuja relagao juridica nao foi comprovada.

Portanto, a declaragao de inexisténcia de relagao
juridica e consequente inexigibilidade dos débitos apontados na

inicial é medida de rigor.

Nao obstante, nao ha razao para condenagao da ré

ao pagamento de indenizagao moral.

A autora é devedora contumaz e, por isso, muitas

vezes ja foi inscrita em cadastros restritivos.

O historico de registros dos 6rgaos de protecao ao
crédito demonstra que a preexisténcia de anotagdes em seu nome
antes da negativacao objeto da lide, como da CREDSYSTEM e
ITAUCARD (p. 175/176).

Portanto, conforme entendimento sedimentado pela
Samula n°® 385 do Superior Tribunal de Justica “Da anotacao

irregular em cadastro de protecio ao crédito, nao cabe
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indenizacdo por dano moral, quando preexistente legitima

inscricao, ressalvado o direito ao cancelamento”.

A légica por tras da sumula € a seguinte: s6 ha abalo
de crédito quando a inscricdo indevida € registrada de forma
isolada no histdrico da parte. Isso porque, se ha outra inscri¢ao
desabonadora, o crédito da parte ja estd abalado antes da
inscricao questionada, de modo que ndo hd razdo para

arbitramento de indenizacao autonoma.
Inexiste, portanto, dano moral.

Conclusivamente, sentenca comporta modificagao,
para julgar parcialmente procedente a acao e declarar a
inexigibilidade do débito apontado na inicial (contrato
B-2208-437499400, no valor de R$ 5.126,85, vencimento em
28/08/2022).

A despeito da parcial procedéncia da agao, o 6nus
da sucumbéncia deve ser mantido ao encargo da autora, tal como
fixada em primeiro grau, porque decaiu da maior parte do pedido

em sua expressao econOmica, observada a gratuidade da Justica.

3. Diante do exposto, proponho o parcial

provimento do recurso.

MARIO DACCACHE
Relator
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