=EE PODER JUDICIARIO
o S — TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000372249

ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1012701-41.2023.8.26.0625, da Comarca de Taubaté, em que ¢ apelante SUL
AMERICA SERVICOS DE SAUDE S.A., sdo apelados LUCA FRANCO CASTRO
(REPRESENTADO(A) POR SUA MAE) e MARCELA FRANCO CASTRO.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 6* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
parcial provimento ao apelo, na parte conhecida, v. u., de conformidade com o
voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participa¢do dos Desembargadores RAMON MATEO
JUNIOR (Presidente), DEBORA BRANDAO E MARIA DO CARMO HONORIO.

Sdo Paulo, 15 de abril de 2025.
RAMON MATEO JUNIOR

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n° 36073

Apelagdo n° 1012701-41.2023.8.26.0625

Apelante: Sul América Servicos de Satide S/A
Apelado: Luca Franco Castro (rep p sua mie)
Comarca: Foro de Taubaté — 1VC

Magistrado Prolator: José Claudio Abrahiao Rosa

NULIDADE - Inocorréncia — Producdo de prova pericial
desnecessaria — Suficientes os documentos constantes dos
autos - Preliminar afastada.

PLANO DE SAUDE - Acio de obrigagio de fazer c/c tutela
de urgéncia — Autor portador de encefalopatia cronica ndo
progressiva e epilepsia secundaria a prematuridade extrema,
apresentando atraso global do desenvolvimento psicomotor
— Tratamento multidisciplinar — Taxatividade do rol da
ANS que ndo pode ser considerada absoluta - Prevaléncia da
prescricdo médica - Incidéncia da Sumula n° 102 do TJSP-
Lei n° 14.454/2022, que alterou o art. 10, § 13° da Lei n°
9.656/98, que passou a admitir a cobertura de tratamentos e
procedimentos com comprovagao cientifica de eficacia ndo
inseridos no rol da ANS - Recente resolu¢do da ANS que
incorporou novos métodos de terapias para pacientes com
transtornos globais de desenvolvimento (Resolugdo n°
539/2022), como no caso sem limite de sessdes, conforme
Resolucdo n° 469 da ANS - Abusividade da recusa de
cobertura (arts. 14 ¢ 51, IV ¢ § 1° do CDC) — Referidos
tratamentos devem ser realizados em clinicas credenciadas,
com reembolso integral do tratamento, caso inexista, entre
os credenciados, clinica capacitada - Reembolso na hipotese
de o autor optar por tratamento fora da rede credenciada,
limitado aos termos do contrato — Auxiliar Terapéutico ndo
consta da prescricdo médica inviabilizando o conhecimento
do apelo nesse ponto - Sentenca parcialmente reformada -
Apelo da ré parcialmente provido, na parte conhecida.

Trata-se de apelacdo interposta contra a sentenca
de fls. 766/769 que julgou parcialmente procedente “Ac¢do de
Obrigagcdo de Fazer com tutela de urgéncia em carater liminar c.c.
Danos Materiais e Morais” movida por Luca Franco Castro (rep p sua

mae) contra Sul América Servigos de Saude S/A, in verbis:

“Julgo PARCIALMENTE PROCEDENTE o pedido e
condeno a ré: ao custeio do tratamento, melhor descrito na
peticdo inicial e ja deferidos por ocasiio da concessio da
ordem liminar, sob pena de multa de R$500,00 a cada
negativa; e a pagar ao autor, a titulo de reembolso, o valor de
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RS 5.340,00 e dos demais gastos devidamente comprovados,
atualizado, desde o desembolso conforme os indices da Tabela
Pratica do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, e
acrescido de juros de 1% ao més, a contar da citagdo.

Sendo ambas as partes vencedoras e vencidas, na
forma do art. 86 do Codigo de Processo Civil, a ré pagard as
despesas processuais na propor¢do de 70% ficando o restante
das despesas a cargo da autora (30%).

Dada a sucumbéncia reciproca e parcial, condeno a
ré ao pagamento dos honordarios do advogado do autor, que
arbitro em 10% do valor dado a causa, bem como condeno o
autor pagar honordrios advocaticios a ré, os quais fixo em RS
1.500,00, equivalentes a 10% do proveito econémico que nesta
Sentenca se nega ao autor.”

Apela a requerida (fls. 772/795), arguindo
preliminarmente nulidade da r. sentenca por cerceamento de defesa.
Argumenta com a necessidade de produg¢do de prova pericial diante do
laudo médico apresentado, unilateralmente produzido. No mérito,
sustenta a auséncia de ilicitude na recusa de tratamentos que nao
constam do rol taxativo da ANS. Aduz que a jurisprudéncia do STIJ
assentou que a operadora de plano de satide ndo ¢ obrigada a arcar com
tratamento ndo constante do Rol da ANS se houver outro procedimento
eficaz, efetivo e seguro j& incorporado. Alega que ndo ha comprovacao
cientifica de que os tratamentos pretendidos — musicoterapia,
equoterapia e hidroterapia — sao eficazes e que ndo ha cobertura
prevista em contrato para os tratamentos equoterapia e hidroterapia.
Salienta que inexiste obrigatoriedade para fornecimento de Auxiliar
Terapéutico em ambiente domiciliar e escolar. Ressalta a necessidade
de 1imposicdo de limitagdo de carga hordria aos tratamentos
pretendidos e que o reembolso deve observar os limites do contrato.
Por fim, sustenta a necessidade de se respeitar os termos do contrato

celebrado.

Apresentadas as contrarrazdes (fls. 810/825), subiu
0 recurso.
A Douta Procuradoria opinou pelo ndo provimento

do recurso (fls. 833/840).
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E o relatorio.

O apelo comporta parcial provimento, na parte

conhecida.
NULIDADE
Inicialmente, rejeito a preliminar de nulidade da r. sentenga.

Inicialmente, quanto ao cerceamento de defesa € certo que o
magistrado € o destinatario da prova cabendo-lhe, de oficio ou se provocado, ordenar
a realizagdo das provas necessarias a instrugdo do processo, indeferindo as
diligéncias inuteis ou meramente protelatérias para o fim de motivar seu

convencimento, ante a aplicagao da causa madura.

A necessidade da dilagdo probatdria deve ser evidente e cabal
para que o julgamento antecipado implique em cerceamento de defesa. Legitima a
antecipacao se os aspectos decisivos relacionados ao mérito estdo suficientemente

liquidos para embasar o convencimento do Magistrado.

A controvérsia dos autos recai sobre a obrigatoriedade de
cobertura pela apelante do tratamento multidisciplinar o qual necessita o autor,
diagnosticado com Transtorno do Espectro Autista. Nesse contexto, o laudo médico
elaborado pelo médico assistente do autor (fls. 45/46) descrevendo a sua condigdo e
os tratamentos necessarios para seu desenvolvimento. Assim desnecessaria se afigura
a realizacdo de pericia médica, pois a indicagdo do melhor tratamento deve ser feita
pelo médico que o assiste, em razdo das peculiaridades do transtorno que o acomete,

e que inequivocamente, deve prevalecer.

Portanto, a prova pleiteada ndo era mesmo imprescindivel a

solugdo do caso concreto.
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Trata-se de agdo ajuizada por menor diagnosticado com
encefalopatia cronica ndo progressiva e epilepsia secundaria a prematuridade
extrema, apresentando atraso global do desenvolvimento psicomotor. Diante da
complexidade de seu quadro clinico, foi lhe prescrito tratamento multidisciplinar
compreendendo fonoaudiologia, terapia ocupacional, fisioterapia neurofuncional,
hidroterapia e equoterapia (fls. 45/46) ndo disponiveis no municipio (Taubaté) de
residéncia do autor, sendo-lhe oferecida a cobertura no municipio de Sao José dos

Campos, distante 47 km.

Foi deferida a antecipagdo da tutela (fls. 56/57) contra a qual
a requerida agravou, sendo excluidos a obrigatoriedade de disponibilizagdo do
tratamento no municipio de residéncia do autor e os tratamentos de hidroterapia e
equoterapia (Al n°® 2244099-37.2023.8.26.0000, j. de 31.10.23, Rel. Des. Rodolfo
Pellizari — fls. 613/623).

Por fim, a r. sentenga julgou a acdo procedente, em parte,
para determinar o fornecimento do tratamento nos termos da inicial sob pena de
multa diaria, o reembolso de R$ 5.430,00 referente ao pagamento efetuado pelo autor

pelo tratamento particular, afastando apenas, os danos morais.
Dai o inconformismo da requerida.
Pois bem.

As operadoras de satde nao podem se furtar a custear o

tratamento daquelas doengas cobertas pelo plano, sendo vedada parcial cobertura.

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar exarou Resolugdo
Normativa n® 469/2021 (datada de 09/07/2021), em que alterou o anexo II da RN

465/2021, e emitiu, na mesma data, o Comunicado n° 92, de seu Diretor-Presidente,
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que disp0Os especificamente sobre a revogacdo dos limites de sessdes ndo apenas de
fisioterapia (como ja ocorria), mas também de psicologia, terapia ocupacional e
fonoaudiologia, o que demonstra uma clara evolu¢do normativa no sentido de
garantir aos pacientes que sofrem com deficiéncias ou transtornos dessa natureza um
tratamento mais adequado, especifico e multidisciplinar, acompanhando o avango da

medicina especializada.

Observa-se, ainda, a Resolucdo Normativa n® 539, de 23 de
junho de 2022, ao alterar a RN n° 465/2021, determinou que “para a cobertura dos
procedimentos que envolvam o tratamento/manejo dos beneficiarios portadores de
transtornos globais do desenvolvimento”, “a operadora deverd oferecer atendimento
por prestador apto a executar o método ou técnica indicados pelo médico assistente

para tratar a doenga ou agravo do paciente”.

Ademais, a recentissima Lei n® 14.454 de 21/9/2022 que
introduziu o § 13 no art. 10 da Lei n° 9.656/98, de acordo com o qual é possivel a
cobertura de procedimentos em principio ndo previstos no rol da ANS desde que haja
prescri¢do médica, que exista comprovagao da eficacia, a luz das ciéncias da saude,
baseada em evidéncias cientificas e plano terapéutico (inciso I) ou que existam
recomendacdes pela Comissdo Nacional de Incorporacdo de Tecnologias no Sistema
Unico de Saude (Conitec), ou exista recomendagio de, no minimo, 1 (um) 6rgio de
avaliacdo de tecnologias em saide que tenha renome internacional, desde que sejam

aprovadas também para seus nacionais (inciso II).

De modo que, ndo se ha que falar em taxatividade absoluta no
rol da ANS, cabendo aos planos de satide comprovar, para os procedimentos que em
principio nele nao estdo incluidos, que nao estdo preenchidos os requisitos acima

reproduzidos, prova esta que a requerida ndo se preocupou em produzir.

Neste sentido, a Sumula 102: “Havendo expressa indicagdo
médica, é abusiva a negativa de cobertura de custeio de tratamento sob o argumento

da sua natureza experimental ou por ndo estar previsto no rol de procedimentos da
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ANS”.

E cristalina a violagdo dos artigos 14 ¢ 51, IV e § 1° do
Codigo de Defesa do Consumidor (aplicavel a espécie por forca da Siimula n°® 100
desta Corte: “O contrato de plano/seguro saude submete-se aos ditames do Codigo
de Defesa do Consumidor e da Lei n. 9.656/98 ainda que a aven¢a tenha sido

celebrada antes da vigéncia desses diplomas legais”).

Assim, superada a questao da taxatividade do rol da ANS, na
medida em que em se tratando o beneficiario de portador de transtorno global de
desenvolvimento a operadora devera disponibilizar o tratamento indicado pelo
médico assistente, neles se incluindo por 6bvio, a hidroterapia e equoterapia, como

decorre do entendimento do Col. Superior Tribunal de Justiga:

“CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
COMPENSACAO POR DANOS MORAIS. AUSENCIA DE IMPUGNAGCAO
DE CAPITULO AUTONOMO EM DECISAO MONOCRATICA DO
RELATOR EM AGRAVO INTERNO. PRECLUSAO. TEA. TERAPIAS
MULTIDISCIPLINARES. RECUSA INDEVIDA. REEXAME DE FATOS E
PROVAS. INADMISSIBILIDADE.

1. Acdo de obrigacdo de fazer c/c compensagdo por danos morais.

2. A auséncia de impugnagdo, no agravo interno, de capitulo
auténomo e/ou independente da decisdo monocratica do relator - proferida
ao apreciar recurso especial ou agravo em recurso especial - apenas
acarreta a preclusdo da matéria ndo impugnada. Precedente da Corte
Especial.

3. A Segunda Segdo, por ocasido do julgamento do EREsp
1.889.704/SP, em 8/6/2022, embora tenha fixado a tese quanto a
taxatividade, em regra, do rol de procedimentos e eventos em saude da ANS,
negou provimento aos embargos de divergéncia opostos pela operadora do
plano de saiide para manter acorddo da Terceira Turma que concluiu ser
abusiva a recusa de cobertura de sessoes de terapia especializada prescritas
para o tratamento de transtorno do espectro autista (TEA).

4. Ao julgamento realizado pela Segunda Segdo, sobrevieram
diversas manifestagoes da ANS, no sentido de reafirmar a importdncia das
terapias multidisciplinares para os portadores de transtornos globais do
desenvolvimento, e de favorecer, por conseguinte, o seu tratamento integral e
ilimitado.

5. A musicoterapia foi incluida a Politica Nacional de Prdticas
Integrativas e Complementares (PNPIC) no Sistema Unico de Saiide, que visa
a prevengdo de agravos e a promogdo e recuperacdo da saude, com énfase na
atengdo bdasica, voltada para o cuidado continuado, humanizado e integral
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em saude (Portaria n° 849, de 27 de margo de 2017, do Ministério da Saude),
sendo de cobertura obrigatoria no tratamento multidisciplinar, prescrito pelo
médico assistente e realizado por profissional de saude especializado para
tanto. (REsp 2.043.003/SP, 3° Turma, DJe 23/03/2023).

6. Na linha da manifestagdo do Conselho Federal de Medicina e
do Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, o legislador
editou a Lei 13.830/2019, na qual reconheceu a equoterapia como método de
reabilita¢do que utiliza o cavalo em abordagem interdisciplinar nas areas de
saude, educagdo e equitagdo voltada ao desenvolvimento biopsicossocial da
pessoa com deficiéncia (§ 1° do art. 1°), cuja pratica esta condicionada a
parecer favoravel em avaliagdo médica, psicologica e fisioterdpica.

7. Considerando a orientacdo da ANS no sentido de que a
escolha do método mais adequado para abordagem dos transtornos globais
do desenvolvimento deve ser feita pela equipe de profissionais de saude
assistente, com a familia do paciente, ¢ sendo a equoterapia método
eficiente de reabilitacdo da pessoa com deficiéncia, hd de ser tida como de
cobertura obrigatoria pelas operadoras de planos de saude para os
beneficidarios portadores de transtornos globais do desenvolvimento, dentre
eles o transtorno do espectro autista.

8. A hidroterapia estd abarcada no tratamento multidisciplinar
do atraso global de desenvolvimento (Aglnt no REsp n. 2.084.901/SP, 3*
Turma, DJe de 30/11/2023).

9. Alterar o decidido no acordao impugnado, no que se refere a
existéncia de danos morais passiveis de compensagdo, em razdo do
agravamento da situag¢do psicoldgica do paciente (desconforto, dificuldades e
temor pela propria vida - e-STJ, fl. 570), exige o reexame de fatos e provas, o
que é vedado em recurso especial pela Sumula 7/STJ.

10. Agravo interno ndo provido.” (gn. - Aglnt no REsp
2161153/SP, DJ-e de 14.02.25 — Rel. Min. Nancy Andrighi).

Dai porque, a ré¢ devera viabilizar ao autor o tratamento do

qual necessita, conforme prescricdo médica, sem limite de sessoes.

Com relagdo ao Auxiliar Terapéutico em ambiente domiciliar
e escolar ndo consta na prescrigdo médica (fls. 45/46 e 646/647), nem do pedido

inicial (fls. 01/29) e ndo comporta, portanto, conhecimento.

No mais, devera a operadora de saude ressarcir integralmente

0s gastos com o tratamento, como determinado na r. sentenca.

Nada impede, ¢ claro, que a operadora comprove

efetivamente disponibilizar esse servigo ou indique estabelecimentos ou clinicas
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credenciadas, ou referenciadas, com capacitagdo para prestar atendimento nos moldes

prescritos pelo médico, as quais devera se dirigir o autor.

Caso a ré indique clinica credenciada apta ao tratamento e o
autor se dirija a clinicas ndo credenciadas, a operadora de saude ndo ¢ obrigada a

custear o tratamento.

Nesse sentido ¢ o precedente do C. Superior Tribunal de
Justica que impds as operadoras de satde o dever de reembolsar despesas de
segurados em hospitais ndo credenciados, de acordo com os limites previstos na
tabela, independentemente de a internacdo decorrer de situagdo de urgéncia ou
emergéncia (cf. REsp 1575764-SP, 3* Turma, rel. Min. Nancy Andrighi, j.
07/05/2019, DJe 30/05/2019).

Nesse sentido:

“APELACAO PLANO DE SAUDE ACAO COMINATORIA Autora
diagnosticado com autismo e paralisia cerebral. Prescricio médica de
terapia multidisciplinar pelo método “MIG”. Recusa de cobertura. Sentenca
que julgou procedente a acdo para determinar a cobertura dos
procedimentos e condenar a ré ao pagamento de indenizacdo por danos
morais. Insurgéncia da requerida. Acolhimento parcial. Doenca ndo excluida
do contrato. Tratamento prescrito por profissional habilitado e que visa a
recuperacgdo da saude da autora. Hipotese de incidéncia da Sumula 102 do
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, da Lei n° 14.464/2022 e da Resolucdo
Normativa n° 539/2022 da ANS. Dever de custeio das terapias na clinica
indicada pelo autor, com exce¢do de educagdo fisica, (atividade ndo
abrangida pelo plano de saude). Precedentes. Danos morais ndo
configurados. Mero inadimplemento contratual. Tratamento garantido por
liminar concedida pelo Juizo de origem. Sentenga reformada em parte.
Sucumbéncia reciproca. Recurso parcialmente provido.” (Apelagao Civel n°
1009476-50.2022.8.26.0624- 6* Camara de Direito Privado do Tribunal de
Justica de Sao Paulo- Relator: COSTA NETTO- data do julgamento 22 de
agosto de 2024).

“TUTELA PROVISORIA. Cobertura de tratamento
multidisciplinar a crianca portadora de autismo, transtorno global de
desenvolvimento e transtorno do desenvolvimento da fala e linguagem.
Método MIG. Escolha da metodologia, assim como o numero de sessoes do
tratamento, cabe exclusivamente ao médico, a quem compete indicar dentre
os métodos e terapias existentes aquele que melhor se adequa ao quadro
clinico do paciente. Entendimento jurisprudencial pacifico desta Corte aliado
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a precedentes do STJ. Cobertura deve ser integralmente custeada pela
operadora de saude em clinica credenciada, que deve ser disponibilizada ao
autor. Caso ndo haja clinica ou profissional credenciado, devera a
operadora custear excepcionalmente o tratamento fora da rede, ou por meio
de reembolso integral. RN n. 539, de 23/06/2022 alterou a RN n. 465/2021,
para regulamentar a cobertura obrigatoria de sessoes com psicologos,
terapeutas ocupacionais e fonoaudiologos, para o tratamento/manejo dos
beneficiarios portadores de transtorno do espectro autista e outros
transtornos globais do desenvolvimento. Recurso desprovido” (Agravo de
Instrumento n° 2102719-26.2023.8.26.0000, 1* Camara de Direito Privado,
Rel. Des. Francisco Loureiro, j. 01/06/2023).

“Apelagdo Plano de saude Obrigacdo de fazer - Procedéncia do
pedido para condenar a UNIMED a providenciar a cobertura do tratamento
pelo método MIG, a segurado diagnosticado com autismo grave -
Inconformismo - Tratamento pelo método ABA que, segundo relatorio
médico, ndo apresentou progressdo - Adequagdo do tratamento que compete
ao médico assistente e ndo ao orgdo de apoio do Tribunal (NatJus) -
Aplicag¢do da Sumula 102 da Corte - Pericia que ndo rechagou a aplicagdo
do método indicado pelo médico assistente - Laudos dos profissionais que
atendem o apelado que indicam a evolugdo de seu quadro clinico -
Confirmagdo da sentenca - Majoragdo dos honorarios do patrono do autor
(art. 85, §11 do CPC) - Nao provimento.” (Apelacio Civel n°
1002293-07.2021.8.26.0125- 4* Camara de Direito Privado do Tribunal de
Justica de S@o Paulo- Relator: ENIO ZULIANI- data do julgamento 22 de
junho de 2023).

Apenas para esse fim, limitar o reembolso as condigdes
contratuais na hipotese de a ré indicar clinica credenciada apta ao tratamento e o

autor se dirigir a clinicas nao credenciadas, ¢ provido o apelo da ré.

Ante o exposto, DOU PARCIAL PROVIMENTO ao apelo,

na parte conhecida.

RAMON MATEO JUNIOR
Relator
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