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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1005827-05.2024.8.26.0302, da Comarca de Jau, em que ¢ apelante SIDNEY
CALEGARI (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado COMPANHIA PAULISTA DE
FORCA E LUZ.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 32* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento parcial ao recurso, nos termos que constarao do acordao. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores CAIO MARCELO
MENDES DE OLIVEIRA (Presidente sem voto), J.B. PAULA LIMA E ANDRADE
NETO.

Sdo Paulo, 15 de abril de 2025.
MARCUS VINICIUS RIOS GONCALVES

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Processo n° 1005827-05.2024

Comarca: Foro de Jau (2° Vara Civel)
Apelante: Sidney Calegari (Justica Gratuita)
Apelado: Companhia Paulista de For¢a e Luz

Juiz: Andrea de Abreu
Voto n° 23.534

FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA - Autor que
recebeu cobranga referente a diferenca de consumo apods
verificagdo da ocorréncia de fraude em relogio medidor pela
ré - Pedido de reconhecimento de inexigibilidade dos
valores cobrados e danos morais - Sentenga de
improcedéncia - Insurgéncia do autor — Fraude em medidor
indicado por termo de ocorréncia de irregularidade (TOI)
unilateralmente produzido pela ré - Inobservancia ao
principio da ampla defesa — Impossibilidade de producdo de
prova pericial a fim de comprovar a ocorréncia de fraude -
Débito inexigivel - Danos morais ndo verificados — Mero
dissabor - Auséncia de lesdo aos direitos de personalidade
do autor — Recurso parcialmente provido.

Trata-se de apelacdo contra a r. sentenca de fls. 167/168, cujo relatério se

adota, que julgou improcedentes os pedidos formulados pelo autor que foi condenado

ao pagamento das custas e despesas do processo, bem como honorarios advocaticios

fixados em 15% do valor da causa, observada a gratuidade da justica.

O autor ajuizou a demanda aduzindo que adquiriu imével e transferiu a

unidade consumidora para seu nome sem que a ré realizasse qualquer inspegao.

Ocorre que foi surpreendido com comunicado de consumo irregular emitido pela ré,

informando a constatagcdo de irregularidade e efetuando cobranga a maior. Afirma

ndo ter conhecimento sobre a irregularidade e impugna a cobranca feita pela ré.

Requer o reconhecimento da inexigibilidade da cobranga e indeniza¢do por danos

morais.
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Irresignado com a sentenga de improcedéncia, o autor apelou (fls.
171/175), aduzindo que pagava em média R$ 180,00 e que apos 5 anos residindo no
mesmo local houve a cobranga de R$ 4.000,00 por apuracdo de irregularidade. A

requerida nao realizou vistoria quando da troca de titularidade.

O recurso foi processado, tendo os apelados juntado contrarrazoes (Fls.

179/182).

E o relatério.

O autor ajuizou a demanda alegando serem inexigiveis os débitos
apurados pela ré referentes a periodo em que teria ocorrido fraude no medidor, e
requerendo indenizagdo por danos morais, tendo ambas as questdes sido devolvidas
em grau recursal.

A requerida realizou inspe¢do e constatou irregularidades (fls. 134/137)
tendo expedido Termo de Ocorréncia de Irregularidade (TOI) (fls. 143/144), motivo
pelo qual realizou cobrancga de valores referentes ao periodo pelo qual teria perdurado
a fraude que ocasionou reducio na medi¢do do consumo.

Ocorre que a inspeg¢do e, consequentemente, a documentagdo dela
decorrente foram realizadas de forma unilateral, ¢ a manutencdo realizada obsta a
analise pericial. Além disso, ainda que tenha o consumidor acompanhado a inspecao,
fato € que ndo ostenta conhecimento técnico para constatar eventual irregularidade.

Diante de tal cenario, tem-se que a inspecao e a cobranga realizadas se
deram de forma unilateral e sem a observancia do contraditorio, porquanto ndo houve
pericia técnica isenta do quadro de fornecimento, obstada por atos da requerida que
realizou modificagdes no equipamento, a fim de que fosse comprovado o
rompimento do lacre e adulteragao do relogio.

Destarte, deve ser reconhecida a inexigibilidade da diferenca de consumo
decorrente de fraude no equipamento de medicao aferidas unilateralmente pela ré.

Quanto a pretensdo do autor a indeniza¢do por danos morais, ndo se
verifica que a cobranga sob pena de corte do fornecimento tenha ocasionado lesdao
aos direitos de personalidade do autor, consistindo em mero dissabor cotidiano
decorrente de descumprimento contratual. Além disso, ndo se verifica a efetivagao da

suspensdo do fornecimento ou o cadastro do autor em cadastros de protecdo ao
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crédito. Assim sendo, era mesmo caso de ndo reconhecimento dos danos morais.

Nesse sentido € a jurisprudéncia desta camara:

“PRESTACAO DE SERVICOS - FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA Agdo declaratoria de inexigibilidade de débito, cumulada com
indenizatoria, julgada procedente Termo de ocorréncia de irregularidade (TOI) que,
por si so, ndo serve para demonstrar atitude dolosa ou culposa do consumidor,
sobre defeito apontado em diligéncia administrativa Pericia técnica realizada pela
ré que ndo foi apresentada na integra, ndo obstante a conversdo do julgamento em
diligéncia para tanto - Onus da prova da concessiondria para desconstituir a
pretensdo declaratoria Prejuizo moral ndo evidenciado para a pessoa juridica
Recurso parcialmente provido”. (TISP; Apelagao Civel 1002262-75.2020.8.26.0495;
Relator (a): Caio Marcelo Mendes de Oliveira; Orgdo Julgador: 32* Camara de
Direito Privado; Foro de Registro - 2* Vara; Data do Julgamento: 25/09/2024; Data
de Registro: 25/09/2024)

“RECURSO DE APELACAO. FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA. Ac¢do declaratoria de inexigibilidade de débito e condenatéria de
repeticao de indébito e indenizagdo por danos morais. Suposta manipulagdo
fraudulenta do relogio medidor de energia. Senten¢a de parcial procedéncia.
Insurgéncia da ré. - Adulteragdo ndo comprovada. Substituicdo do relogio medidor
pela ré. Termo de Ocorréncia e Inspecdo TOI destituido de for¢a probatoria da
alegada manipula¢do fraudulenta do relogio. Documento produzido pela apelante,
sem contraditorio valido e nenhuma defesa. Auséncia de prova de degrau de
consumo. Art. 373, I, do CPC. - Dano moral in re ipsa. Suspensdo indevida do
fornecimento de energia elétrica que perdurou por mais trés dias fundada em débito
inexigivel. Autora que se encontrava gestante. Indeniza¢do devida. Valor fixado em
RS 10.000,00 que ndo comporta redugdo, porquanto adequado ao caso concreto.
Sentenca  mantida. RECURSO DESPROVIDO”. (TISP; Apelacdo Civel
1041175-72.2023.8.26.0576; Relator (a): Claudia Menge; Orgdo Julgador: 32°
Camara de Direito Privado; Foro de Sdo José do Rio Preto - 1* Vara Civel; Data do
Julgamento: 17/09/2024; Data de Registro: 17/09/2024)

“PRESTACAO DE SERVICOS. FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA. ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO COM
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PEDIDO DE REPARACAO DE DANOS MORAIS. Autor que pretende a
desconstitui¢do do débito cobrado pela requerida, oriundo de irregularidades no
consumo de energia elétrica atestada por Termo de Ocorréncia e Inspegdo (TOI) e
laudo técnico produzido pela concessionaria. Sentenga de improcedéncia. Apelo do
autor. Supostas irregularidades na unidade consumidora fundamentadas em
documenta¢do produzida de forma unilateral e sem a observancia do contraditorio e
ampla defesa do consumidor. Termo de Ocorréncia e Inspe¢do e laudo técnico
produzidos pela concessionaria que, por si s0s, ndo comprovam a alegada fraude no
medidor. Ademais, requerida que deveria ter solicitado pericia judicial, todavia, nao
se interessou pela produ¢do da prova técnica. Ré que ndo se desincumbiu do onus
processual de comprovar irregularidades na unidade consumidora da requerente.
Inexigibilidade do débito reconhecida. Danos morais ndo configurados. Mera
cobranga indevida que ndo gera, por si so, dano moral passivel de indenizagdo.
Auséncia de prova de abalo a direitos da personalidade. Indeniza¢do indevida.
Recurso provido em parte”. (TJSP; Apelagdo Civel 1007356-16.2022.8.26.0533;
Relator (a): Mary Griin; Orgdo Julgador: 32* Camara de Direito Privado; Foro de
Santa Barbara d'Oeste - 2* Vara Civel; Data do Julgamento: 12/09/2024; Data de
Registro: 13/09/2024)

“Prestacdo de servigos. Fornecimento de energia elétrica. Declaratoria
de inexisténcia de débito c.c. indeniza¢do por danos materiais e morais. Senten¢a de
procedéncia. Concessiondria ré que promove a cobranca de valores de suposta
energia elétrica consumida e ndo registrada em decorréncia de supostas
irregularidades constatadas no relogio medidor instalado no imovel do autor.
Cobranga baseada em Termo de Ocorréncia e Inspecdo (TOI) produzido de forma
unilateral. Documento que ndo se presta a fazer prova da alegada fraude. Inversdo
do onus da prova. Aplicag¢do da regra do artigo 6°, VIII, do CDC. Concessiondria
que ndo provou a irregularidade no consumo de energia. Devolugdo do valor
cobrado que deve ocorrer de forma simples, sob pena de enriquecimento sem causa.
Danos morais ndo comprovados. Mera cobran¢a indevida. Sentenga reformada em
parte. Sucumbéncia reciproca. Recurso parcialmente provido”. (TJSP; Apelagao
Civel 1008964-59.2022.8.26.0562; Relator (a): Ruy Coppola; Orgdo Julgador: 32°
Céamara de Direito Privado; Foro de Santos - 11* Vara Civel; Data do Julgamento:
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17/10/2022; Data de Registro: 17/10/2022)

APELACAO — PRESTACAO DE SERVICOS — FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA — Acdo declaratoria de inexisténcia de débito, obrigagdo de
fazer, cumulada com danos morais e pedido de tutela antecipada — Imputagdo a
consumidora de fraude no medidor de energia elétrica, com base em termo de
ocorréncia e inspegcdo (TOI) lavrado unilateralmente pela concessionaria — Ag¢do
julgada parcialmente procedente — Declarado inexigivel o débito discutido nos
autos, referente ao Termo de Ocorréncia de Inspecdo n. 780057253 —
Inconformismo da ré — Imputagdo ao autor de fraude no medidor de energia
elétrica, com base em termo de ocorréncia de irregularidade (TOI) lavrado
unilateralmente pela concessionaria — Auséncia de danos morais — Insurgéncia do
autor — Alegacdo de que é pessoa idosa que se viu sendo cobrado e ameacgado de
corte de energia por quantia inexistente — DEBITO INEXIGIVEL - Falta de
comprovag¢do da regularidade da cobranga pela prestadora do servico de
eletricidade — Afronta ao efetivo exercicio do contraditorio e ampla defesa pela
consumidora — Auséncia de pericia técnica do fornecimento de energia elétrica —
Prestadora do servico substituiu o medidor de eletricidade e calculou,
unilateralmente, suposta diferenca de consumo de forma deliberada — Danos morais
ndo configurados — Mera cobranga indevida — Senten¢a mantida — Majoragdo dos
honorarios nos termos do art. 85 §11 do CPC — Recursos desprovidos. (TISP;
Apelacao Civel 1014354-23.2022.8.26.0590; Relator (a): José Augusto Genofre
Martins; Orgdo Julgador: 32* Camara de Direito Privado; Foro de Sdo Vicente - 4
Vara Civel; Data do Julgamento: 30/09/2024; Data de Registro: 30/09/2024)

Ante o parcial provimento do recurso, configurada a sucumbéncia
reciproca. Assim, as custas e despesas processuais serdo igualmente partilhadas,
arcando cada parte com honorarios advocaticios de 10% do valor da causa, observada
a gratuidade da justica deferida a autora.

Isto posto, DA-SE PARCIAL PROVIMENTO ao recurso, nos termos

da fundamentacao acima.

MARCUS VINICIUS RIOS GONCALVES
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