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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1078551-31.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que sdo apelantes CENTRAL
NACIONAL UNIMED - COOPERATIVA CENTRAL e QUALICORP CONSULTORIA
E CORRETORA DE SEGUROS S.A., ¢ apelado HABIB LICHA KADDISSI.

ACORDAM, em 10* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de
Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Negaram provimento aos recursos. V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Exmos. Desembargadores JAIR DE
SOUZA (Presidente) E ANGELA MORENO PACHECO DE REZENDE LOPES.

Sdo Paulo, 15 de abril de 2025

JOSE APARICIO COELHO PRADO NETO
RELATOR

Assinatura Eletronica
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APELACAO N° 1078551-31.2024.8.26.0100

APELANTES: CENTRAL NACIONAL UNIMED - COOPERATIVA CENTRAL e
QUALICORP ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS S.A.

APELADO: HABIB LICHA KADDISSI

JUIZ: GUILHERME MADEIRA DEZEM

VOTO N° 38.110

APELACAO — Plano de Saiide - Acdo de Obrigagdo de Fazer —
Alegacdo de cancelamento do plano de saude pelas rés —
Sentenca de procedéncia — Inconformismo das rés: da
QUALICORP ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS S.A4,
arguindo preliminar de ilegitimidade passiva; alegando, quanto
ao mérito, que o cancelamento foi legitimo, expressamente
previsto no contrato e foi realizado pelo plano de saude, sendo
que a administradora apenas cumpriu seu papel, comunicando
seus beneficiarios da decisdo tomada; e da CENTRAL
NACIONAL UNIMED, alegando que a rescisio unilateral é
legitima e obedeceu a todos os critérios legalmente impostos pela
Lei, inclusive com notificagdo do segurado, comunicando o
cancelamento do plano de saude, bem como ofertando
portabilidade e que inexiste a possibilidade de disponibilizacdo de
plano individual, na medida em que ndo o possui - Preliminar
afastada —Beneficiario que se encontra em meio a tratamento
contra doengca grave - Impossibilidade de interrup¢do do
tratamento - Bem da vida tutelado que se sobrepoe as questoes
negociais — Recursos desprovidos.

Vistos.

Trata-se de Apelagdo interposta contra sentenga
proferida pelo MM. Juiz da 44* Vara Civel Central, Comarca da Capital, em Acdo de
Obrigacdo de Fazer proposta por HABIB LICHA KADDISSI contra CENTRAL
NACIONAL UNIMED - COOPERATIVA CENTRAL e QUALICORP
ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS S.A. que julgou a agdo procedente para
determinar que as rés mantenham o plano de satide do autor ativo, com todas as coberturas
originalmente contratadas, assegurado a continuidade de seu tratamento de saide. Em
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razao da sucumbéncia, devera a parte ré arcar com as custas e despesas processuais €
honorarios advocaticios fixados em 10% (dez por cento) do valor da causa.

Apela a QUALICORP ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A, arguindo preliminar de ilegitimidade passiva. No mérito, alega, em
apertada sintese, que o cancelamento foi legitimo, expressamente previsto no contrato e foi
realizado pelo plano de saude (Tema 1.082 do STJ), sendo que a administradora apenas
cumpriu seu papel, comunicando seus beneficiarios da decisao tomada.

Apela a r¢ CENTRAL NACIONAL UNIMED,
alegando, em sintese, que a rescisdo unilateral ¢ legitima e obedeceu a todos os critérios
legalmente impostos pela Lei, inclusive com notificacdo do segurado, comunicando o
cancelamento do plano de satde, bem como ofertando portabilidade e que inexiste a
possibilidade de disponibilizagdo de plano individual, na medida em que nao o possui.

Recursos tempestivos, preparados e contrarrazoados,
com preliminar de ndo conhecimento dos recursos por conterem argumentos idénticos a
contestacao.

E o breve relatorio do necessario.

Os recursos nao comportam acolhimento, em
conformidade com a fundamentacao a seguir exposta.

Trata-se de Acdo de Obrigagdo de Fazer ajuizada pelo
autor contra as rés, objetivando o restabelecimento do plano de satide contratado, sob a
alegacdo de que ele foi cancelado de forma abusiva, visto que esta em tratamento médico.
Houve apresenta¢do de contestacdo, sobrevindo a sentenga que julgou a agdo procedente
para determinar que as rés assegurem a continuidade do tratamento do autor,

disponibilizando plano de saude com as mesmas condigdes vigentes ao tempo da resili¢do
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do contrato coletivo do qual era beneficiario, decisdo essa que motivou os presentes
inconformismos.

Inicialmente, rejeito a preliminar arguida em
contraminuta.

Nao se descura que o recurso de apelagdo deve conter
os elementos de razdo pelos quais entende o recorrente deva ser reformado o julgado,
estabelecendo relagao dialética que esclareca os equivocos cometidos pela sentenca de
primeiro grau.

No caso em tela, a argumentagdo articulada pelas
apelantes ¢ suficiente e direcionada a impugnar os fundamentos da decisao, pelo que deve
ser tido por preenchido esse requisito de admissibilidade.

Nesse sentido: “As razdes do recurso apelatorio sao
deduzidas a partir do provimento judicial recorrido, e devem profligar os
argumentos deste, insubstituiveis (as razdes) pela simples referéncia a atos
processuais anteriores, quando a sentenca inexistia, ainda. Impende, ademais, que o
Tribunal "ad quem", pelos fundamentos, se aperceba, desde logo, de quais as razoes
efetivamente postas, pelo apelante, acerca de novo julgamento que lhe seja mais
favoravel” (RSTJ 54/192)

Igualmente, rejeito a preliminar de ilegitimidade
passiva arguida pela QUALICORP.

Isso porque, a administratora integra a cadeia de
consumo na condi¢do de administradora do plano de satide contratado pelo autor, que teve
a prestagdo de servigo interrompida, justificando, portanto, sua legitimidade passiva “ad

causam’’.
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Com efeito, na condi¢do de "Administradora de
Beneficios" no contrato que foi celebrado entre as partes e a corré CENTRAL
NACIONAL UNIMED, restou incontroverso que a empresa QUALICORP ¢ responsavel
pela cobranga das mensalidades do plano, o que demonstra sua ativa participacdo na
relacdo contratual objeto da discussdo travada nos autos.

Ademais disso, tratando-se de relagdo de consumo, a
empresa administradora de beneficios, integrante da cadeia de fornecimento de servicos
perante a autora, ¢ solidariamente responsavel por todos os fatos relacionados ao contrato,
nos termos dos artigos 7°, 14 e 18, todos do Coédigo de Defesa do Consumidor.

No mérito, € certo que de acordo com o entendimento
do Colendo Superior Tribunal de Justica, o contrato de plano de satde coletivo pode ser
extinto sem motivacao e de forma unilateral pela sua operadora, desde que respeitado o
prazo minimo de 12 (doze) meses, a comunicagao prévia de no minimo 60 dias de
antecedéncia e, ainda, o oferecimento aos beneficiarios da possibilidade de contatagdao de
plano individual, sem a exigéncia de novo periodo de caréncia, ndo sendo aplicado a este
tipo de contrato o artigo 13 da Lei 9656/98 que veda a rescisdo unilateral dos contratos
individuais ou familiar.

Ocorre que o contrato de assisténcia a saude tem
como objeto, a preservacdo da vida do segurado ou beneficidrio e, portanto, a rescisdo do
contrato de forma unilateral pela seguradora sem a apresentagdo de um motivo plausivel
contraria a boa-fé objetiva e a funcao social do contrato que tem por objeto, dentre outros,

disponibilizar o devido tratamento médico.

E, assim sendo, ¢ vedado a operadora do plano de

saude simplesmente interromper o contrato, notadamente quando um dos beneficiarios esta
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em meio a tratamento médico indispensavel a manutengao da sua saude.

Desse modo, considerando a fungdo social do
contrato, a prevaléncia do direito a vida e a preservagdo da satde, e que o autor encontra-se
em tratamento oncologico, a reativacdo do plano de satde ou a inclusdo em plano

individual, nas mesmas condi¢des anteriormente vigentes, era medida de rigor.

A propoésito, a respeito do tema, confiram-se os

seguintes julgados deste Tribunal de Justica:

“Plano de Saude Consumidor - A¢do de Obrigacio de Fazer -
Rescisdo do contrato de plano de saude coletivo Co-autora
diagnosticada com doenca grave, em tratamento - Manutencio
no plano de saude, nos mesmos moldes vigentes quando do
contrato coletivo, inclusive com relacio ao valor da
mensalidade, até a alta do beneficiario - Apds a alta devera ser
possibilitada a contratacio de plano individual/familiar ao
beneficiario e seus dependentes, nas mesmas condicdes do
contrato coletivo que integrava, observando, contudo, o valor
da mensalidade relativo ao plano contratado - Observiancia ao
principio da boa-fé objetiva - Entendimento pacificado nesta
Corte - Impossibilidade de interrupcio do tratamento, mesmo
apos a rescisio do contrato - Bem da vida tutelado que se
sobrepde as questdes negociais - Entendimento do E. STJ -
Possibilidade de rescisao do contrato coletivo com relacdo aos

demais beneficiarios - Excecio que se aplica apenas ao
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beneficiario em tratamento médico continuo - Sentenca
parcialmente reformada - Recurso parcialmente provido”
(Apelagao n° 1004879-40.2017.8.26.0001, 7* Camara de Direito

Privado, Relator Luiz Antonio Costa, j. 04/04/2018).

“PLANO DE SAUDE - Contrato coletivo - Rescisiio unilateral
pela estipulante - Inadmissibilidade - Aplicacdo do Codigo de
Defesa do Consumidor e da Lei n° 9656/98 Art. 1° da Resolucao
n° 19, do CONSU, que prevé direito dos beneficiarios de
substituicio por plano individual ou familiar, sem caréncia,
com custo a ser avencado entre a partes, obedecendo aos
critérios da razoabilidade e da proporcionalidade, a idade do
beneficiario, extensao dos servicos oferecidos e parametros de
mercado, preservado o equilibrio contratual - Auséncia de
demonstraciao de tal oferta - Vigéncia do contrato mantida a
autora até o oferecimento de contrato familiar ou individual,
sem a obrigatoriedade de cumprimento de novas caréncias,
com a manutencio das mesmas condicoes de cobertura do
antigo plano de saude, mediante contraprestacio do
beneficiario fixada dentro dos critérios da razoabilidade e
proporcionalidade a idade do beneficiario, extensio dos
servicos oferecidos e parametros de mercado - Sentenca
mantida - Apelos desprovidos” (Apelacao n°
1010148-70.2016.8.26.0009, 6* Camara de Direito Privado, Relator

Percival Nogueira, j. 16/08/2018).
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“PLANO DE SAUDE. CONTRATO COLETIVO.
Legitimidade passiva da operadora de saide e da
administradora de beneficios, atuantes diretas e conjuntas na
cadeia de consumo. Responsabilidade solidiria. RESCISAO
CONTRATUAL IMOTIVADA. Abusividade, diante da justa
expectativa dos usuarios, que demandam de tratamento médico
ja agendado, de contar com a prestacio de servicos médicos e
hospitalares que contrataram. Ofensa a funciao social do
contrato, a boa-fé contratual e a preservacio do contrato.
Equilibrio contratual nio pode resguardar apenas a operadora
de satude, que, no momento em que lhe competir assegurar
tratamento médico aos consumidores, esvai-se de sua prestacio
obrigacional, ancorada no subterfligio da rescisio unilateral.
Necessaria disponibilizacio de plano na modalidade individual
ou familiar, sendo desnecessirio o cumprimento de novos
prazos de caréncia. Resolucio CONSU 19. DANO MORAL.
Ocorréncia. Quebra do pacto em momento em que os autores
necessitariam da prestacdo de servicos médicos. Quantum bem
fixado, que nio comporta minora¢io. Sentenca mantida. Apelo
improvido” (Apelacdo n° 0010805-13.2017.8.26.0100, 5* Camara

de Direito Privado, Relator Fabio Podesta, j. 17/10/2018).
Ante o exposto, nego provimento aos recursos.

Por fim, levando em conta o trabalho adicional
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desenvolvido pelo patrono do autor em decorréncia dos apelos das rés, majorados os
honorarios advocaticios aplicados na sentenca em favor este, ficam definitivamente fixados
em 20% (vinte por cento) sobre o valor da causa, com fundamento no artigo 85, paragrafo
11, do Codigo de Processo Civil.

JOSE APARICIO COELHO PRADO NETO
Relator
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