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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1057092-10.2023.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante
GUSTAVO DA SILVA AMORIM (JUSTICA GRATUITA), é apelado BANCO C6
S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 22* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CAMPOS MELLO
(Presidente) E JULIO CESAR FRANCO.

Sdo Paulo, 16 de abril de 2025.
HELIO NOGUEIRA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacéao Civel (digital)
Processo n°® 1057092-10.2023.8.26.0002

Comarca: 32 Vara Civel — Foro Regional de Santo Amaro — S&o

Paulo

Apelante: Gustavo da Silva Amorim (Justica Gratuita)
Apelada: Banco C6 S/A

Voto n° 34.617

Apelacao Civel. Aciao de inexigibilidade de débito com
pedido de danos morais. Sentenca de improcedéncia.
Inconformismo. Aplicacdo do Cédigo de Defesa do
Consumidor. Negativacio por divida oriunda de
Contrato de cartio de crédito. Juntada das faturas.
Autor que reconhece a relacdo juridica e nao traz
comprovante de pagamento para demonstrar que estava
em dia com suas obrigacoes. Débito devido. Negativacio.
Ato ilicito nao configurado. Reparaciao por dano moral
indevida. Condenacio do autor nas penas da litigincia
de ma-fé afastada. Sentenca reformada para afastar a
condenacdo do autor nas penas da litigincia de ma-fé.

Recurso parcialmente provido.

Cuida-se de Apelagao Civel que objetiva a

reforma da respeitavel sentenca que, em acao de inexigibilidade

de débito com pedido de danos morais, julgou-a improcedente,

com a condenacgao do autor no pagamento de multa por litigancia

de ma-fé no percentual de 5% do valor da causa, bem como a

ressarcir a ré pelas despesas com o processo, inclusive pelo
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quanto gasto com a contratacdo de advogado, isto a ser apurado
em liquidacdo pelo procedimento comum. Em razado da
sucumbéncia, condenou o autor, ainda, ao pagamento das custas
e despesas processuais e honorarios advocaticios, estes fixados
em 10% do valor atualizado da causa, ressalvado o disposto no
art. 98, §3°, do mesmo Codigo (fls. 244/246, mantida pela r.
decisao a fl. 254).

O autor, ndo conformado com a decisdo,
apela (fls. 257/268).

Alega que a r. sentenga comporta reforma
porque, ao contrario do que entendeu o MM. Juizo a quo, néo
restou demonstrada a legitimidade do apontamento, tampouco se
justificou a diferenga no valor da fatura e daquele negativado.

Salienta que nao restou comprovado o
envio de notificagdo sobre a restricdo realizada em seu nome,
como preveé a legislagao estadual.

Realga que a fatura com vencimento no
més de dezembro apresenta valor total de R$ 23,97 e indica que
ndo ha novos débitos, nao havendo justificativa para a
negativacao no valor de R$ 123,49.

Ressalta que ha outra divergéncia,
considerando que o numero do cartdo indicado pela fatura tem o
final 5880 e o apontamento indica como numero de contrato a
sequéncia 52713411866.

Aduz que, desta forma, ndo ha que se falar
na regularidade do apontamento e reforca que desconhece a

contratacdo por completo.
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Argumenta que faz jus a indenizagao por
danos morais, considerando que o dano decorrente da
negativacao indevida é presumido e independe de comprovagao.

Expde que ao ajuizar a agao pretendeu
apenas veicular a sua pretensdo, sendo que nao ha que se falar
em caracterizacido de ma-fé, tampouco na aplicacdo de multa e
na obrigagao de indenizar.

Pugna pelo integral provimento da
apelacéao, para reformar a respeitavel sentenca.

Em contrarrazdes, a parte apelada postula
seja negado provimento ao recurso e mantida na integra a r.
sentenca (fls. 273/283).

Recurso tempestivo, isento de preparo (fl.

138) e recebido no seu regular efeito.
E o relatorio.

Trata-se de “Acdo de inexigibilidade de
débito com pedido de danos morais”, em que o autor alega que
foi surpreendido pela negativacdo do seu nome, referente ao
contrato n° MANCC52713411866, no valor de R$123,49,
efetuada pela ré, e que desconhece a divida.

Veio a juizo buscar a declaracdo de
inexigibilidade do débito, consequentemente, a baixa no
apontamento indevido e a condenagédo da ré ao pagamento de
indenizacao por danos morais.

A ré, em defesa, pontuou que a
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negativacao teve lugar em razdo do inadimplemento de fatura de
cartdo de crédito, que ndo ha se falar em pagamento de
indenizagao por danos morais, que o autor € devedor contumaz,
possuindo outras negativagbes. Pediu a improcedéncia dos
pedidos.

Para comprovar suas alegacgdes, juntou:
faturas do cartdo de crédito (fls. 213/225); comunicado de
negativacédo enviado pela Serasa (fl. 226) e consulta de histérico
de apontamentos em nome do autor (fl. 225).

A r. sentengca julgou os pedidos
improcedentes, motivo pelo qual o autor se insurge.

Pois bem.

No caso dos autos, conforme entendido
pelo magistrado “a quo”, a prova produzida pela ré esta a indicar
que o deébito é exigivel.

Constata-se que o autor ndo nega ter
estabelecido relacdo juridica com a ré, consistente na
contratacdo de cartdo de crédito (fls. 25/26 e reiterada no recurso
afl. 261)

Assim como a ré trouxe aos autos prova
da origem do débito. Pois, as faturas de cartdao de crédito "C6
Bank — Mastercard Internacional” final 5880, de fls. 213/224,
comprovam a utilizagaéo do cartédo, cujo valor foi inadimplido pelo
autor.

E a partir do instante em que a ré atendeu
a seu desafio e provou a origem obrigacional, juntando as faturas

do cartdo de crédito utilizado pelo autor, ficou para sua esfera de
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incumbéncia o papel de impugnar especificamente que néo
contratou cartdo de crédito, muito menos, que realizou as
compras descritas nas faturas juntadas, ou mesmo trazer
comprovante de pagamento das faturas, para comprovar que
estava em dia com suas obrigacoes.

Nada produziu neste sentido. O autor,
diante da documentacdo exibida pela ré, tentou apontar
inconsisténcias como auséncia de notificacdo da cessdo e
divergéncia dos numeros dos contratos.

Ademais, constata-se que a negativagao
do débito encaminhada a Serasa ocorreu apenas em 07.02.2022
(fl. 20), por esse lapso temporal a explicacdo para a evolucéo da
divida, bem como a legitimidade da inscricdo do seu nome nos
orgaos de protegao ao crédito.

Assim sendo, de rigor o reconhecimento
de que a ré obteve éxito em comprovar o débito negativado e
desincumbiu-se do 6nus imposto pelo artigo 373, inciso Il, do
CPC, de modo que nada ha que milite em favor da ilicitude da
restricdo, a ensejar qualquer tipo de indenizagdo, inclusive
porque o autor, juntadas as faturas, nao impugnou,
expressamente, as compras ali contidas, reportou o nao
recebimento ou comprovou a devida quitacao.

Nem mesmo a alegagdo de falta de
notificacdo prévia por parte da ré lhe aproveita, pois a
responsabilidade pelo cumprimento do disposto no §2° do art. 43
do CDC é do ¢6rgao de protecdo ao crédito, previamente a

exibicdo da informacgao.
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Vejamos o entendimento deste E. Tribunal
de Justica:

‘“RESPONSABILIDADE  CIVIL. Acao
declaratodria de inexisténcia de débito cumulada com indenizagao
por danos morais. Alegagdo do autor de que houve indevida
restricido cadastral ao seu nome formalizada pelo réu. Falta de
verossimilhanga das alegag¢des do autor. Hipotese em que, apds
a exibicao nos autos da cédula de crédito bancaria emitida pelo
autor, alterou ele sua versao dos fatos, passando a admitir a
relacéo juridica, mas impugnando o valor da divida e a auséncia
de notificagcdo prévia da abertura do cadastro negativo.
Legitimidade do débito comprovada. Notificagdo prévia que cabe
ao orgao mantenedor dos cadastros de inadimplentes, ndo ao
credor. Entendimento firmando na Sumula n. 359, do Superior
Tribunal de Justigca. Acerto no reconhecimento da improcedéncia
do pedido de declaracao de inexigibilidade do débito. Danos
morais nao configurados. Pedido inicial julgado improcedente.
Sentenga mantida. Recurso desprovido. Dispositivo: negaram
provimento ao recurso”. (Apelacao Civel n°
1014495-23.2022.8.26.0564; E. 192 Camara de Direito Privado;
Rel. Jodo Camillo de Almeida Prado Costa; j em 01/08/2023).

‘“RESPONSABILIDADE  CIVIL.  Acao
declaratéria de inexigibilidade de débito cumulada com
indenizacdao por danos morais — Sentenca de improcedéncia —
Auséncia de verossimilhanga nas alegag¢des da requerente que
impede a aplicagao da regra prevista no artigo 6°, inciso VIII do

Codigo de Defesa do Consumidor — Apelante que se insurge
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contra a inscricdo de seu nome no SPC/Serasa em relacao a
crédito cedido a empresa ré — Autora que nao comprovou que as
dividas tinham sido quitadas junto ao credor originario, era
inexistente ou mesmo estava sendo questionada judicialmente,
O6nus de que nao se desincumbiu — Auséncia de notificacdo que
nao desconstitui o crédito — Ademais, a notificacdo prévia para
inclusdo dos devedores no cadastro de inadimplentes néo é
exigivel do credor, mas do 6rgao mantenedor do cadastro de
protecdo ao crédito — Apelado que agiu no regular exercicio de
seu direito ao tomar as medidas que julgava pertinentes para
persecucao do débito adquirido — Diante do vencimento da
divida, legitima é a inscricao do nome da devedora no cadastro
de maus pagadores — Dano moral ndo caracterizado — Sentencga
mantida — Recurso n&o provido’. (Apelagdo Civel n°
1011464-05.2022.8.26.0011; E. 182 Camara de Direito Privado;
Rel. Hélio Faria; j em: 31/07/2023).

Do exposto, conciliado ao entendimento
do douto juizo “a quo”, de rigor ser mantida a r. sentenca, com o
reconhecimento da legitimidade do débito e, consequentemente,
do apontamento em nome do autor.

Contudo, deve ser afastada a multa e a
indenizagao por litigadncia de ma-fé em favor da ré.

E sabido que a litigancia de ma-fé
pressupde a ocorréncia de dano processual, com exata
capitulacdo e enquadramento da conduta a uma das hipodteses do
artigo 80 do Cddigo de Processo Civil, que séo:

“‘Considera-se litigante de ma-fé aquele
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que: | - deduzir pretensdo ou defesa contra texto expresso de lei
ou fato incontroverso; Il - alterar a verdade dos fatos; Ill - usar do
processo para conseguir objetivo ilegal; IV - opuser resisténcia
injustificada ao andamento do processo; V - proceder de modo
temerario em qualquer incidente ou ato do processo; VI -
provocar incidente manifestamente infundado; VII - interpuser
recurso com intuito manifestamente protelatorio.”.

No caso, ndo se verifica o encaixe em
nenhuma dessas hipoteses.

No mais, ndo tendo ficado provado que a
conduta do autor tenha efetivamente gerado prejuizos a re, afasto
a incidéncia multa, nos termos do artigo 81, “caput” do Codigo de
Processo Civil.

Nesse sentido, € o entendimento deste E.
Tribunal de Justica:

"APELACAO — ACAO REVISIONAL C.C.
CONSIGNACAO EM PAGAMENTO — CEDULA DE CREDITO
BANCARIO —~ ALIENACAO FIDUCIARIA — VEICULO
AUTOMOTOR - TARIFA DE CADASTRO — IOF - Cobranca de
Tarifa de Cadastro, prevista em contrato e autorizada por ato
normativo emanado pelo Banco Central do Brasil, é licita —
Cobranca de IOF, prevista em contrato, igualmente licita, em
conformidade com tese exarada, pelo colendo Superior Tribunal
de Justica, em sede de recurso repetitivo — Apelo improvido".
"TARIFA DE REGISTRO DE CONTRATO - Possibilidade da
cobranca de tarifa de registro de contrato, prevista em contrato,

sob a denominacio de 'despesas’, vez que restou comprovada a
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prestacao do servico, bem como a auséncia de abusividade na
cobranga — Inteligéncia de Recurso Repetitivo - Apelo improvido."
"SEGURO CHEVROLET PLUS E PROTECAO MECANICA
CHEVROLET - Cobranca de seguro Chevrolet Plus e protecéo
mecanica Chevrolet que, ndo obstante previsao contratual, deve
ser afastada - Autor, pelo que se depreende dos autos, nao teve,
ao optar pela contratagdo dos seguros, a liberdade de escolher
as respectivas seguradoras — Ocorréncia de venda casada —
Decisdo reformada — Apelo provido". "DEVOLUCAO OU
COMPENSACAO EM DOBRO DE VALORES - Os valores
eventualmente pagos a maior pelo autor devem ser devolvidos ou
compensados, de forma simples, com as devidas atualizagdes, e
nao em dobro - Hipdtese de auséncia de dolo e ocorréncia de
engano justificavel - Aplicagao do artigo 940 do NCC, bem como
artigo 42, § unico, do CDC - Sobre o valor a ser eventualmente
devolvido ou compensado, ao autor, de forma simples, incidira
correcao monetaria, a partir do desembolso, pela Tabela Pratica
do TJ/SP, e juros de mora, de 1% ao més, a partir da citagcao, até

o efetivo pagamento — Apelo parcialmente provido". "LITIGANCIA

DE MA-FE — Autor, ora apelante, que nada mais fez do que

postular, fundado em matéria fatica e juridica, dentre teses

possiveis, as que entendeu serem adequadas e razoaveis —

Autor que nao desrespeitou nenhum dos artigos que tratam

da litigincia de ma-fé e ndo causou prejuizo a parte contraria

— Condenacao por litigdncia de ma-fé afastada — Decisao
reformada — Apelo provido". "ONUS - SUCUMBENCIA — A

instituicdo financeira decaiu de parte minima do pedido, razéo
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pela qual devera o autor arcar com a integralidade do 6nus da
sucumbéncia - Sucumbente, devera o autor arcar com o
pagamento das custas e despesas processuais, bem como com
os honorarios advocaticios dos patronos do réu, fixados em 10%
sobre o valor atualizado da causa (R$15.108,96), nos termos do
art. 85, §2° do NCPC — Apelo improvido". (Apelacdo Civel n°
1119785-32.2020.8.26.0100; Relator Des. Salles Vieira; E. 242
Camara de Direito Privado; J. 28/10/2021). (g.n.).

A vista destas consideracbes, a .
sentenca merece parcial reforma, para afastar a condenacao do
autor nas penas da litigancia de ma-fé, ficando mantidos os 6nus
sucumbenciais a cargo do autor e honorarios advocaticios ao
patrono da ré, fixados em 10% sobre o valor da causa, observada
a gratuidade da justica concedida a ele.

Ante o exposto, por meu voto, da-se

parcial provimento ao recurso.

Hélio Nogueira

Relator
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