= — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000341552

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n° 1003020-
93.2024.8.26.0081, da Comarca de Adamantina, em que ¢ apelante MARIA JOSE
BALSANELI MARQUES (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO BMG S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 17* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Nao
conheceram do recurso, por maioria. Estendido o julgamento na forma do art. 942 do
CPC. Vencido o Relator sorteado, que declara. Acérdao com o 2° Desembargador.
Declara voto o 5° Desembargador., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores AFONSO BRAZ,
vencedor, SOUZA LOPES, vencido, IRINEU FAVA (Presidente), LUIS H. B.
FRANZE E EDUARDO VELHO.

Sdo Paulo, 7 de abril de 2025.

RELATOR DESIGNADO
Assinatura Eletronica



VOTO N2 49203

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

APELACAO N2 1003020-93.2024.8.26.0081
APELANTE: MARIA JOSE BALSANELI (justica gratuita)
APELADO: BANCO BMG S/A

COMARCA: ADAMANTINA

JUIZ: FABIO ALEXANDRE MARINELLI SOLA

ACAO DECLARATORIA C.C. REPETICAO DE
INDEBITO. CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO.
Pedido de cancelamento do cartdao. Auséncia de
interesse de agir. Possibilidade de cancelamento
do contrato a pedido do contratante, junto a
instituicdo financeira, nos termos do artigo 17-A
da Instrucdo Normativa INSS/PRES 28/2008.
Interesse processual que se manifestaria em caso
de recusa ou omissdao da instituicao financeira
em rescindir o contrato. Extincdo do feito, de
oficio, sem julgamento do mérito. RECURSO NAO
CONHECIDO.

A r. sentenca de fls. 511/514, de relatério adotado, julgou

improcedentes os pedidos da acao declaratéria c.c. pedido de repeticao

de indébito movida por MARIA JOSE BALSANELI MARQUES em face de

BANCO BMG S.A.. Diante da sucumbéncia, condenou a autora ao

pagamento das custas e despesas processuais, além dos honorarios

advocaticios, fixados em 15% sobre o valor atualizado da condenacao,

observada a gratuidade de justica deferida.

Apela a autora (fls. 517/529) sustentando, em suma, que
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contratou, junto ao apelado, empréstimo consignado tradicional, porém,
foi surpreendida com o recebimento, em sua residéncia, de cartdao de
crédito consignado com descontos a titulo de reserva de margem
consigndvel (RMC). Alega, ainda, que essa modalidade de contratacao
resulta em uma obrigagdo excessivamente onerosa, motivo pelo qual
necessita ndao s6 do cancelamento como também da amortizacao da
divida. Fundamenta os requerimentos com base em jurisprudéncia, no
artigo 17-A, da IN n2 28 do INSS e artigos 39, V e 51, IV do CDC. Pugna pelo
cancelamento do cartdao de crédito consignado e, como consequéncia,
pelo recalculo das parcelas, bem como pela condenac¢ao do recorrido ao
pagamento das despesas processuais e honorarios sucumbenciais. Requer

a reforma da sentenca.

Recurso regularmente processado, com apresentacdao de

contrarrazoes as fls. 533/567.
E o relatério.
O recurso nao deve ser conhecido.

Trata-se de acao declaratéria c.c. pedido de repeticao de
indébito pela qual a autora objetiva o cancelamento do cartao de crédito

com reserva de margem consignado de sua titularidade.

A Instrucdo Normativa INSS/PRES n.2 28/2008 estabelece
gue, a qualquer tempo e independentemente de seu adimplemento,
podera o titular do cartao de crédito consignado solicitar o cancelamento

dele junto a instituicdo financeira, facultando ainda ao devedor optar pelo
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pagamento mediante quitacdo imediata ou pela continuidade dos
descontos mensais correspondentes no beneficio previdenciario

(Normativa INSS/PRES n.2 28/2008 art. 17 “caput” e seu §19).

Postulou a requerente na exordial o “cancelamento do
cartdo de crédito com reserva de margem consignado de titularidade da
parte Requerente, nos termos do Art. 17-A da Instrugéo Normativa N2 28
do INSS;” (fls. 10), reiterando o mesmo pedido na presente apelacao, em

fls. 529.

Ora, o Cdodigo de Processo Civil em seu artigo 17 é expresso
ao determinar que “Para postular em juizo é necessdrio ter interesse e
legitimidade” e sabemos bem que o interesse processual € composto pelo

binbmio necessidade-adequacao, refletindo a indispensabilidade do

ingresso em juizo para a obtencao do direito invocado, hipotese nao

configurada na presente demanda.

No caso, a autora ndao comprova a recusa da instituicao
financeira de proceder ao cancelamento do contrato de cartao de crédito

consignado na via administrativa.

Ausente a situacdao de litigio, apresenta-se a caréncia do
interesse processual, em virtude da desnecessidade do provimento
jurisdicional, posto que basta a autora se dirigir a instituicao financeira

com a qual contratou e requerer o encerramento do pacto, na forma
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Somente haveria interesse processual se manifestado o

desejo de rescisdao e houvesse recusa ou omissao da instituicdao financeira,

0 gue nao ocorreu, na hipotese.

Destaque-se, nao se trata de exigir da parte o
“esgotamento da via administrativa” e sim que ela demonstre a situagao
de pretensao resistida a lhe amparar a busca de solugao perante o Poder

Judiciario.

Nesse sentido, a propria parte recorrente reconhece que
nao realizou o pedido de cancelamento pela via extrajudicial, justificando
apenas no sentido que “Ndo se cogita a hipotese de auséncia de interesse
de agir por falta de requerimento administrativo, uma vez que o pedido de
cancelamento do cart@o foi rebatido junto com o mérito desta demanda,
demonstrando a resisténcia da parte recorrida quanto a este pedido.” (fls.

525).

Assim, sem a comprovacao regular da prévia solicitacao
administrativa, ndao ha que se falar em recusa do réu em atender ao
requerimento de cancelamento do cartao de crédito consignado, de modo
gue a extincao da acao, sem resolucdao do mérito, por falta de interesse de
agir, com fundamento no inciso VI do artigo 485, do Cddigo de Processo

Civil, € medida de rigor.

Nesse sentido, ja decidiu este E. Tribunal de Justica:
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“Apelagdao. Acao de cancelamento de cartio de
crédito consignado. Determinacdao de emenda da
inicial para comprovagao de que realizou pedido
administrativo na forma do art. 17-A da Instrucao
Normativa INSS/PRES n2 28/2008. Ndo cumprimento.
Interesse processual inexistente pelo prisma da
necessidade da pretendida tutela jurisdicional, haja
vista a nao caracterizacao de litigio. Sentenca de
extincdo mantida. Recurso improvido”. (Apelacao
Civel 1000726-64.2023.8.26.0417; Relator: Marcos de
Lima Porta; Orgdo Julgador: Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 2); Data do
Julgamento: 30/08/2024)

“Apelacao. Contrato de cartao de crédito com
reserva de margem consignavel (RMC). Pretensdo de
cancelamento do cartdo. Auséncia de interesse de
agir. Artigo 17-A da INSS/PRES n?2 28/2008 que
autoriza o cancelamento unilateral do cartao a
qualquer tempo. Auséncia de demonstragao de
pedido administrativo prévio ou notificagao judicial.
Ac¢do ora extinta, sem julgamento do mérito. Recurso
prejudicado”. (Apelacao Civel
1004716-68.2022.8.26.0362; Relator: Luis Fernando
Camargo de Barros Vidal; Orgdo Julgador: 142 Camara
de Direito Privado; Data do Julgamento: 23/05/2024)

Observo que “o controle sobre os pressupostos processuais
e as condigcbes da acdo - matérias de ordem publica, pode ser realizado de
oficio, sem implicar reformatio in pejus ou julgamento extra petita”. (STJ -
REsp: 1413638 RS 2013/0356223-1, Relator: Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, Data de Publicacdo: DJ 31/03/2017).

Nesse contexto, deve a r. sentenca ser reformada para, de

oficio, indeferir a peticdao inicial e julgar extinto o processo, sem
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julgamento do mérito, com fundamento no artigo 485, incisos | e VI c.c.
artigo 330, lll, ambos do Codigo de Processo Civil, com a condenacado da
autora ao pagamento das despesas processuais, além dos honorarios
advocaticios, ora fixados em 15% sobre o valor atualizado da condenacao,
nos termos do artigo 85, § 82 do Cddigo de Processo Civil, observada a

assisténcia judiciaria concedida.
Resta, portanto, prejudicada a analise do recurso.

Considerando precedentes dos Tribunais Superiores, que
vém registrando a necessidade do prequestionamento explicito dos
dispositivos legais ou constitucionais supostamente violados e, a fim de
evitar eventuais embargos de declaragao, apenas para tal finalidade, por
falta de sua expressa remissao na decisdao vergastada, mesmo quando os
tenha examinado implicitamente, dou por prequestionados os dispositivos

legais e/ou constitucionais apontados pela parte.

Por isso, NAO CONHECO do recurso, por prejudicado.

AFONSO BRAZ
Relator Designado
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Voto n® 51438
Apelagao Civel n° 1003020-93.2024.8.26.0081
Comarca: Adamantina

Apelante: Maria José Balsaneli Marques
Apelado: Banco Bmg S/A

DECLARACAO DE VOTO VENCIDO

Respeitosamente, ouso divergir da Douta Maioria, pelas

raz0es que seguem.

Como ¢ cedico, o consumidor possui o direito ao
cancelamento do cartdo de crédito consignado, nos termos do art. 17-A da

Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28/2008:

“O beneficiario podera, a qualquer tempo,
independentemente de seu adimplemento contratual, solicitar o

cancelamento do cartdo de crédito junto a institui¢do financeira.

Assim sendo, devera& o réu providenciar o
cancelamento do cartdo de crédito, observando, quanto ao pagamento de
eventual saldo devedor o que dispdem os paragrafos 1° e 2°, do citado

dispositivo legal, valendo o destaque:

§ 1° Se o beneficiario estiver em débito com a
instituicdo consignatdria acordante, esta deverd conceder-lhe a

faculdade de optar pelo pagamento do eventual saldo devedor, por

liquidacgdo imediata do valor total ou por meio de descontos consignados
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na RMC do seu beneficio, observados os termos do contrato firmado
entre as partes, o limite estabelecido no inciso Il do § 1° do art. 3°, bem
como as disposi¢oes constantes nos arts. 15 a 17.

§ 2° A instituicdo consignatdria acordante que
receber uma solicitacdo do beneficidario para cancelamento do cartio de
crédito e/ou cartio consignado de beneficio devera enviar o comando de
exclusdo da RMC a Dataprey, via arquivo magnético, no prazo mdximo
de 5 (cinco) dias uteis, contados da data da solicitagdo, quando ndo

houver saldos a pagar, ou da data da liquidagdo do saldo devedor.”

Nesse sentido:

“Apelacdo. Pedido de cancelamento de cartido de crédito consignado.
Possibilidade, independentemente de seu adimplemento contratual -
Instru¢do Normativa INSS/PRESS n° 28/2008 (art. 17-A, § 1°) -
Reconhecimento do direito ao cancelamento do aludido cartio que,
todavia, ndo isenta a parte autora da obrigacdo de pagamento de eventual
débito até sua quitacdo integral. Banco que deverd informar o valor
atualizado do débito e viabilizar ao autor a faculdade de optar pelo
pagamento do saldo devedor por liquidacdo imediata do valor total ou a
continuidade dos descontos em seu beneficio previdencidrio. Eventuais
créditos ou débitos remanescentes devem ser apurados em liquidagdo de
sentenca. Recurso do autor provido. (TJSP; Apelacao Civel
1001716-02.2024.8.26.0100; Relator: Roberto Mac Cracken; érgdo
Julgador: 22 Camara de Direito Privado; Foro Central Civel - 38° Vara
Civel; Data do Julgamento: 11/09/2024; Data de Registro: 11/09/2024)”

“A¢do de obrigacdo de fazer c.c. indenizacdo por danos morais —
Proposito de cancelamento de cartido de crédito consignado contratado
com o Banco réu, com pedido de devolucio de saldo credor - Sentenca de

improcedéncia - Descabimento — Pretensdo de cancelamento do contrato
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de cartio de crédito consignado configura consectdario logico do principio
da autonomia da vontade — Possibilidade de cancelamento do cartio de
crédito contratado, de acordo com o art. 17-A da instrucdo normativa
INSS/PRES n° 28/2008, porém, sem extin¢ido da divida e da margem
consignavel, até liquidacao total do débito (art. 17, §1°, da Instrucdo
normativa INSS/PRES 28/2008) — Prova documental demonstrando a
existéncia de saldo devedor — Inexisténcia de saldo credor a ser restituido
ao autor — Recurso provido em parte.* (TJSP; Apelagdo Civel
1140417-11.2022.8.26.0100; Relator: Francisco Giaquinto; Orgdo
Julgador: 13 Camara de Direito Privado; Foro Central Civel - 38° Vara
Civel; Data do Julgamento: 07/07/2023; Data de Registro: 07/07/2023).”

Por fim, observa-se que o pleito de restituicdo em dobro

constitui inovagao recursal, o que ndo pode ser admitido.

Pelo exposto, na parte conhecida, meu voto da

provimento ao recurso, para julgar a agao procedente, nos termos acima.

Diante do que se decide, condena-se o réu no
pagamento das custas e despesas processuais, além de honorarios
advocaticios fixados em R$ 2.000,00, com atualizacdo a partir da

publicacdo deste Acordao.

SOUZA LOPES

Relator sorteado
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Voto n° 58402

Apelacao Civel n° 1003020-93.2024.8.26.0081
Comarca: Adamantina

Apelante: Maria José Balsaneli Marques
Apelado: Banco Bmg S/A

DECLARACAO DE VOTO

Na hipétese, ouso divergir do i. relator sorteado,
concordando em parte com o 1i. desembargador

designado nos termos abaixo:

O cancelamento do cartdo de crédito
com margem consignavel é possivel nos termos da
Instrucdo Normativa 28/2008 do INSS. Contudo, né&o
h&d nos autos demonstracdo de que a parte autora
tenha efetuado esse pedido e a i1nstituicao

financeira se recusado.

Assim, pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO
ao recurso.

IRINEU FAVA

Declarante
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